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Oggetto: Interrogozione n.l438lA sull'utilizzo do porte di Abbonoq dell'ulteriore e

grovissimo misuro sonzionotorio dello slqccio dqllo rete fognorio per
morositùr prowèdimento non previsto dol vigente Regolqmento del Servizio
idrico integroto e che genero grove pericolo e ollorme per lo solute
pubblico. Risposto.

In riferimento all'interrogazione in oggetto, trasmetto la nota n.1707lgab del 21 maggio 2018 inviata

dall'Assessore dei lavori pubblici.

Con i migliori saluti.

E presidenza@regione.sardegna.it - pec presidenza@pec.regione.sardegna.it

viale Trento 69 09123 Cagliari - tel +39 070 6067000
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iltililffiiltmilililil|lil ASSE$SORADU OE,SOS TRABALLO$ PÙSLICOS

ASSESSORATO DEI LAVORI PUBBLICI

LAssessore

pror. n. Jl*ry /gab Gagliari,

Alla Presidenza della Regione

Ufficio di Gabinetto

SEPE

oggeito: Interrugazione n. î438fA {Gaia perra Cocco Daniele $econdo - ueula},
sulFutilirro da perte di Abbanoa dell'ukeriore e grevissima misura sanzionatoria dello
$accio dalla rete fqgnaria per morosità, prowedimento non previsto dal vigente
regofamento del Servizio idrico integrato e che Eenera gravs pericolo e allarrne per la
salute pubblica. ftlscontro Nota prot. ussT del t9.0l.uol,g.

L'interrogazione all'Assessore regionale dei lavori pubblici, è volta a sapere.

l) --.se sia a cono$Genza det fafto cfre Abbanoa SpA (ta cuí coslituzîone disociefà in house

providing deÍla fregtbne è stafa dichiarata iltegittima da ANAC, AGCRN e Consrgrlb dei

fi'{inisfnJ, utilizza nei asnfronti degli utenti. giudicati pressoctré unilateralmante in condizioni di
morosifà, falteriare e gravtssr'rna mrsura sanzianataia de,lla slacclb dalta refe frynaria, nan

previsfo dal vigente regolamenra del Servizia idrico integrato e che genera grayo pericala par

la salute pubblica:

2) '..quali urgenti inizialive intenda adoffare per evitare che Abbanoa possa itlegittimamente

servt'nsi di guesta drammatica e aggiuntiva afffta coercitiva corfin i cittadini del,ta Sardegna,

gÉ costrelff a suèit'e, in posizione dai parte più deboÍe, alù yessatari carne Ia privaziane di un

seruEio essen*ale guale I'erqazione dell'acqua potabile, confro il principio sancl'fo

dall'Organízzazione mondiale della sanifà cfre sfaùitisce it diritta inatienabile di cr'ascun

individuo I ùoa guantità minima garantita,

I quesiti posti dagli interroganti riguardano aspetti riconducibili ai contenuti delta convenzione dí

affidamento e del regolarnento di servizio adottato daîl'Ente di Governo d'Ambito della $ardegna, sui
quali viene svolta, dafl'affrdante if servizio, l'attività dicontrollo.

viafe Trento 69 - 09123 cagtiari - tet. +39 ù70 606 7009 - fsx +39 s70 606 ?060
liIe/w.flÈgione.sardqgna. it - e.mail. llpp,assessore@regione_sardegna.it

'l 9sl
ir.,G ì

If.r
? 4 IoY /'?# i$

W@
nEAIOHE AUIONOnA DE gAnDlGl,IA



RfGtoHÈ rurorro&tA De srnDtGilA
TSGTONT CJ'OHOÍIIA SETTA SAnDCGNA

SSESSÙRAI}U DE $OS I'iABALLOS PUSLICOS

ASStrSSOF.ATO DÉ{ TAVORI PTIBELICI

LAss€sgcre

Al proposilo' si ricordà che la legge n. ?5/2017, di recente approvazione, definiscE, facendo anche
rilerimento ai rilÍevidetle Autorita nazionali meneionatE nel t'quesito, il ruolo della Regione nell'attività
di corrtrollo ed indirizzo del geetore. lnfatti, indipendentemente dalla quota di capitale aftualmente
detenuta daila Regione. la nrrova legge attribuisce all'Énte di Governo d'Ambito tu$e le prerogative

attraverso le quali si sostanzia la piena pervasività del controllo analogo. Pertanto, gli eventuali
compartàmenti delfa Società, diffon'ni rispetto ai contenuti defla convenzione di affidamento de[
servixio e del conseguente regolamenlo, sono stati e saranno oggetto di approfondimenta, verifha,
controflo ed eventuale sanzione nei confrontí del gestore da parte dell'Fnte di Governo d'Ambito della
$ardegna.

Psraltro, sono in capo alln slesso Ente alcune attivilà in applicazione drlla citata legge regionale

n' ZS!?S17 e, nel caso specifico, la definizione del quantitativo minimo vitale di acqua pro capite per i
nucleí familiari morosi in condizioni di disagio economico e le conseguenti modalita afiuative di quanto

disposto dall'art. 1, attività di sicuro impatto in relazione alle problematiche segnalate

nell'interrogazione.

P*r maggror arnpiezza e dettegli* informativo, si riportano, di seguito, i cCIntenuti di u.n'appo$ita

relezione fornita da Abbanoa S.n.A.
' 

* 
".n

aRicognizlone normativa sulla por*ibitità di sospeilders il eeruizio idrico, fognario e di depurazione
in casc di morceiÉ

ll servizio |drico Integrato (Slt) é l'insiems dei servizi pubblici di captaeione, adduzione e distribuzione di

acqua ad usi cívili. fognatura e depurazÈone defle acque reflue, ovvero ciascuno dei suddetti singoli servili,
compresi i servizi di captazione e adduzione ad usi multipli, patabilizzazione e i servizi di depurazione ad

usi mlsti civili e industri*li..

I rapporti tra I'Autorità d'Ambito {oggi Egas} ed il Gestore sono regolati dalta Convenzione dl seruizio. La

stessa, alf'articolo 18, comma 4, slabiiisce che "le madalità di racarperu rteì crcditi sono dettagtiate nat

Fegolarnerrfo e nella carta der $ervraio ldrir,a rnfsgralo".

ll Regolamento del $ll disciplina la sospen*iorre deíla farnitura, i tempi e le rnsdatità con le quati il Gestore

puo procedere ad effettuarla iar^t 21,Reg.) quale atto finale della procedura di messa in mora e quale

procedirnento di autotutela finaliazalo a non agsravare gii onerÍ contrattuali in capo al Gestore {rectius, ella
conetta gesttone del S.l.l.) in caso dj morosità delle utenee, nonchè a non aggravate la slessa posizione di

morositÈ dell'utenza finale.

víale Trento 69 - ff9123 Cagtiari- tet. +39 0?B 606 2008 - fax +39 S7S 606l0S0
rrrrww.region€.sardesn8.it - e.nrail; llpp"ass*ssore@regione.sardegna.it
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A$SESSORADU DE $ÙS TRABALLOS PUBLICS$

ASSÈSS0RATS Sri LAVOR| PUEBL|*|

L Assessure

f-'uso dÉ tale prCIw#dimento, sùnsentito dalla Csnve*zisne di affidamento e dal Regnlamonto d*l Servixio

Idric* lntegrato, * autorizzato in prinri* dalla ncrrnativa civilistica in materia c*ntrattuai*, quale fonte di

ffingo primari*.

Some ribadito anche dallAutnrity di Settore {ARER,A, Autorità di Regofaaione per t'Hnergia, R*ti e

Ambiente) nefla ricngnizione norrnativa operata per I'adozione degli interventi di regoîazione per il

contenimento della morasità (nCCI G03le*17), i ccntrattí retrativi at $ervieÌo ldricn Integratu {idricc, fngnatura

e depurazi*ne) si conflgurgno GCIrîe cantratti di sommini*traui*ne o di fornitura: "fa drsclptrna codicrstisa d*l
confraffo di sorrrnínisfrazione, di *ui ag/i edicoil ?55S s $r$tuer]fi riel codfce ciyll* urifamenin affe nonn*

refafíve ai confratti in gen*rafe, reppresenfnrio i vín*sti cfie Eesfore e fffenfe Seyon* rispeffare ne/

configurare il laro rappnrfc'"

L'artico{s 1S$$ del **diue civile definisce la somministrazione comÈ il contratto c*n il quale una parte, detta

somministrante, *i obbfiga, versù il carrispettivo di un preszó, a eseguir* a favcre dell'altra, detta

somministrato, prestazinni periodiche o coRtinuative di sose. Per il contratto disomministrazione valgono in

generale le eause di estinxione di ogni rapporto eontrattuale.

Tuttavia il legislatcre ha espresssment* disciplinato il recessa È la risoluzi*ne psr inadempirnsnts,

dedicando unc specifica articslo alla s*spensione dell'esecuzisne,

Per quanta csncerne il recesso dal contrattn {art. 1s6s c.*.}^

* ciascuna delle part! pu$ reeedere Sendo preavviso nel termine pattuito * ln quello stabillto dagli usi

o, in mancanza, in un termine adeguato cun riguards alla nstura della somministraairn* stessa.

Fer quants c&núerne la r{saluefane csntraffuale {art, 1$s4 *.c}:

- possibilifà per [e parîi di *ssreitare I'azlone di rìssluzione purch* siann soddisfafie d*e cnndiaioni,

I'inad*mpimento deve, da *n [at*, rivestire i caratteri deÌla n*teuoÌe importanza e, dall'altro lato.

deve e$$sre tale da "nlsnornare [a fiducia nsll'esattezza dei succes*ivi adempimenti".

Fer quanto cencerne la soepensione del confrstts {l'ert. 1S$5 c.c.}, con riguarda alla sornministraeione:

* sB fa part* aveRts diritto alla samminietrazicne sia inadempiente e I'inadempùmento sia di lieve

entità. il samministrante puó saspendere f'*secuzicne del contratto solo dando ufi úGngril*

preavviso,

$ono inoltre recenti gli interventi del Legislaiore iveda*i d.F.C.M. ?9 agosto A01S) di definizi*n* delle

direttive per ii esntenirnento della nnarcsità nef $ettors, shÉ $ùno *mprontate al rispetta dei principi di:

viale Trento 6$ - 0g1ZI Cagiiari - tel. +39 0?ù S06 f00* - {ax +3.9 CIú $$S Z0$CI
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ASSTS$ùRANU D[ SCIS TRABALI OS PUBLICOS

AS$SSSORAî* NII LAVÙRI PUgBLICI

L Assess*r*

*. 'trg*agdlanre "

f"r. 'p*rifS di fraffemsnfs"

c.'no*dls*rrnlnsrl*ne"

d. Traspale*eÉ"

e. "#speffn de/ g:rirleipicl di recrprpcifii **gfi s&&/rghi e*nfrsffr.r*if"

f" "{ufela deff* frp*/cgf* di u{*nsa'

g. "scstsni#lfffei e$snoff?rc* finsnafa*e delfa tariffrs"

fÌ .c*pe#itm dei c*sfí efflriefflf dei servffla e #eEli fnyesfrmenfi e dei cosfi amfile*fsli e delta rssrs*".

l* p*rticolar*, # etato disp*sto che *petti sllAftERA individuare, in c*erenua con gli altri settnri regolati, la

ncrmatívs specifica di $ett*re *ef rispetto d! questi prineipi. L'Autorità ha p*rt*nta awiata un procedirnento

p*r l"'ado.rt'ol:n di diretÍive uoffe ef eonfenrrnenf* de/f* morusifd fieJ serviaio idrrcs rruf*gra{o, ai finidi equ#é

strg/í aflri ufs*fi'. L'interventn lntende di*tinguere tra nr*r**ità "culpev*l*" € "insolpevslè" e nel fi*sare ftusvs

regcl* unifsrmsrdr * livello n,*Einnale pr**edur*, t*nrpi, requ!*iti, *neri e diritti re*ipr**i, contemperand*

l'*sigenaa di tutelare fas** deholi di utenaa" c pafiir*larmente interessat* da esigenze di maggiore tutela- e

l'*sigenza di garantine f'equilibri* econcwic* finanriario della g*stione. L'eri*ntanrext* giè consslidata nsn

e*clude aleuna p*ssihilit* di snspensione d*l serviaio di fcgnatur* * di depurazione, che andrebbe tra l"altro

ier n*ntr*sto *ia ccn la normativa e*di*istica sia efrr! i principi fis*ati dal ilCFM che eutorisea È'interventp

r*g*lat*rì*

ln ccnclu*ione, * *tst* chiarit* csrrls la sc*BensioRs d*l s*rviEi* idrico, di fcgnatr"lra s di depur*zinne rierrtri

nell'an:hitn dell* piu g*nera[e possibilit;à fornita dalla n*r'mstiv* eivilistica per if; recuperu della morcsitià e

ch* *nche l* ncrmativa di $ettere rù ovvùamente allinsata în tal senso.

Pre*Ésaeioni s*,llla pr**edura di s*spensisn* de[Ía f<rrnitura B*r mur*uit*

La Sccietè utiliez* fc strum*nto de$!a **spensùone d*i servieí per rTlsrn$it* snl* in extrema ratio, dnpo av*r

edsttèt* un* serie di aîti * eor"*lpcrtame*ti * tui*la dsll'l:tenaa, in ssit* ad u* pr*c*dirnento r*g,clat*, del

gu*l* fanno part*:

1" Verifiche pr*tÍminari per a**ertar* I's*ssnaff di caus* sstative alfa sosp*n$ion*, quali pianl di

reintr* in c*r$s, reclami. procedure e*n*iliative, * natura del scgEetto incampatiblle ssn l*
*uep*snùcne ieas* d*lfs "iltenss **n disalimentahili" isr b*$e ai eriteri d*finiti dalta norm*tlva

uiE*nte)

*. Freavviss di s*spensì*ne invi*tp ssr'] ra*e*mandeta A,/R, evidensisnd* che, p*rdurandc

I'ir:adempienaa, dop* 2$ gi*r'ni sì pr*ced*ra alîa eospensinne deila f*rnitura;

viale Tr*nto SS - *$l?3 Cagli*ri- tel. +39']7S S*fi 7*SS - fax +3$ 07S $frS 2ú6*
www"r*gi+ne,satdeg*a.ít - e^mait: llBp.asEess*re@regione.*ardegna. it
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ASSES$ÙRANU T}È S*S TRABALLÚS FtJBtIflOS

A$SESsÙRAT$ SEI LAVSRI PUBSIITI

L.?ssessore

Adoziùne di pr*cedure dí recupero stragiudiziale del credits {ccntatti tel*fonici * darniciliari *ur: fe

ut*nae, c.d. attività di "dunning" affidata ad Ageneie esterne qualificate a livello nazionale per il

recupers del creditoi, enR durata di sa" 40 giorni dalla seadsnea della fattura;

Adnzione di ulteriori stnumenti di reeuperc co*ttivo del *redito, e*me I'ingiunxinne fiscal* a *r:i
seguCInc aziani eseeutive di recupero;

Preawisc di distacco, inviato con raccsmandata AJR, assegnandc ult*riori ultimi 1CI giorni prima

del I'effettiva sfl $pensiane dells fern lti.J ra ;

Conclusa la pracedura di rne$sa in mora, prima di interrompere il servieio, puhblicaxione sul

proprio sito istituaionale, con pÍÉauvis* di almeRo 1S gicrni, degli *lenchi dei codici utsnz*, relativi

imp*rti e Comuni per Íe quali è pr*grammato tn slaceis psr rnsrosità per garantire ulteriore

infcrmativa e tempo per il pagamenta;

$ospensione del servizic difornitura idrics;

Ferdurando la morosità, rilevate comunqu* l'utilizz* del servizio di fognatura e di depurazione.

sospen*ione dei relativi serviei.

In conclusione, e di tutta evidenea Èsme la prneedura di reÈuperCI del credito sdottate è rnaggiarmsnte

gar*ntista rispetto agli strumenti previsti dal Regclamento ed esclude che vi sia difetto di contradditoria, o

mancata verifiea di fatture di inrpcrta anomalo segnalate dai Slienti, o uoraportarnenti vessatori del G*store"

Fi*tinzione tra morssità "colpcvol€" e rnorssità "imcarpevore"

[-'ind*gin* con*scitiva del ?0f4 nperata dall'Autnrity dl *ettore {ARERA determinseicne 5/?S'14) ha

fotoErafato il f*nomeno detla morosità nel $ll a dr,le anni da!l* fatturasi*ne dei consurni, la rncrositià si

attesta $u un valore medio:

I * livellc naaíonal* def 4,2%

d' nel Nord e pari al ?,1sé

{ nsl Sud e lsole * su$eriore al ?S%.

ll rapport* evid*r"tzia il rischìn di socislizaazl*ne d*l cnst* della morasità I eui oneri, nel cfr$s di mancato

rscupèrs d*tla nncrosità, ricadrebbern di fattq: *ui Clienti .buoni pagatori": è stato stimat* che l'incÈd€nza

nnedla prc capite dello stcck dÍ erediti ncn riscossi sarehbe di eirca 31 €Jab al Sud * lsole. La mor+sità n*l

settore del Sll è inaltre superiore slla mCIr*sità del settcre elettrieo e gas {n*nostante la spesa media del

settore $lt è *ignificativamente inferiare) soprattuita nelle regionl nreridionali" La riflessione derivata dai dali

evidensia ehe larga parte della morcsità d*l 5ll esistente è di n*tura .colpevole" e nCIil cùrrelat* *llé

capacità reddituale delle utenee"

viale Trento Sg " 0S123 Cagliari- tel. +39 úICI $0$ 700S - fax +3$ *7S SSg ?CI6$
www. regia ne.sardeg na. it - e. nraí l: ltpp. assessore@ reg ione.sardegn a. it
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ASSIS$úRAN'J DÉ SO$ TRAEALLCIS PUBLICSS

ASSISS*RATS Dfî LAVÙR! PU*BLICI

L.'Astasssrc

L'esit* d*ll'indaElns ha stirnsfatc diversi interventi n*rrnfitÍvi e di r*g*laaiCIne {al*uni angsr* in c*r*c} *he
henn* c*me prin*ip*le obìettiti* quett* di disí*centivare i c*mp*rtamsnti nppcrt**istici + *trategirl, radinati

*el **ttor* idri*c. e tutetrare i "buoni pagatcri..

L'*sígenxa di distinguere tra rnnrosit* "cCIlpevsl*" & ffic:rssit* "in*oipevole" e stata fatta propr"i* dal

Legixf*tcre che con il ft.F.f;,M. d*l 2$l$/2il1$ "#isposirÍ*nl lir *r*feria dÍ cCI*ferrintenf* def/* mcrcsff* nej
ssruiEic irfrl*c tr}fegraf6" rend* eentrale !a necessita di adottsre misure contenitive del fe*cmene at tine di

Sarnntine I'equilibri* e**n*mic*-finanais*c delì* ge*ii*nù e [c gu*lit* del servizi* *ffsrto, predisponend*

tut*le p*r le fasce deb*li di utensa, cire*seritt* *lía garanaia d*l guantitativo mir,tim* vital* e del *ostegn*
alls *tenas scsn*mi*er*ente disagiat*. il decretc svideerzia *he tali f*rms di gar*nzi* "n#ff derorus ssserÉ

*sfese ad ffferlrs ncn rn ffindizianí di drsagio ***n*rnico, pr'*pnc percft$ e;uesto fiirirebbe per far venrr

/î?sf?s l'effreffo rncenfivanfe deffs pCI/ifira fariffarr'a r:ri*nf*fa ad *n {.Jso rarioneJe deffn ris*rs*, oJfre e

Srsr?srfirs {Jr?e s$sss$lt/s *nsrosifià del ssruizi'* clrs ueffehbe fi Srray,#rs sufia E*nerafifd deJf* *fsnze

{cornprese quef/* drsagiafeJ".

fileli'anrbi{* di quest* quadrc r*Etlatori*" !a $n*iet* non pracede aila interrueione delle forniture delle

utenee di*hierate ed individuaÉ*, st-rlla baee di appesita certificaeione pr*dotta dal cliente, "fie1t

disalÎmentahili" ai **nsi della Setiber*aicne Af;FG d*l ?SlS2/2013 n" 8?l?0131R11ilR" Son* tali le ut*nee

damesti*he residentí nnn di*slimentabili per d**umentatu ststCI di disagia **oncmie*-sociale (vedere

n*rrnativ* del c"S" *bsnus idri**.) e le utenre n*fi disal[rnentabili relative ad nttivíf* di s*rvieio puhblÀcn.

Appfica in*ltre {s normetiva del .b*nus ldrifis", sorne definít* dxi recenti interv*rrti dsil'ÉGA$

ln *anclusi***, f* nnrmstiva che t*lels fa mcr*ait* "iR**lpevcl** * gi* in vìgrr* e ai Sestcri. nell'ambita del

qu*dro regofatori* n*eíunal* e di settore, viens ri*hiesl* di *fficientar"e i* gestion* del credit* p*r mitigare il

fenomena e porlarl* a livelli flsi*l*gici, tenends cs*ts di qu*sla distinzinne trs "cafiivi pagatori" e "bu*fli

pagat*ri..

ffff*ttiv* xtiliaess deNl* strumento previst* di s*sp*msi**e dei senviri Bar I re*$per& delta rnsr*sit*

In linsa c*n le **nrlunì*ni dei punti preceder*ti {fegittim* su*p*nsìon* dei servlei p*r rllftr*sit* in quanto

previ*t* dail* nar'rnatív* viEente, fr*rnprcse quet$* di sett*re; prc**dura di rs*up*r* d*l crsdito garantiste

per il Cliente; int*rventi di so*p*nsiune del ssrviei* ad eeclusione d*lls utenz* "núft di$alimentahili" chs si

tr*vgn* in xna situeui*ns di dis*gi* ec*nnmi*o-s*ci*!s; necessîtà di nan socìalieeare if cesto d*lla morosit*

deriuante d* *crnportmmenti *pp*r-tu*iuti*i e no* leg*ti a diffic*lta redditualì d*lle utenze), lo *trumentc della

s*spensi*ne de[ a*rvieic é utliisreto in ctnsr*1ff dells $**ieta in ip*tesi residu*li di signlficstiva mor*sit* *
l* s*spensicne del servisi* f*gnari* in iBnt*si sc*erionali,

vial* TrenÈo S$ - *S1?3 f;*gtiari - reî. +3s *?* fiùS ?00S - f*x +3S 020 SfrS ?S$n
www.r*gi*ne.s*rdegna. ll - e.n:aii: llpp ssse$$en*@r*gione.sardeg*a. it
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ASSE$SORAÎCI T}EI LAVORI PUBBLI*I

L Assesscre

$ol* a ustÈr fiCInsid*rare i crediti di importo maggisre s l*S € {nonostante quelli tra 0 s 1fiS € sianc

csmunque significativi, e in ordine al centinai+ di miEli*ia):

- appen* il 3% del[e utenze è stato interessato nel corsCI del 2fi1? da srspensiCIni del servieio idricr,

Per iln rralore medio di insoluto di 4.4SS € e fatture nsn pegate In media 1S

* solo la {l,SÙ,ú% e stato interessata da s*spensioni an*he del servisio fognarin, per un valor* medio

insotuto di 35CI.000 € {grandi campl*ssi alberghieri, eornplessi turistiei, centri ssmmsrciali" abusiví}

Tabella * $ospensioni idriche e fognarie p*r m*rn*ità {anno 3$l?} * Insolerto p 100 €

39É.S03 CI,0$4Ys

I dati nappres*ntati, che coinvolgon* *ltre 4*0.S0fi mar*si, evideneians csrîe !a morosità del $ll in

$ardegna nCIfl pos,sa essere considerata tutta "in*olp*vol€", per reali diffícolt* econcmíche e s$eiali defle

ut*nze (p*r le quali camunqu€ son* previst* nurc*rsss f*rrne di tutela, dal "bonu$ idrics", alle narme

naaionali sulla non disalinr**talibità def servizio, alla pa*sibilit* di piani di rientro ancfre a lunEo termine per

tutte le categorie dî utenxa)" N*n puÒ neppure e$$ere legata a .bolletts p&ax*", dato I'impurto medis

ir$olxto che netr ta$o d*lfe sospensioni per rfisro$iftà * pari a 4.4*0 € a fr*nte di 1S faiture *on pagfits- il'
piu vernsirnile che derivi spesso da comp*rtarnenti opp*rtunistici e da fattori culturali.

ln conclusians, il fenomeno della morcsútà nel settcre del $ll costituisce un fafiore di grave criticità della

gestion*, in quanto ha impatti n*gativi {sino a pregir":dicare} sult'equitibrio *ccn*mico finsnai*ris delfa

viale Tr*nto 6* - SS1?3 Cagtiari- ret. +3S 020 6CI6 ZCI0g - fax +36Ì0?0 $0€ A0S0
*mw.regi*ne,sardegna lt - e.mail: llpp.a*sessore@regione"sardegn*.it

3e.4r

SOSPET{$ISN I PH R M ORT}SITA'

s0t,0 sHRvtut$ tDRI{G

S*fiPHf\ISII}NI FER M*R{TS}'IA'

SSi,0 $ER.V|ZIO ltlRtCù +

FOCNARI{}

i" 1n{} € <= îCI0 € 1?6.470 € i4{

> 20fi € <= t.ftOù € 1?1 1qt € 45S

5 l,tXX) € <= ?.Otlt) € 44.ù7? € 1,417

* f A{$* c+ S.0S*e
,33,496 € 3,$85

\1,,3,47 € 4,4${}p 5.$S$ € <* ?S,SCI$ €- 17 4fiS €,,,$;flft*

*,É-$;SSS,t s1$$$ € 75,$g*. î$ € 3$*.{}t}{}

tfi5



--ff*:$rif.'?T#fi f t#iff [:L1ffi .
.A$SilS${}RADU $r Sù$ TffiABALLfiS PUELfC$S
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l-'A*sesscr*

$*eietÈ, ffi*tt*ndsn* a risehis ia qualit* e l'erCIS&ulorre d*l servizis per la coltettiviti*. Tutfavia, r:on*stant* la
$ocieta stis ad*ttand* una serie di strumenti p*r il contenirnento defta marositA, n*n corrispnnde alla realtà

d*i fatti affermnrmare che la $oci*f* utilizzl indiscrirninatamente lo strumento della scspen*icne d*i $ervixi,

c*nsiderata l* lunga prncedura di r*euperc *he prev*de diversi tentativi bsnarl e gli effettivi intenregti di

***p*nsi*n* risp*tt* sf t*tale d*i *rediti da recu*erars".

vi*le Trento sg - ssl?3 f;agiiari - iet. +3$ s7$ s*s ?sùs - fax +39 0?* sfis ?0$fi
wwzu. iegi*r'l*.*ardegn*, it - e.msif: llpp.a*s*s*are@r*gian#.$srdegna"it
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