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Oggetto: Interrogazione n.1124/A sulla situazione di incertexza che preoccupa i

lavoratori del contact center Tre - Cagliari. Risposta.

In riferimento all'interrogazione in oggetto, trasmetto la nota n.1274 dell’11 ituglio 2017 inviata

dalf Assessore dell'ig ie/m_oe‘g;ata e dell'assistenza sociale.
Ve

Con i migliori saluti.

Francesco Pigliaru
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ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E
SEGURANTZIA SOTZIALE
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Oggetto: Interrogazione n. 1124/A (COMANDINI, COCCO PIETRO, COLLU, COZZOLINO, DEMONTIS,
DERIU, FORMA, LOTTO, MANCA GAVINO, PINNA ROSSELLA, PISCEDDA, SOLINAS ANTONIO,
TENDAS), con richiesta di risposta scrifta, sulla situazione di incertezza che preoccupa i
tavoratori del contact center Tre-Cagliari. Richiesta notizie.

in relezione alfintecrngazions in oggetio, con fa quale si chiede di inferrogare il Presidente della Regione, e
I'Assessora regionale det Lavara, formazione professionale, cooperazione e sicurezza saciale e, si cornunica che
su delega del Presidente, si é proceduto ad incontrare in 2 distinte riunioni le 00,58 dei favoratori e Fazienda.

Nellincontro del 19 Giugno, le 0D.SS dei lavorator: si sono detie molio precccupaie per le possibili conseguenze
dell” estornatizzazione delfatlivila del contact center a favore della societd Comdala,

Succegsivameate, nella giornata di Gioved! 22 Giugno si & svolto tincantro con fazienda, rappresentata Dott.
tucianc Sale {(Human Resources Director) e dalla Dott.ssa Sabina Sirazzullo (Direzione Public Relations Head of
institutional Affairs), i quaii hanno soliolinealo che ia fusione tra ls societd Wind e Ja societd 3 & awenula per
creaie un soggetto maggiormente comgpetitivo sul mercato nei confronti del diretti concorrenti e che pertanto, la
permanenza del laverator] aliinierno del personale delia multinazionale avrebbe determinato maggiori inceneize
sulla conservazione del poste di lavaro.

Al contrario l'esternalizzazione del servizio nei confronti della societd Comdata, olire a non delerminare nessuno
svantaggio nelle condiziont economiche dei iavoratori, avrebbe rappresentaio in moll casi  un netto
miglioramento delle medesime, peraliro con maggiorn garanzie temporali sulta conservazione del loro posto di

favoro.

In data 27 Giugno 2017, in Roma, & stato firmato 'accorde tra te Societs Wind Tre SPA e Gomdata SPA e la RSU
di Genova, Cagliari, Roma & Palermo essistite da SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM UIL nazionali e Territoriali
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L'assessore

unitamente al Coordinamento Nazionale RSU Wind Tre, per la cessione del ramo d'azienda di Wind Tre

denominato “call center 133"

Cordialmentea
L'Assessora

irginia Mura
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