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Oggetia: Inferrogazione n. 356/A sugli effetti del mantenimento dei posti di lavoro e

dei livelli retributivi del servizio di vigilanza armata, custodia, porfierate e

manutenzione impianti degli immobili della Regione. Risposta.

In riferimento allinterrogazigne in oggetto, trasmetio la nota n.2424/gab del 20 luglio 2015

inviatami dail' Assessore degli enti locali, finanze ed urbanistica.
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> Al Presidenie della Regione
Autonoma della Sardegna

> Al Ufficio di Gabinetto dedla
Presidenza
SEDE

Oggetto:  Consigiio Regionale della Sardegna. Interrogazione n. 350/A (Morlconi)
sugii effetti de! mantenimento dei posti di lavoro e dei iivelli retributivi del
servizio di vigilanza armata, custodia, pertierato ¢ manutenzione degil

immobili della Regione.

in riferimento alla interrogazione in oggetio, si rappresenta quanto segue.

Gli inferventt In materia di spanding review succedutisi negli ultimi anni i tagli operati dal
governo ai frasferimenti alle Regioni, impongons fapplicazione d¢i misure straordinarie di
riduzione della spesa con particolare riferimenito agli acquisti di beni e servizi, .]n patrticolare,
il decreto legge 24 aprite 2014, n. 66 convertilo con modificazioni dalls legge 23 giugno 2014
n. 88, ha previsto un taglio deila spesa per benl e servizi delle Regioni di 700 milionl di euro
& ulteriori tagli ai trasferimenti alle Ragioni sono stali operati con la legge df stabilltd per il
2015, L Amministrazione regionale & quindi impegnata in una complessiva rezionalizzazione
delle spese con 'oblettive di evitare che te minori risorse disponibili abbiane impatti negativi
sui servizi offerti a cittadini ed impress,

Nella specifico, Ia spesa per i servizi di vigilanzs, portierato ¢ custodia degll immablli e del
parcheggi ammontava nel 2044 a circa 12,8 milioni di euro VA inclusa. Si tratta di un
importo particolarmente rilevante ¢he, come Wile ie spese per beni e servizi, deve essere
oggetio di misure di contenimento e razionalizzazione. In tale contesto si inguadra ia scelta,
operata nella gare in oggelte, di sostituire parte del servizio ¢i vigilanza armata con servizi di
portierats ¢ custodia. in allernativa 'Amministrazione avrebbe dovuto procedere ad una
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semplice riduzione delle ore previste dal servizio che awebbe comportato fa diminuzione del

persenale impiegato con ricadute negative sul livelii occupazionali.

L'aver convertito parte del servizio in portieralo & custodia ha invece consentito il pieno
manltenimento dei fivelii occupazionali e quindi nessun operafore coinvolto nel servizic é

stalo licgnziato.

L'impostazione della nuova gara per it servizio di vigilanza ¢ podierato ha consentito di
consegquire un risparmio di circa 2.5 milioni di euro VA inclusa annyt rispefto alls spesa

precedante.

La decisione gi ridusre il numero di vigitanti armati & stata deltata, oltre che dalle esigenze di
contenimenta della spesa, anche dalla valutazicne che ¥ servizio armato In alcuni siti non
efa motivato da specifiche esigenze legate all'operativita degli ulfici o alla presenza di beni di
particolare valore e, di conseguenza, il servizio svolto dalle guardie giurate si risobveva in
mere atlivith di portierato e assistenza agli utenti. A cid si aggiunga I'atiuale contesto socio-
potitico rispedfo a quello degli “anni di piombo® che aveva determinato ta necessita di attivare
presidi armati presso gl uffici pubblici. Al momento risulta oltremodo gravoso per ferario
prevedere un servizio di vigilanza armata nella generality delle sedi di una pubblica
amminisfrazione, non sussistendo in egual misura reali e concrete esigenze in tal senso. Si
ribadisce che fa Regione Sardegna, come tutte le altre istituzioni pubbliche, ha quindi
ritenute opportuno diversificare il tipo di sorveglianza prestata presso i propri immebili,
distingiendala in sorveglianza attiva o passiva a seconda della tipologia dei vart siti, del
flusse di persone, dei beni ivi present, efc.

Si rivorda inoltre che la gara in oggette & stata indetta con determinazione n. 1419 del 25
giugne 2014, dopo che la gara precedente, pubblicata nel 2008, era risultata deseda a
seguito di un lunghissimo contenzioso durato oftre § anni, La durata dell'affidamento & stata
fissata in mesi 48 dalla data di consegna del servizio, per un corrispetiivo posto 2 base di
gara pari 2 Eurp 37.600.000,00 Iva esclusa, La prm::adﬁra & stata suddivisa in tre lotti: Lotto
1 - Province di Cagliari, Cartionia lglesias e Medio Campidanc; Lolto 2 - FProvince di
Qristano, Nuoro e Ogliastra; Lotte 3 — Pravince di Sassari e Olbia Tempio

Anche nella gara del 2008 la precedente Giunta aveva individuate la necessita di
razionalizzare il servizio, convestendo parte del personale da armato a nen armato, coms

2rs
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testimoniate dalla deliberazione di Giunta Regionale n.37/2 del 2 lugiio 2008, nelia quale
vaniva ravvisata [inopporiumta che il servizic continuasse ad essere eseguio
esclusivamenie tramite guardie giyrate. Gia a suo tempo infatli stato valutate che in circa
la metd delie postazioni 1| servizio polesse essere reso con ottimi risultali anche tramite

portieriicustodi.

Le Ditte aggiudicatarie utilizzano per Finquadramento del personale it contratto colletlivo
nazionale per i dipendenti di istituti e imprese di vigilanza armata e servizi fiduciari che
prevede in due distinti Titoli il servizio di vigilanza armata {cfr. pagg. 12 ¢ 5§ del CCNL} e le
aftivita di portieralo {cfr pagg. 02 e ss del CCNL). Si tratta quindi di un confratio che
risponde pienamente alle atlivita & alle esigenze previste dalla gara.

In merito al terzo punte dellinterragazione occorre preliminarmente ricordare che
I'inserimento di clausole sociali negli appalti non pud valicare it pringipic di liberta d'impresa,
riconosciuto & garantito dalfart. 41 della Costifuzione, che sta a fondamento
dell'autogovems dei fattori di produzione e delfavfonomia di gestione propria dell'archetipo
del contratto di appalto. La normativa ¢comunitaria & nazionale & fa giursprudenza hanno
infatti pit volte ribadito che le clausole volte 2 salvaguardare i livelli occupazionali sono
legittime solo quando non ledong ta libertd imprenditoriale e organizzativa dell'cperatore
economico. In tal senso non & pertanto legittimo inserive negli appalti clausoclke che
impongano aif'operatore economico di spplicare contratti Specifici quantdo ne esistono altri
che, per mansionari previsti @ ambiti 6i applicazione, rispondenc slle esigenze dei servizi
‘negli appalti stessi.

Cié premesso si precisa quanto segue;

= Per olire # 50% del persgnale coinvolto nel precedents servizio di vigilanza
aon ¢i saranne significativi impatt legati al cambic di appalto; it contrafto
collaftiva nazionale per i dipendenti da istituti e imprese di vigitanza armatas e
servizi fiduclar & infatti caratterizzato da una spacifica procedura di cambio
d'appaito, che prevede fassunzione con passaggio irmmediato e diretto del
personale uscente, deferminato sulla base di specifici paramstri riportath nel
medesimo contratio. -
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* Parle del persongle precedeniemente coinvolto nel servizic di vigilanza
pofretthe, pur rimanando allinferno del medssimo conbrattd, subire un
cambiamento defle mansioni altribuite con conseguente modifica

dellinquadramento contrattuale.

+ |l personale precedemtements impegnato nel servizio di custodia dei
parchaggi subitd un cambio di confratta, passando dat “contratto
multiservizi® al contratto collettivo nazionate per 1 dipendenti da istituli e

imprese di vigitanza armata e servizi fiduciari,

In merito alfultimo punto, si evidenzia che. pur alfintemno dei vincoli comunitari 2 nazionali
sopra esposti, 12 gara ha previsto una serie di strument: veltf a garantire la salvaguardia def
fivelli occupazionali e il pieno rispetio della normativa in materia di lavoro e dei contratti
collettivi:
+ Coame gia accénnato‘ i monte ore complessivo messe a gara &
sostanzialmente o stesso di quelio degli attuali servizi;

+ larlicolo 4 comma 2 del contratio d’'appaite prevede 'obbiige in capo alle
ditte aggivdicatarie df “appficare, nei confronti dei propr dipendenli occupaté
nalfe attiviia contrattuali, le condizioni normative e refributive non inferiori a
quelle risultanti dai Conlratti Caolleltivi ed Integralivi i Lavoro applicabili afla
data di stivwie def presenie contretic afle categoria ¢ nefie focalifd oi
svolgimento defle altivitd, nonché e condizioni risuftenti da successive
modifiche ed integrazions'.

. ’I'ar!ioolo 4 comma 4 del contratto d'appalto prevede una specifica clausola di
esecuzions conkalivale, ai sensi deffarticolo 69 del Dige n. 163 dal 2006,
che in metito aite procedure di cambio d'appalto F'obhiigo per it fomitore di
attenersi alle seguenti disposizioni: ‘per e GPG (Guardia Particolare

Giurala} impiegate nelffappslto, si applicano le disposizioni contentite nel
CCNL per dipendent! da Istifull e imprese dof Vigilanza privata e servizi
fiduciar; per i prestator, diversi dalle GPG, impiegali nel servizio di
custodia-poriferato, le parti dovranno applicare fe procedure per it cambio
d appalio previste nei relativi Contratti Colfeltivi”. Inoltre, al fine di rafforzare
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il contenuto della suddeltz clausola di esecuzione contrattuale, @ stato
previsto che accordo maggiunto tra il Fornitore @ ke Associazioni sindacali
costituird parte integrants del conteatto di appalto’.

A seguitc di quanto concordato tra 1a societa aggiudicataria del servizio (Coopservice), la -

societd uscenti precedentemeante affidatarie e le varie sigle sindacali nei corso dell'incontro
del 8 apriie 2015, come attestato da apposito verbale di accordo,nonché dalla necessita
manifesiala dal’Amministeazione regionaie di apportare alcune varanti in ordine alla
tipologia di servizio prestata in alcune sedi rispetto aiforiginaria previsione di gara (maggior!
ore di vigilanza armata), il quadro complessivo del personale implegato, ad ogyi, nell'appatto

pud essere niassunto nel seguente medo.

SITUAZIONE PRECEDENTE ALL AVVIO DEL NUCVO SE PERILOTTILIICAYE2
[OR/MNW)

Totale guardie particolari giurate(GPG) impiegate nel precedente appalio; 128

Totale personale addetto &t parcheggi {ex Parkauto) con contratto muiti servizi: 47

SITUAZIONE AL 03.07.2018

Totale guardie parlicolar giurate{GPG) assorbite da Coopservice: 108

Totale guardie parlicofari giurate{GPG) assorbile da Sicuritalia con contratto servizi fiduciar;
18

Totale personala ex Parkauto assorbilo da Sicwritalia con contratto servizi fiduciari: 47
(compresii 3 ex lavaggisti)

~ Totale guardie particolari giurate(GPG) ex Vigilanza Sardegna non ancors allocate per
rinuncia: 2

Totale nuovi assunti da Sicuritalia per garantire ia copartira del servizio di portierato (CCNL
servizi fiduciariy 26

L’Assessore
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