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Oggeftoa: Interrogazioni n.264/A sul nuovo piano di chivsura e rozionalizzazione del
servizio, sul territorio norxionale e numeresi centri in Sardegna, di Poste

italiane e n.265/A sul rischio di chiusura degli uffici postali in Sardegna.
——
Risposia. '

In riferimento alle interrogazioni in oggetto, rasmetto [a nota n.34318 del 31/03/2015 inviatami
dalla Direzione Servizi Postali dell' Autorita per e Garanzie nelle Comunicazioni.

Con i migliori saluti,

Francesco Pigliaru
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Oggetto: Piano di razionalizzazione degli uffici postali,

Con riferitmento alle interrogazioni regionali n. 264/A e 265/A del 3 febbraio 2015 presentate dagli On.
Lai ¢ Cocco, aventi ad oggetto le ricadute conseguenti al piano di razionalizzazione presentato da Posic
Ttaliane S.p.A, per la Regione Autonoma della Sardegna si cappresenia quanto segue.

L’art, 2 comma 4, lettera ¢, del decreto legislativo 22 luglio 1999 p, 261, atiribuisce a questa Autoritd
una competenza specifica nella “delerminazione dei criteri di ragionevolezza funzionali alka individuazions dei
punti del territorio nazionale necessari a garantire una regolare ed omopenea fornitura del servizio™. La societd
Poste llaliane & tenuta ai sensi dell*articolo 2, comma 6, dei Contretio di programma, g rasmettere all’ Autorita,
entro 'mizio di ogni anne di riferimento, un elonco delle strutturs di recapito *che nor garantiscono condizioni
di equilibrio economico” e un relativo piano di intervento.

Tale piano & redatto da Poste Haliane sulla base di un accordo triennale sotroscritto con il Ministero
delle Sviluppo econamico (Contratta di Programma} e in conformita al decreto ministeriale 7 ottobre 2008,

Per quanto riguarda 1 poteri attribuiti a questa Autorita, si sontolinea che la stessa non ha competenza
nell’approvazions de! Piano di razionalizzazione di Poste Haliane ma solo in ordine alla verifica di conformita
rispetto ai eriteri indicato nel decreto ministeriale 7 ottobre 2008 € in conformita alia delibera n. 342/14/CONS
adottata da questa Autoritd recante “Punt di accessa rlla rete postale: modifica dei eriteri Ji distribuzione degli
uffici di Paste Tlaliane™.

Con la sudderta delibera sono stati, infatti, ulteriormente integrati | criteri di distribuzione degli uffici
postali di ¢ui alfart. 2 de! decrete ministeriale del 7 otrobre 2008, attraverso Pinteoduzione di specifiche
previsioni di garanzia a tutela deghi utenti residenti nette zone remote del paese, gualificando come tali, da un
lato i Comuni rurali che rientrano anche nella categoria Comuni totalmente montani, dal¥altro le isole minori
garantendo cosl una presenze capillare ed efficace delle rete postale sl lervitorio nazionale, I'ineresse
pubblico e 1a giusta considerazione delle fattispecie territoriali.

Nel dettaglio con a delibera n, 342/14/CONS sono stali fissati piu stringenti criteri che hanno evitato la
programmazione deila chivsura di circa 500 uffici postali, sulfa base di:

1. distanza massima per percentuale di popolazione nazionale resicente:
a) entra 3 Km. di distanza per il 75% della popolazione nazionale,

b} entro $ Km. di distanza per if 92,5% della popolazione nazionale;

c) entre 6 Km. di distanza per i] 97,5% della popolazione nazionale;

2. presenza percentuale degli uftici postali sul towale dei comuni italiaai:
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a} 1 ufficio postale in almene if 96%% dei comuni italiani;

3. divieto di chivsura degli uffici postali in caso di:

a) ufficio postale presidio unico {con crarioc minimo d&i apertura &i pubblico su 3 giorni e L5 ore
scttimanali);

b} ufficio postale ubivato in comune rurale ¢ montano (salvo che siane presenti pilt di due uffici ¢ il
rapporte abitanti per ufficio postale sia inferiore a 800);

¢} ufficio postale presidio unico di iscle minori {nelFambito di comuni con pit uffici postali).

Si rappresenta che al fine di consentire una valutazione pid puntuale deli’unpatto del suddetto Piano
sulla popolazione locale, nonché I'eventuale individuazione di soluzioni alternative pit rispondenti allo
specifico contesto terriloriale, I'ant. 5 comma | della delibera n.342/14/CONS ha previsto I'obbligo di notifica
preventiva ai Sindaci dei Comuni interessati almeno 60 giomi prima della data prevista di attuazione
dell’intervento.

Relativamente poi all’attivita di competenza, I’ Autorita prosegue nell’attivita di vigilanza provvedendo a
verificare la legittimitd, sotto il profilo della coerenza con la normativa vigente, delle chiusure o delle
rimodulazioni oraric depli wifici posiali contenute nel piano comunicato da Poste Maliane S.p.A. ¢ delle quali
vengono segnalale puntuali e circostanziate viplazioni.

Si resta a disposizione per ogni eventuale chiarimento,

I Dirgente
Dete. Sergiv DgLGrosse -
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