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Presenze seduta Giunta Regionale del 13 dicembre 2016.

Presiede: in assenza del Presidente Francesco Pigliaru, il Vicepresidente Raffaele Paci.

Sono presenti gli Assessori:

AfEari " I i Lol :

Programmazione, bilancio, credito e assetto del territorio

Enti locali, finanze ed urbanistica

Difesa dell'ambiente

Aaricolt i

Turismo, artigianato e commercio

Lavori pubblici

Industria

Lavoro, formazione professionale, cooperazione e sicurezza sociale
Pubblica istruzione, beni culturali, informazione, spettacolo e sport
Igiene e sanita e assistenza sociale

Trasporti

Assiste Il Direttore generale

Si assentano:
L'Assessore Erriu dalla deliberazione n. 1 alla deliberazione n. 9.
L’Assessore Morandi dalla deliberazione n. 1 alla deliberazione n. 13.
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Raffaele Paci

Cristiano Erriu
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Maria Grazia Piras

Virginia Mura

Claudia Firino

Luigi Benedetto Arru
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DELIBERAZIONE N. 66/11 DEL 13.12.2016

Oggetto: Relazione sull’attivita degli Enti regionali per il diritto allo studio universitario - anno
2015. LR. 15 maggio 1995, n. 14 , articolo 2 e LR. 23 agosto 1995, n. 20,
articolo 30.

L'Assessore della Pubblica Istruzione, Beni Culturali, Informazione, Spettacolo e Sport ricorda che
la legge regionale 15 maggio 1995, n. 14, disciplina I'attivita di indirizzo, controllo, vigilanza e tutela
sugli enti regionali elencati nella tabella allegata alla medesima legge (tabella A), tra i quali

rientrano gli Enti regionali per il diritto allo studio universitario di Cagliari e di Sassari.

Nellambito dei poteri di indirizzo e controllo disciplinati dalla legge regionale 15 maggio 1995, n.
14, I'Assessore richiama ['attenzione, in particolare, sul contenuto dell'articolo 2 della legge, in
base al quale gli Assessorati regionali competenti per materia verificano la conformita dellattivita
degli enti alle direttive impartite dalla Giunta regionale, valutando la congruita dei risultati raggiunti,
in termini di efficacia, efficienza ed economicita, e ne riferiscono alla Giunta. Dei risultati delle
verifiche e delle conseguenti misure eventualmente adottate si da conto in una documentata
relazione sull'attivita degli enti, che la Giunta trasmette al Consiglio regionale e nella quale sono
evidenziate le direttive impartite, i programmi operativi definiti, i risultati raggiunti e 'andamento

economico- finanziario della gestione.

A tale proposito, I'Assessore della Pubblica Istruzione, Beni Culturali, Informazione, Spettacolo e
Sport illustra I'allegata relazione sull'attivitd svolta dagli gli Enti regionali per il diritto allo studio
universitario di Cagliari e di Sassari nellanno 2015, predisposta sulla base delle relazioni
trasmesse dagli E.R.S.U.; I'Assessore, inoltre, sottolinea che, oltre allallegata Relazione
sull'attivita degli E.R.S.U., al fine di una migliore comprensione delle attivita svolta dagli stessi, &
opportuno prendere atto delle informazioni e analisi contenute nella relazioni presentate dai due
Enti regionali per il diritto allo studio universitario, che pertanto si allegano alla presente

deliberazione.

Quanto sopra premesso, 'Assessore propone alla Giunta regionale di prendere atto dell'allegata
relazione sull’attivita svolta nelllanno 2015 dagli E.R.S.U. di Cagliari e di Sassari e delle relazioni
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DEL 13.12.2016

presentate dai due Enti regionali per il diritto allo studio universitario e di trasmetterle al Consiglio

regionale ai sensi dell'articolo 2, comma 3, della legge regionale n. 14 del 1995.

La Giunta regionale, udita la proposta dellAssessore della Pubblica Istruzione, Beni Culturali,
Informazione, Spettacolo e Sport, constatato che il Direttore generale della Pubblica Istruzione ha

espresso il parere favorevole di legittimita sulla proposta in esame
DELIBERA

di prendere atto della relazione sull'attivita svolta nell'anno 2015 dagli E.R.S.U. di Cagliari e di
Sassari e delle relazioni presentate dai due Enti regionali per il diritto allo studio universitario,

allegate alla presente deliberazione per farne parte integrante.

La presente deliberazione & trasmessa al Consiglio regionale, ai sensi dell'articolo 2, comma 3,

della legge regionale 15 maggio 1995, n. 14.

Letto, confermato e sottoscritto.
Il Direttore Generale _ Il Vicepresidente

F.to Alessandro De Martini F.to Raffaele Paci
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Allegato alla Delib.G.R. n. 66/11 del 13.12.2016

Relazione sull’attivita degli Enti Regionali per il Diritto allo Studio Universitario di Cagliari e
Sassari per 'anno 2015

(art. 2 legge regionale 15 maggio 1995, n. 14)

Gli Enti Regionali per il Diritto allo Studio Universitario sono stati istituiti per sostenere il diritto allo
studio universitario sancito dalla Costituzione italiana agli articoli 3 e 34, la cui applicazione
contribuisce a rimuovere gli ostacoli di ordine economico e sociale che limitano I'uguaglianza dei
cittadini nell'accesso all'istruzione superiore e, in particolare, consente ai pili capaci e meritevoli,
anche se privi di mezzi, di raggiungere i piu alti gradi degli studi. A tal fine viene promosso, prima
con la Legge n. 390/1991 poi con il D.Lgs. n. 68/2012, un sistema integrato di strumenti e servizi
per favorire la pill ampia partecipazione agli studi universitari nel territorio nazionale, nel quale allo
Stato & attribuita la competenza esclusiva in materia di determinazione dei Livelli Essenziali di
Prestazione (LEP), con lo scopo di garantirne uniformita e esigibilita su tutto il territorio nazionale,
mentre alle Regioni & attribuita la competenza esclusiva in materia di diritto allo studio;
competenza che esercitano disciplinando e attivando gli interventi diretti a rimuovere gli ostacoli di

ordine economico e sociale per il concreto esercizio di tale diritto.

La Regione Autonoma della Sardegna per dare attuazione agli interventi in materia di diritto allo
studio universitario ha istituito con la L.R. n. 37/1987, presso i due comuni sede di Ateneo, appositi
Enti Regionali per il Diritto allo Studio Universitario (E.R.S.U.), ai quali annualmente vengono
trasferite le risorse statali e regionali per le spese di funzionamento e per la realizzazione degli

interventi.

Gli Enti Regionali per il Diritto allo Studio Universitario perseguonc le finalitd previste dal dettato
costituzionale attraverso gli strumenti e i servizi individuati dalla L.R. n. 37/1987, articolo 3, e dal
D.Lgs. n. 68/2012, articolo 6, diretti alla generalita degli studenti universitari e agli studenti capaci e

meritevoli privi di mezzi.

Il D.Lgs. n. 68/2012, recante la “Revisione della normativa di principio in materia di diritto allo
studio e valorizzazione dei collegi universitari legalmente riconosciuti, in attuazione della delega

prevista dall'articolo 5, comma 1, lettere a) secondo periodo, e d) della legge 30 dicembre 2010, n.

240, e secondo i principi e i criteri direttivi stabiliti al comma 3, lettera f), e al comma 6", ha avviato
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390/1991, che abroga, e rimanda, per la definizione dei LEP, all'attuazione di appositi Decreti
Ministeriali. Ancora oggi, pero, tali D.M. non sono stati emanati, e i Livelli Essenziali di Prestazione

individuati permangono in uno stato puramente ipotetico.

Gli ERSU,quindi, si trovano ad operare in un contesto normativo in cui la revisione dello stesso
impianto normativo risulta incompleto e le indicazioni del D.P.C.M. del 9.4.2001 e della
deliberazione della Giunta regionale n. 15/49 del 28.5.2003, continuano ad essere il riferimento per

l'attuazione degli interventi per il diritto allo studio.

Per quanto attiene alle disposizioni di cui all'articolo 2 - Poteri di indirizzo, direttiva e verifica - della
L.R. n. 14/1995, comma 2, recante "Gli Assessori regionali competenti per materia verificano la
conformita dell'attivitd degli enti alle direttive impartite dalla Giunta, valutando la congruitd dei
risultati raggiunti, in termini di efficacia, efficienza ed economicita, e ne riferiscono alla Giunta
regionale, proponendo le eventuali modifiche delle direttive”, si precisa che, nel caso degli Enti per
il Diritto allo Studio Universitario, la legge regionale istitutiva n. 37/1987, articolo 3, individua in
modo analitico le linee di attivita che I'Ente deve porre in essere. Infatti, questi Enti sono stati
istituiti per erogare servizi specifici, attuabili in virtl delle risorse finanziarie trasferite dalla Regione
e dallo Stato, e dal gettito derivante dalla tassa regionale per il diritto allo studio universitario

versato agli Enti in un’unica soluzione direttamente dagli studenti.

Nell'anno 2015, la Giunta regionale, con la deliberazione n. 24/10 del 19.5.2015 concernente la
“Programmazione Unitaria 2014/2020 - Strategia 1 “Investire sulle Persone” — Prioritad Scuola e
Universitd” ha individuato, coerentemente con quanto disposto nel PRS, le esigenze e gli obiettivi
generali relativi allagire sui luoghi dell'Universita ed il diritto allo studio, al fine di garantire massimi
livelli di accessibilita, sia in termini di infrastrutture fisiche e digitali ma anche con forme che
garantiscano sistemi di sostegno per gli studenti con difficoltd”. In tale quadro normativo la Giunta
regionale, al fine di garantire I'accessibilita ai livelli pil elevati di istruzione agli studenti universitari
con difficolta, ha impartito direttive di dettaglio per gli interventi pill rilevanti del diritto allo studio

universitario con le seguenti deliberazioni:

- la deliberazione n. 33/23 del 30.6.2015, che ha definito le direttive ed i criteri generali per i
bandi relativi alle borse di studio e le azioni di sostegno a favore di studenti capaci e meritevoli

privi di mezzi, inclusi gli studenti con disabilita per 'anno accademico 2015/2016;

- la deliberazione n. 54/8 del 10.11.2015, che ha impartito le direttive per la programmazione
dellintervento relativo al contributo per il “fitto-casa” da assegnare a studenti sardi che
frequentano corsi universitari in Sardegna o in Atenei ubicati fuori dalla Sardegna nell'anno
accademico 2015/2016.
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Nellattuale sistema di interventi la misura fondamentale di sostegno al diritto allo studio €
rappresentato dalla concessione di borse di studio, che consistono in un contributo in denaro e
servizi (mense e alloggi) riconosciuto agli studenti in possesso dei requisiti di merito e di reddito.
L'importo della borsa di studio & determinato sulla base dello status dello studente richiedente (In
sede, Pendolare e Fuori sede) e in relazione alla fascia reddituale (ISEEU) dello studente
beneficiario. Tale intervento, come gia indicato sopra, & finanziato attraverso fondi statali, regionali
e attraverso la tassa regionale per il diritto allo studio universitario a carico degli stessi studenti
universitari. Per il 2015 si & registrato un notevole incremento delle borse di studio rispetto agli anni
precedenti grazie alle risorse aggiuntive assegnate dalla Fondazione Sardegna e dalla Regione
Sardegna attraverso i Fondi PO FSE 2014/2020 e, per FERSU di Cagliari, anche dall’'Universita,

che hanno permesso di soddisfare tutti gli aventi diritto.

Di seguito vengono riportati i dati relativi alle richieste riguardanti P'anno accademico 2015/2016:

ERSU di Cagliari
PERCENTUALE
N. DOMANDE N. sTUDENTI | N. STUDENTI STUDENTI
STUDENTI PRESENTATE N. STUDENTI IDONEI |DONEI IDONEINON | BENEFICIARI SU
BENEFICIARI | BENEFICIARI | sTypENTI IDONEI
In sede 1.204 919 919 0 22,8721
Fuori sede 3.571 2.743 2.743 0 68,2678
Pendolare 510 405 405 0 10,0796
Totale 5.285 4.018 4.018 0 100
ERSU di Sassari
N N. STUDENTI PERCENTUALE
N. DOMANDE . STUDENTI . STUDENTI
STUDENTI PRESENTATE N. STUDENTI IDONEI IDONEI IDONEINON | BENEFICIARISU
BENEFICIARI | BENEFICIARI | g7ypgNTIIDONEI
In sede 439 301 301 0 16,4033
Fuori sede 1.485 885 885 0 48,2289
Pendolare 848 649 649 0 35,3678
Totale 2.772 1.835 1.835 0 100

Il servizio ristorazione & rivolto alla generalita degli studenti iscritti alle Universita degli Studi di
Cagliari e di Sassari, ai Conservatori di Musica, all'’Accademica di Belle Arti, alla Pontificia Facolta
Teologica della Sardegna, agli Istituti Superiori di Scienze Religiose, alla Scuola Superiore per

Mediatori Linguistici “Verbum” di Cagliari.

Alle mense universitarie possono inoltre accedere: il personale docente e |l personale non docente
delle Universita, gli studenti Erasmus e gli studenti di altre Universita che si trovano in loco per

motivi di studio.

Gli Enti garantiscono il servizio attraverso mense a gestione diretta e mense a gestione est

v
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ENTE N. POSTI A SEDERE | pagr) EROGATI ENTRATE UscITE
Ersu di Cagliari 1.388 568.365 €. 656.735,00 €.5.087.511,00
Ersu di Sassari 770 189.063 €. 654.329,00 €.1.918.721,18

Gli studenti universitari "Fuori sede” possono usufruire del servizio alloggio e del contributo “Fitto
casa”. Il primo & rivolto agli studenti fuori sede in possesso dei requisiti di merito e reddito previsti
per le borse di studio e permette di alloggiare presso le residenze universitarie, di cui una parte
degli alloggi & riservata agli studenti Erasmus e una parte & attrezzata per il soggiorno di studenti
diversamente abili e dei loro eventuali accompagnatori; il secondo & un intervento regionale,
istituito con L.R. n. 2/2007 e ss.mm.ii., che prevede un contributo per 'abbattimento del canone di
locazione, attribuito tramite concorso agli studenti che presentano determinati requisiti di merito e
di reddito definiti annualmente (Delib.G.R. n. 48/14 del 2.2.2014). Tali interventi tuttavia non

soddisfano il fabbisogno di posti letto necessario per gli studenti universitari “Fuori sede”.

ERSU di Cagliari
PERCENTUALE
Servizio/ContriButo | N-Domanpe | N zTOUNDE'f"T' N :snT:n?;NTI Tﬁ:r:;:'::;l BES;:?:I[EAN;IISU
PRESENTATE BENEFICIARI | BENEFICIARI STUDENTI IDONEI
Servizio Abitativo 1.248 962 819 143 85,1351
Contributo Fitto casa 886 688 688 0 100
ERSU di Sassari
PERCENTUALE
SErvizio/ConTriBuTo | N-DOMANDE | N. STUDENTI " ;Tc?r?;ml TD:;E:J :::Il STUDENT!I
PRESENTATE IDONEI BENEFICIARI | BENEFICIARI | BENEFICIARISU
STUDENTI IDONEI
Servizio Abitativo 850 602 497 105 82,5581
Contributo Fitto casa 643 440 437 3 99,3182

Per la gestione delle residenze universitarie gli Enti sostengono spese rilevanti, evidenziate nelle
relazioni allegate redatte dagli stessi Enti, che utilizzano per il loro funzionamento il contributo
regionale e statale e le entrante derivanti dal pagamento delle rette. Inoltre, gli ERSU sostengono
le spese di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strutture e anche le spese per gli

adeguamenti alla normativa vigente.

Gli Enti, in aggiunta ai servizi per il diritto allo studio attribuiti per concorso, offrono i servizi riportati

nella seguente tabella, rivolti anch’essi alla generalita degli studenti, che consentono la crescita
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Enti promuovono e sostengono viaggi di istruzione e iniziative culturali proposti rispettivamente da
docenti universitari e da organismi studenteschi, e organizzano direttamente, nei limiti del
possibile, manifestazioni ed eventi riservati agli studenti, oltre a favorire la partecipazione a

spettacoli ed iniziative culturali realizzate nel territorio, a tariffa agevolata.

ERSU di Cagliari
: NUMERO NUMERO RICHIESTE
DESCRIZIONE ATTMITA RICHIESTE SODDISFATTE
Viaggi di gruppo 8 5
Contributo attivita culturali, sportive e del tempo libero 27 27
IConcessione voucher per agevolazioni tariffarie per
eventi e spettacoli 400 400
Concessione sale per eventi culturali e del tempo libero| 58 58
ERSU di Sassari
NUMERO NUMERO RICHIESTE
DESCRIZIONE SERVIZIO/CONTRIBUTO i SODDISEATTE
\Viaggi di gruppo 7 4
Viaggi individuali 3 1
Contributo attivita culturali associazioni studentesche 21 21
Contributo attivita culturali istituzioni universitarie 3 1
Agevolazioni tariffe per eventi e spettacoli 270 270
Attivita culturali organizzate dall'Ente 2 I
Attivita sportive (Convenzione Cus) 1

Gli Enti, per garantire in modo sostanziale il diritto allo studio universitario forniscono inoltre una
serie di servizi di minore entita in termini di impiego di risorse economico-finanziario, che perod

evidenziano I'attenzione prestata dagli stessi Enti nei confronti dei bisogni degli studenti.

ERSU di Cagliari

DESCRIZIONE ATTIVITA

NUMERO RICHIESTE

NUMERO RICHIESTE

SODDISFATTE
Sussidi straordinari 52 52
Premi di laurea 198 198
Servizi di accompagnamento per disabili 13 13
Assistenza sanitaria agli studenti fuori sede 50 50

ERSU di Sassari

NUMERO RICHIESTE

DESCRIZIONE SERVIZIO/CONTRIBUTO NUMERO RICHIESTE SDISEL T
Sussidi straordinari 103 0
Servizio trasporto (agevolazioni tariffarie per
abbonamenti annuali con Convenzione con ATP) 282 282
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Assistenza sanitaria agli studenti fuori sede
(Convenzione con Azienda Ospedaliera 2.000 2.000
Universitaria e I'Universita di Sassari)

Inoltre, si aggiungono alle su dettagliate attivita e servizi erogati dagli ERSU di Cagliari e Sassari, i

seguenti servizi forniti per mezzo delle collaborazioni studentesche:

ERSU di Cagliari:
AMBITO DI IMPIEGO DEGLI NUMERO RICHIESTE NUMERO TOTALE DEGLI
STUDENTI STUDENTI COLLABORATORI
ASSISTENZA DISABILI il 13
STUDENT JOBS i 5
BIBLIOTECA / SALA LETTURA E I" 2
STUDIO
UFFICIO DIRITTO ALLO STUDIO I 12
MENSA DI VIA PREMUDA i 7
TOTALE 46 39
ERSU di Sassari:
AMBITO DI IMPIEGO DEGLI STUDENTI NUMERO RICHIESTE NUMERO TOTALE DEGLI STUDENTI
COLLABORATORI
IATTIVITA DI SUPPORTO (FRONT OFFICE 11
ISTUDENTI, COLLABORAZIONE SERVIZIO 11
MENSA, PROTOCOLLO DOMANDE BORSE DI
ISTUDIO ETC.)

Quadro delle risorse statali e regionali impegnate ed erogate in favore degli E.R.S.U.
nell’anno 2015

ERSU DI CAGLIARI

Intervento Risorsa Impegni Pagamenti

Spese di funzionamento ai sensi della LR 37/1987 FR 7.930.000,00 8.943.368,74

Spese per funzioni delegate in materia di diritto allo

studio ai sensi dell'art. 33 del DPR 348/1979 AS 1119.976,65 | 1.119.976,65

Contributo per l'abbattimento dei costi del "Fitto- casa" ai
sensi dell'art. 27 co. 2 lett. r) della L.R. n. 2/2007 FR 1.150.000,00 | 1.400.000,00

Trasferimento per la concessione di Borse di Studio ai
sensi della LR, n. 21/1997 FR 1.950.000,00 | 3.307.800,00




REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

Fondo integrativo per la concessione di Borse di Studio AS 2 603.258.98 5110.418 11
Spese di investimento FSC 2007 — 2013 AS 655.804,00
TOTALE 14.753.235,63 | 20.537.367,50
ERSU DI SASSARI
Intervento Risorsa Impegni Pagamenti
Spese di funzionamento ai sensi della L.R. n. 37/1987 FR 4.270.000,00 | 4.821.696,97
Spese per funzioni delegate in materia di diritto allo
studio ai sensi dell'art. 33 del DPR n. 348/1979 AR B0R.084,38 603.064,38
Contributo per I'abbattimento dei costi del "Fitto- casa" ai
sensi dell'art. 27 comma 2 lett. r) della L.R. n. 2/2007 FR 600.000,00 600.000,00
Trasferimento per la concessione di Borse di Studio ai
sensi della LR, n. 21/1997 FR 1.050.000,00 | 1.692.200,00
Fondo integrativo per la concessione di Borse di Studio AS 140175484 | 2.751.763.60
Spese di investimento ai sensi dell’art. 28 della L.R. n.
1/1999 — Art. 5 comma 22 della L.R. n. 6/2001 FR 517.000,00 517.000,00
Spese di investimento FSC 2007 — 2013 AS | 23.500.000,00 | 672.148,80
TOTALE 31.941.819,19 | 11.657.873,72

Ai sensi dell'art. 4 della L.R. n. 91/1997, al fine di semplificare le procedure amministrative di

riscossione, il gettito della tassa regionale per il diritto allo studio universitario viene versato dagli

studenti in un’unica soluzione, direttamente agli Enti; tale gettito nell’anno 2015 & di euro 2.309.392

per 'ERSU di Cagliari e di euro 1.231.060 in conto competenza ed euro 451 in conto residui per I

ERSU di Sassari.

Nel corso dell'anno 2015 gli Enti hanno perpetuato I'azione di consolidamento della produzione ed

erogazione di servizi allutenza, unitamente alla costante ricerca di un crescente livello di efficienza

ed efficacia in attuazione delle proprie finalita istituzionali di cui alla L.R. n. 37/1987.

Per una migliore comprensione delle attivitd svolte dagli ERSU della Sardegna nell'anno 2015,

oltre agli elementi descritti in questa relazione, si rimanda alle informazioni e alle analisi contenute

nella documentazione allegata presentata dai due Enti Regionali.
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PREMESSA

L'ERSU di Cagliari, istituito con la Legge Regionale 14 settembre 1987, n. 37, & un Ente strumentale della
Regione Autonoma della Sardegna, dotato di personalitd giuridica di diritto pubblico, di autonomia
amministrativa, contabile e gestionale e di proprio personale.

Ai sensi di guanto disposto dalla Costituzione {artt. 3 e 34), in armonia con gli indirizzi della programmazione
regionale e in collaborazione con le universitd, 'ERSU ha quale fine istituzionale quello di realizzare
interventi volti alla promozione dell’accesso ai corsi universitari e post universitari, permettendo il
raggiungimento dei pil alti gradi d’istruzione e di preparazione professionale agli studenti pil capaci e
meritevoli, attraverso incentivi econamici, interventi di carattere sociale, di orientamento verso le Facoltd,

istituti di istruzione superiore e corsi post universitari.

Per ogni anno accademico vengono pubblicati i bandi di concorso per 'erogazione delle borse di studio, i
posti alloggio, il servizio di ristorazione (la mensa) ed i contributi monetari in favore della mobilita,
'erientamento, le integrazioni di esperienze formative ed i fondi per le attivita culturali, in attuazione
dell'art. 3 della L.R. n. 37/1987, secondo quanto disposto dal MIUR alla luce delle norme dettate dal
D.lgs.68/2012 e dal D.P.C.M. del 9 aprile 2001.

Gli organi del’Ente song il Presidente, il Consiglio di amministrazicne ed il Collegio dei revisori dei conti.

Il Presidente ha la rappresentanza legale dell'ente, convoca e presiede il consiglio di amministrazione, firma
gli atti ed i documenti connessi alla funzione. Nei casi di necessita ed urgenza e qualora non sia possibile
convocare il consiglio, adotta - sentito il direttore generale - i provvedimenti di competenza del consiglin
stesso, ad eccezione degli atti a contenuto generale, sottoponendoli a ratifica in occasione della prima

seduta consiliare. Dal 19 maggio 2014 il Presidente dell’Ente & il Dott. Antonio Luca Funedda (DPGR n. 53 del
19 maggio 2014).

Il Consiglio di Amministrazione & composto, oltre che dal Presidente, da due rappresentanti della Regicne
eletti dal Consiglio regionale, da un rappresentante dell'Universita, eletto dal corpo docente e dai ricercatari
e da un rappresentante degli studenti, che sia in corso di laurea all'atto dell'elezione, eletto dagli studenti

medesimi. La durata del Consiglio di amministrazione & pari a quella del Consiglio di amministrazione
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dell’Universita di Cagliari. Esercita le funzioni di indirizzo politico-amministrativo, definendo gli obiettivi da
conseguire e i programmi da attuare da parte dell'Amministrazione ed adottando gli aitri atti rientranti nello
svolgimento di tali funzioni, e verifica la rispondenza dei risultati dell'attivita amministrativa e della gestione

agli indirizzi impartiti (DPGR n. 53 del 19 maggio 2014).

Il Collegio dei revisori dei conti & composto da tre membri eletti dal Consiglio regionale fra gli iscritti nel
registro dei revisori contabili di cui al decreto fegisfativo 27 gennoio 1992, n. 88, attualmente composto dai
Dottori Tonine Chironi {Presidente), Erika Puggioni ed Enrico Antonio Sedda (DPGR. N. 138 del 17 dicembre
2015}).

Il Collegio verifica i bilanci preventivi ed | conti consuntivi, predisponendo altresi la relazione illustrativa;
controlla la gestione economica e finanzlaria dell'ente; presenta annualmente alla Giunta regionale una
relazione illustrativa sull'andamento della gestione dell'Ente. Il Presidente del collegio © un revisore suo

delegato ha facolta di assistere alle riunioni del consiglio di amministrazione.

ORGANIZZAZIONE

L'Amministrazione dell’Ente & organizzata in una Direzione generale e tre Servizi. Alla Direzione generale ed

ai Servizi sono preposti dirigenti.

Ai sensi dell’art. 1, comma 7, della L. n. 190 del 2012 il Direttore Generale, Dott.ssa Michela Mancuso, con
deliberazione del CdA n. 52 del 15 ottobre 2013, & stato nominato Responsabile della trasparenza e per la

prevenzione della corruzione®.

I Servizi sono articolati in ulteriori unita organizzative di livello inferiore, denominate Uffici.

Ty RPC, ai sensi dell’ort. 1 c. 14 defla L. n.190 del 2012, ha redatto fo relazione annuale 2015 {contenente if rendiconto sull’efficacia
delle misure di prevenzione definite dal P.T.P.C.,) che & stato pubblicota il 15 genngio 2016 — cosi come previsto dalt’AN.A.C - sul sita
istituzionale dell'Ente. Tale reinzione & stato predisposta su! modelio di scheda stondard che FAutorité Nozionale Anticorruzione

{ANAC) ha pubblicato in data 11 dicembre 2015,
W primo eggiornamento del PTPC dell’Ente per if triennio 2015-2017 ¢ stato approvato con Deliberazione def Consiglic di

Amministrazione n.1 del 29 genngio 2015,
Con I’ aggiornamento 2016-2018, anche tenendo conto dell'andamento dei controlli e delf Aggiornamento 2015 af Piano Nazionale
Anticorruzione odottato doll'A.N.A.C. con Determinazione n. 12 def 28 ottobre 2015, sono stati rimodulate alcune misure e oziont per
il trattormento del rischio individuate per alcuni processi orgonizzativi ed In particolore per quelli dell’ area Affidamentao Lavori, Servizi
e Forniture.
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All'inizio dell'esercizio 2015, su quattro posizioni dirigenziali, risultavano coperte da dirigenti solo quelle
della Direzione generale {Dott.ssa Michela Mancuso, dirigente di ruolo RAS, comandata) e del Servizio
Amministrativa (Dott.ssa Angela Maria Porcu, dirigente di ruclo Ersu), mentre il Servizio Diritto allo Studio e
Culturale ed il Servizio Gestione Mense e Alloggi erano diretti, ad interim, dalla Dottoressa Porcu ai sensi

dell’art. 30 della L.R. 31/98, fino al 28 febbraio 2015.

La situazione organizzativa della struttura amministrativa dell'Ente, almeno per quanto riguarda i livelli
apicali, & migliorata in seguito all'inserimento, dal 1 marzo 2015, di un secondo dirigente in posizione di
comando (Ing. Stefania Maria Franca Pusceddu, dirigente di ruolo dell’Azienda Regionale Edilizia Abitativa)
cui & stato conferito l'incarico di direttore del Servizio Gestione Mense e Alloggi, mentre il Servizio Diritto allo
Studio e Culturale ha continuato ad essere diretto ad interim dalla Dott.ssa Porcu {Deliberazicne del

Consiglio di Amministrazione n. 6 del 26 febbraio 2015).

La carenza di figure dirigenziali (25%) ha condizionato attivita gestionale dell’Ente, imponendo gravosi
compiti di direzione - e connesse responsabilita - ai dirigenti presenti che si sono accollati I'onere di dirigere

e coordinare |a struttura amministrativa.

Analogamente, anche la carenza di personale non dirigente ha pesato gravemente sull’operativita della
struttura amministrativa ed il collocamento in quiescenza di diversi dipendenti, sommato all'impossibilita di
assicurare il turn-over, ha determinato la necessita di confermare le assegnazioni temporanee di personale
proveniente da altre Amministrazioni {comandi), di prorogare i contratti a tempo determinato stipulati
nel'ambito del programma Master & Back per la temporanea copertura delle vacanze di organico e di
avviare le procedure per individuazicne delle indispensabili professionalita tecniche ed amministrative, per
far fronte ai nuovi compiti relativi all'utilizzo dei fondi FAS e delle risorse provenienti dal POR FSE 2014-2020,
ancora in corso alla data della presente relazione. Appare utile, in praposito, segnalare le grandi difficolta
connesse al reperimento di personale dotato delle necessarie competenze tecniche-specialistiche che abbia

interesse ad essere assegnato a questo Ente.

Ciononostante, con grande senso di responsabllita ed abnegazione di tutto il personale dell'Ente, si &
comungue riusciti ad assicurare lo svolgimento di tutte le attivita istituzionali con risultati pil che

soddisfacenti e nel rispetto dei tempi previsti per |a conclusione dei procedimenti.
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Il seguente organigramma rappresenta graficamente la situazione organizzativa del’Ente alla data del 31

dicembre 2015
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BILANCIO DI PREVISIONE 2015 - OBIETTIVI STRATEGICI DELL’'ORGANO DI DIREZIONE POLITICA

Nella propria relazione di accompagnamento al bilancio di previsione 2015 e pluriennale 2015-2017, il
Presidente del Consiglio di Amministrazione ha comunicato in maniera chiara che gli obiettivi strategici
individuati per 'Ente derivano dalle strategie esposte nel Piano Regionale di Sviluppo 2014-2019 (PRS),
approvato dalla Giunta Regionale con deliberazione N. 41/3 del 21.10.2014, e dettagliati in singoli progetti.
All interno del PRS si possono, infatti, individuare interventi strategici che richlamano chiaramente le
attivita che deve svolgere un ente per il diritto allo studio universitario, in alcuni casi precisamente
focalizzate sull'aspetto della formazione superiore, Tra quelli individuati, il pill coerente & sicuramente il
progetto 1.2 - “Universita accogliente, aperta e integrata” (Strategia 1-Investire sulle persone, pag. 46). Ma
anche altri progetti, contenuti in altre strategie, ancorché piu generali, prevedono azioni che investono il
ruolo dell’ERSU: quelli presenti nella Strategia 3-“Una societa inclusiva” e nella Strategia 6-“Istituzioni di alta

qualita”.

Gli obiettivi indicati nella citata relazione del Presidente sono perseguibili solo in base alla certezze delle
risorse economiche a disposizione dellEnte: owiamente I'entita delle risorse umane e finanziarie a
disposizione dell'Ente & stata guestione dirimente per definire obiettivi e progetti conseguibili nell'anno in

esame.

Manutenzione ordinaria:

Le quattro mense e le cinque strutture residenziali gestite dall’Ente necessitano di una importante
manutenzione ordinaria (in pratica si tratta di gestire delle vere e proprie strutture alberghiere), senza la
quale oltre alla capacita di fruizione ordinaria della struttura, viene anche compromesso il wvalore
dellimmobile nel tempo. 1l progressivo decremento delle risorse umane e finanziarie sta portando ad un
livello di degrado delle strutture che comportera nell'immediato un impegno importante nel riportare le
varie strutture ad un livello qualitativo adeguato agli standard abitativi oltre che ad ottemperare agli obblighi

normativi, ovviamente compatibilmente con le disponibilita dell’Ente.

fnvestimenti:
Considerato che per il 2015 non sono stati previsti, per 'ERSU di Cagliari, trasferimenti dalla RAS per spese

in conto capitale, le risorse per investimenti sono state costituite da residui passivi provenienti da diverse
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fonti che riguardano I'esecuzione del 1° lotta - 1° stralcio - del Campus di Viale La Playa, che prevede la
costruzione del primo studentato, di tutti i parcheggi e di alcune opere di urbanizzazione. Inoltre, a valere sui
fondi FAS per I'Accordo di Programma Rafforzato finanziato con delibera CIPE n.78/2011, sono stati concessi

6,6 milioni di euro destinati alla ristrutturazione e manutenzione straordinaria delle strutture esistenti

Qualita delle mense:;

Attualmente il servizio mensa ha un riscontro molto positivo nel giudizio degli utenti, soprattutto nella
mensa di Via Premuda dove la gestione della cucina & affidata a personale dellERSU. Oltre a mantenere tale
livello qualitativo, si & ritenuto opportuno espanderlo anche alle altre mense. Permane la criticit della
mensa presso la Cittadella Universitaria di Monserrato, sia per la difficolta ad accogliere I'elevata affluenza di

studenti che per la qualita dei pasti, in quanto non cucinati direttamente in loco.

Qualita dell’Erogazione dei contribuiti e delle borse:

La situazione del diritto allo studio universitario in Italia & soggetta, in questo periodo, ad una forte
trasformazione, principalmente legata alla disastrosa diminuzione degli impegni finanziari statali per il suo
sostegno. A questa si accompagna [introduzione di nuovi regolamenti e criteri di merito e reddito per
I'individuazione degli studenti “capaci, meritevoli e privi di mezzi”, che sembrano favorire una riduzione
percentuale degli aventi diritto al sussidi, quasi a voler diminuire artificiosamente il numero degli studenti
idonei non beneficiari (vedere le bozze dei decreti attuativi del D.lgs. 68/2012 e I'introduzione del nuovo
ISEE), senza perd incrementare i fondi per le borse di studio. In una fase come questa il cittadino ha un ancor
maggiore bisogno di conoscere e comprendere quali siano le motivazioni e le dinamiche politiche che
sorreggono I'impianto normativo che regola I'erogazione dei servizi in discussione, soprattutto quando le
risorse disponibili non permettono di soddisfare tutte Ie legittime richieste. La trasparenza, in questo caso,
non & semplicemente la pubblicazione delle norme e def dati, ma soprattutto il renderli facilmente accessibili
ed intellegibili anche ai non addetti ai lavori, perché & attraverso la conoscenza che & possibile arrivare ad
una condivisione delle motivazioni che li hanno generati. Anche lo studio degli effetti dei bandi di concorso
per I'erogazione dei benefici potrebbe essere un sistema per migliorare la qualita del servizio offerto,

permettendo di verificare i possibili effetti delle scelte fatte nella distribuzione delle risorse.

Attivitd istituzionole dell’Ente:

Per 'anno 2015 sono stati individuati n. 4 Programmi®:

? Appendice af Bilancio di Previsione 2015
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Programma n. 1 “Contributi e sussidi”

13

Programma n. 2 “Attivita per la promozione della cultura, lo sport e il tempo libero’
Programma n. 3 “Servizi di ristorazione”

Programma n. 4 “Servizi alloggio”

Il piano degli interventi per 'A.A.2015/16 comprende:

SERVIZI ED INTERVENTI ATTRIBUITI PER CONCORSO

- Borse di studio e Posti Alloggio

- Interventi a favore di studenti con disabilita

- Sussidi straordinari

SERVIZI DESTINATI ALLA GENERALITA" DEGLI STUDENTI

- Tessera ERSU

- Servizio Ristorazione

- Servizio scambi culturali

- Servizio di Ospitalita culturale e turistica

- Servizio Internet per studenti

La struttura di classificazione per Missioni e Programmi prevede, inoltre, alcune attivita trasversali che non
sono, per loro natura, immediatamente riconducibili a tutti i citati programmi in quanto si tratta di servizi
forniti in maniera indivisibile o non ripartibile secondo parametri adeguati (servizi istituzionali, generali e di

gestione ecc.).

PROGRAMMAN. 1
 CONTRIBUTI E SUSSIDI

Responsabile: Servizio Diritto allo studio e Culturale — Ufficio Diritto allo studio

Descrizione del progetto: garantire I'erogazione delle borse di studio ed altri contributi e sussidi agli studenti
idonei nel rispetto dei tempi e delle modalita previsti dai bandi di concorso. Attivare rilevazioni statistiche e

misurazioni del grado di soddisfacimento degli utenti.
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Risorse strumentali: le risorse strumentali sono rappresentate dai locali, dalle attrezzature, dai mobili e
arredi e dalle dotazioni informatiche presenti al primo piano dell’edificio ubicato nel Corso Vittorio Emanuele

68.

Risorse umane: lo svolgimento del progetto verra garantito dal coinvolgimento delle risorse umane indicate

nelia seguente tabella:

Cateporia Risorse e
Dirlgent| | 1 ,

D 2 :|
C 1 )

B 3 ] ]

Risultati attesi: soddisfacimento delle domande degli aventi diritto nei tempi prestabiliti, con procedure

trasparenti ed efficienti, orientate alla soddisfazione dell’utenza ed all’'eliminazione di possibili ricorsi.

ATTIVITA SVOLTA E RISULTATI CONSEGUITI

BORSE DN STUDIO

Tra le politiche a sostegno del diritto allo studio, |a pit: rilevante & quella relativa alla concessione delle borse
di studio, che consistono in un contributo in denaro riconosciuto a studenti in possesso di requisiti di merita

e di reddito.

Per 'A.A.2015/16 lo stanziamento complessivo destinato alla spesa per borse di studio & costituito dai
trasferimenti della Regione Sardegna e del Ministerc, dal gettito della tassa regionale per il diritto allo
studio {che & stata rideterminata in euro 140,00, in attuazione dell'art.18 del D.Lgs. n.68/2012) e dalle
risorse destinate dall’Universita e dalla Fondazione Banco di Sardegna.

Nell'anno 2015 si & registrato un importante incremento delle borse di studio erogate rispetto agli anni
precedenti, grazie alle risorse aggiuntive assegnate dall’Universitd e dalla Fondazione Banco di Sardegna

{euro 903.000,00), e dalla Regione Sardegna a valere sui fondi PO FSE 2014/20 (euro 4.047.647,44), che

hanno consentito di erogare n. 4.018 borse di studio, con il soddisfacimento di tutti gli aventi diritto, a fronte

P : 5

di n. 3.652 borse erogate nell’A.A.2014/15. ot
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Lo stanziamento destinato a tal fine ha consentito di coprire il 100 % degli idonei della graduatoria sia degli

iscritti ad anni successivo al primo, che degli iscritti al primo anno.

L'importo della borsa di studio varia a seconda dello status di sede, pendolare o fuori sede del richiedente,

ed ¢ calcolato fra un importe minimo ed un massimo in relazione alla fascia di ISEE del beneficiario.

Il valore delle borse di studio, corrisposte in denaro e servizi, ai sensi del DPCM 9 aprile 2001 (del quale &
stata disposta l'ultrattivita dal D. Lgs n.68/2012) per il 2015/16 & stato pari ad €.3.778,00 per gli studenti
fuori sede, €.2.134,00 per gli studenti pendolari, ed €,1.459,00 per gli studenti in sede.

La soglia massima dell’indicatore economico calcolato sul reddito familiare & pari ad €.17.472,00 per I'lSEE

(indicatore della situazione economica), ed €.27.561,00 per I'ISPE {indicatore della situazione patrimoniale).

Il numero delle horse assegnate agli studenti con disabilitad & pari a 49, con il soddisfacimento dell’intera

graduatoria degli aventi diritto,

Il rapporto medie complessivo fra idenei e beneficiari di tutte le graduatorie (iscritti al primo anno di tutti i
livelli di corso di laurea, iscritti ad anni successivi al primo, studenti con disabilita) & pari al 100%, a fronte del

71,54% dell’'A.A.2014/15.

TREND ASSCGNAZIONE BORSL DI STUDIO

AAANAMS AL ANISME

Dal grafico si evince una forte diminuzione del numero delle domande presentate rispetta all’anno

accademico precedente (circa il 15% in meno).
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Tale dato & correlato all'entrata in vigore, il 1 gennaio 2015, della normativa sul nuovo ISEE, in attuazione del
DPCM 5 aprile 2013 e del DM 17 novembre 2014, che ha modificato le modalita di calcolo degli indicatori

reddituali e patrimoniali per I'accesso alle prestazioni sociali agevolate.

Con ["applicazione di tale nuovo sistema di calcolo, molti studenti che fino all'anno accademico precedente
rientravano nella categoria dei beneficiari, non hanno presentato domanda in quanto in base allindicatore
reddituale, e soprattutto in base all'indicatore patrimoniale [(ISPE), sarebbero risultati esclusi dalla

graduatoria degli aventi diritto per I'anno accademico in corso.?

Cid ha comportato il mancato utilizzo di una parte delle risorse assegnate per la erogazione delle borse di
studio (circa 545.000 euro dei fondi FSE, oltre a 903.000 euro stanziati dall'Universita e dalla Fondazione

Banco di Sardegna).

Al fine di offrire un sostegno economico anche a coloro che, per effetto dellentrata in vigore della
normativa che ha introdotto il nuovo sistema di caleolo dell'lSEE, non erano in possesso dei requisiti
economici previsti dal bando per l'assegnazione delle borse di studio, e pertanto non hanno potuto fruire
neppure dell’esonero dal pagamento delle tasse universitarie, il Consiglio di Amministrazicne, con
Deliberazione n.42 del 3 dicembre 2015, ha emanato linee di indirizzo per l'adozione di un bando
straordinario per I'assegnazione di contributi allo studio in denaro, per contribuire alla spesa sostenuta dagli

studenti per 'iscrizione all’Universita,

Al suddetto bando straordinario, approvato con Determinazione del Direttore del Servizio Diritto allo studio

e Culturale n.170 del 21 dicembre 2015, hanno partecipato n. 852 studenti.

Nell'ultimo periodo, si & assistito ad una progressiva diminuzione della quota di contributo ministeriale,
nonostante I'Ente abbia rispettato tutte le prescrizioni del DPCM 9 aprile 2001 {pubblicazione dei bandi di
concorso almeng 45 gg. prima del termine di scadenza per la presentazione delle domande di borse di
studio, pagamento della prima rata delle borse di studio entro 2 mesi dalla pubblicazione delle graduatorie

definitive, e comunque entro il mese di dicembre dello stesso anna), ad eccezione degli ultimi due anni nei

? La diminuzione del numero delle domande, e conseguentemente degli aventi diritto ollo borsa di studio, ha interesspto tutte le
Regioni, ed in olcune la percentuale degli aventi diritto & diminuita df oltre if 30% {Regione Puglia).
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quali, viceversa, si & registrato un aumento di tale quota rispetto agli anni precedenti (nell’'A.A.2010/11, la

quota del Fondo Integrativo statale assegnata allERSU di Cagliari era pari a euro 4.344.200).

Per quanto attiene ai trasferimenti effettuati dalla Regione Sardegna, nell’anno 2015, come gia detto, si &

registrato un notevole incremento rispetto all’annc precedente.

FLO00UO00 1

£.000.000 S997.647

5.000.000

4.000.000 |—

3.000.000
2.000.000

1.000.000

per 'A.A.2014/15 lo stanziamento complessivo destinato alla spesa per borse di studio € stato costituito dai
trasferimenti della Regione Sardegna e del Ministero, dal gettito della tassa regionale per il diritto allo studio
{il cui importo, fino allA.A.2013/14, era fissato dalla Giunta Regionale in euro 62,00), dalle risorse destinate
dall'Universitd e dalla Fondazione Banco di Sardegna, da incassi da restituzioni borse di studio pari a euro
200.000, e da una guota dell’avanzo di amministrazione 2013, pari a euro 918.000,00.

Nell'ambito del bando di concorso per Fassegnazione di borse di studio & altresi prevista |'erogazione
dell'integrazione della borsa di studio per laureati in corso (cd “premio di laurea”), che risultanc beneficiari

di borsa di studio nell’AA. precedente.

Sono stati n® 198 i premi di laurea erogati nell’anno 2015 a studenti laureati in regolare corso di studio,

beneficiari di borsa di studio nell’A.A. precedente,

12
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CONTRIBUTO FITTO CASA

A partire dall'A.A.2007/08, con l'introduzione del contributo per il “fitta casa” per gli studenti sardi fuori
sede che frequentano le Universita della Sardegna, & possibile garantire un rimborso delle spese sostenute

per il canone di locazione.

Il numero dei richiedenti tale provvidenza, ha registrato una notevole diminuzione per I'A.A.2014/15

{erogato nel 2015), che & passato da 1.542 per I'A.A.2013/14 a 886.

Valgono anche in tale contesto le osservazioni sugli effetti dell'introduzione del nuovo ISEE fatte in relazione

alla borsa di studio.

Si ritiene altresi di poter ascrivere tale flessione alla introduzione, da parte della Giunta Regionale, con la
delibera di assegnazione delle risorse, di soglie minime di merito per 'accesso al contributo al primo anno
dei corsi di laurea di primo e secondo livello, con la previsione del conseguimento di un voto minimo di
diploma di maturita e di laurea di primo livello, e I'innalzamento del numero minimo di crediti formativi

necessari per concorrere per gli iscritti al secondo anno dei due livelli di corso.

L'importo annuo massimo concedibile previsto per 'A.A, 2015/2016 & pari a €.1.600,00. La soglia ISEE
prevista per I'accesso al contributo & stata fissata dalla Giunta Regionale in €.35.000,00, a fronte di
€.30.000,00, prevista per 'A.A.2014/15. Con la stessa delibera di Giunta sono stati mitigati i criteri di merito

per F'accesso al concarso,

Lo stanziamento assegnato & passato da euro 1.400.000 per I'A.A.2014/15 a euro 1.150.000,00 per
I'A.A.2015/16.

Per I'A.A. 2015/16 sono pervenute n.1.053 domande.

SUSSIDI STRADRIMNARI

Lo stanziamento per I'erogazione di sussidi straordinari, che per I'A.A.2014/15 era pari a euro 45.000, &

stato fissato per 'A.A.2015/16 in euro 50.000.

Nell’A.A.2014/15 si & operata una profonda revisione del relativo bando di concorso e della procedura di
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Tale contributo & concesso a studenti che, in situazioni eccezionalmente gravi apportanti una sostanziale
modifica alla situazione economica familiare, si trovano in uno stato di disagio tale da compromettere la
prosecuzione degli studi. L'importo del contributo & pari ad € 550,00 per studenti in sede, ed € 800,00 per

studenti fuori sede.

Nell’A.A. 2015/16 sono stati erogati n. 23 sussidi, assegnati nell’'86% dei casi a studenti fuori sede, e sono

stati soddisfatti tutti gli aventi diritto

' A.A.2014/15 AA 2015/16

[ 5 23

RIMBORSO TASSA REGIONALE PER IL DIRITTO ALLO STUDIO

Sono state soddisfatte n® 19 domande di “rimborso dello tassa regionole per il diritto allo studic” di studenti
che, pur avendo diritto all’'esonero ex L.R. n.25/2002, hanno erroneamente effettuato il versamento in
favore dell’Ente, e si & provveduto al rimborso di n® 104 studenti laureati in corso allA.A.2013/14 che hanno
versato |a suddetta tassa regionale in via cautelare e che, a seguito del conseguimento del titolo, non hanno

perfezionato Fiscrizione all'A.A.2014/15.

Per tutte le procedure concorsuali sopra elencate, si @ ormai consolidata la modalita di presentazione on line
delle istanze, introdotta nel 20086, che ha consentito di ottimizzare i tempi di elaborazione delle graduatorie,
e di posticipare la data di scadenza per la presentazione delle domande di concorso per borse di studio e

posti alloggio, in precedenza fissata per il 10 agosto.

Cid consente agli studenti del primo anno, impegnati nei mesi di luglio e agosto nella effettuazione dei test

di ammissione ai corsi di laurea, di partecipare alle suddette procedure concorsuali.
ASSEGNAZIQONE POSTI ALLOGGIO A PAGAMENTO

Nell'A.A.2015/16, la graduatoria degli aventi diritto al posto alloggio che hanno manifestato I'interesse al

ripescaggio e stata esaurita a novembre 2015. A dicembre 2015 é stata avviata I'assegnazione dei posti
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alloggio a pagamento rivolta a studenti interessati e non presenti in graduatoria, in attuazione dell’art.22 del
bando di concorso borse di studio e posti alloggio. Dalla data di avvio del procedimento ad oggi sono stat]

assegnati n"68 posti alloggio a pagamento, in base alle liste nominative dei richiedenti.
AZIONI POSITIVL PER L'UGUAGLIANZA SOSTANZIALE

Nell'anno 2015, come ormai gia da alcuni anni, si & garantito il soddisfacimento dell'intera graduatoria borse
di studio degli aventi diritto con disabilita, mentre non sono state assegnate risorse per la concessione di

contributi studio e di contributi per Facquisto di ausili didattici.

Nell'ambito del mandato istituzionale dell'ERSU, ed al fine di rimuovere gli ostacoli che impediscono agli
studenti disabili il raggiungimento dei pit alti gradi degli studi, gli studenti con disabilita ospiti presso la casa

dello studente di via Trentino, fruiscono anche di servizio di accompagnamento e trasporto.

A partire dall'A.A.2011/12 il servizio & effettuato con mezzi di trasporto e conducenti esterni, e con I'ausilio
di studenti collaboratori, attinti dalle graduatorie redatte dall'Universitd degli Studi di Cagliari, che assolvono

appieno alla funzione di supporto durante il tragitto presso facolta e mense.

Il servizio di trasporto & garantito, in media, a n° 10 studenti con disabilitd per anno accademico, tra i quali
hanno presentato domanda di fruizione anche del servizio di accompagnamento n° 7 studenti disabili titolari

di posto alloggio per I'A.A.2015/2016.

Allo scopo sono utilizzati due pulmini forniti da ditta esterna, con conducenti in possesso di titoli {educatori
professionali e assistenti domiciliari) ed esperienza pluriennale nei servizi alla persona, i quali turnano due
per volta in compresenza al mattino ed uno da solo alla sera per le 13 ore giornaliere complessive dal luned)

al venerdi. Il sabato si ha un solo conducente in servizio per tutte le 13 ore.

Il costo indicato & relativo al servizio di noleggio con conducente, comprensivo di tutti i costi relativi alla

gestione dei mezzi (carburante, assicurazione, bolli, consumabili, etc}).

Per lo svolgimento del Servizio autista e occompagnamento disabili sono state stanziate € 90.000,00 ma ne

sono state utilizzate meno, e precisamente € 88.955,00 mantenendo un elevato rapporto qualita/prezzo.
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PROGRAMMA N. 2
ATTIVITA’ PER LA PROMOZIONE DELLA CULTURA, LO SPORT E IL TEMPO LIBERC

Responsabile: Servizio Diritto allo studio e Culturale — Ufficio Attivita culturali

Descrizione del progetto: garantire 'erogazione dei contributi alle Associazioni e Comitati degli studenti nel
rispetto dei tempi e delle modalita previsti dalle direttive, assicurare la fruizione dei servizi di informazione,
culturali e del tempo libero offerti alla generalita degli studenti. Attivare rilevazioni statistiche e misurazioni
del grado di soddisfacimento degli utenti.

Risorse strumentali: le risorse strumentali sono rappresentate dai locali, dalle attrezzature, dai mobili e
arredi e dalle dotazioni informatiche e tecnologiche presenti al secondo, settimo ed ottavo piano dell’edificio
ubicato nel Corso Vittorio Emanuele 68 e dagli uffici ¢ sale culturali ubicate presso la struttura di Via
Trentino.

Risorse umane: lo svolgimento del progetto verra garantito dal coinvolgimento delle risorse umane indicate

nella seguente tabella.

Categoria .-Risorse

Dirigenti 1

D 1 R
C 0

B 4

Risultati attesi: soddisfacimento delle domande degli aventi diritto nei tempi prestabiliti, con procedure

trasparenti ed efficienti, orientate alla soddisfazione dell'utenza ed all’eliminazione di possibili ricorsi.

ATTIVITA SVOLTA E RISULTATI CONSEGUITI

In aggiunta ai servizi per il diritto allo studio attribuiti per concorso, che hanno trovato piena applicabilita
negli esercizi precedenti sulla base delle risorse disponibili, 'ERSU offre altri servizi destinati alla generalita
degli studenti; servizi che consentono la crescita didattico-formativa degli stessi studenti favorendo il diritto

allo studio sia in forma diretta che indiretta. Tra questi sono ricomprese le attivita culturali, sportive e del
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tempo libero e anche i viaggi di gruppo (oltre alle attivitd/servizi di cui ai sotto elencati paragrafi), per i quali
le modalitd di accesso previste sono disciplinate e regolate dalle direttive approvate dal Consiglio di

Amministrazione e pubblicate nel sito dell’'Ente www.ersucagliari.it. In particolare, le suddette attivita

culturali, sportive e del tempo libero e i viaggi di gruppo, hanno riguardato lo svolgimento del programma

approvato con deliberazione n. 22 del 28 ottobre 2014.

CONTRIBUTI PER ATTIVMITA CULTURALL SPORTIVE E DFL TEMPO LIBERO AD ASSOCIAZION| STUDENTESCHL E
COMITATI
Della disponibilitd finanziaria complessiva di €. 50.000/00 riservata agli organismi studenteschi, il 30% &

stato destinato alle associazioni e il 10% ai comitati.

Successivamente, il Direttore Generale, con propria determinazione n. 66 del 7 luglio 2015, ha approvato
una "Variozione compensativa tra capitoli di spesa” della stessa UPB {dal cap 04 05 09 al cap 04 05 02 ed al
cap 04 05 08) e ha dato mandato al Direttore del Servizio diritto allo studio e culturale, al fine di adottare gli
atti necessari, per rideterminare I'importo dei contributi assegnati alle associazioni studentesche sulla base
del nuovo stanziamento rideterminato in € 57.000,00 (a valere sul capitolo di spesa 04 05 02 "Contributi alle

associozioni studentesche e comitati" del bilancio 2015).

Conseguentemente, il su citato Direttore del Servizio Diritto allo studio € Culturale, con propria
determinazione n. 92/10.07.2015, ha integrato il contributo iniziale di €. 45.000,00 con l'ulteriore contributo
di €. 12.000,00, da assegnare alle associazioni studentesche, in conformita a quanto stabilito dal Direttore

Generale con il provvedimento su richiamato.

Considerato poi che lo stanziamento di €. 5.000,00 riservato ai comitati studenteschi non & stato attribuito
per mancanza di richieste, lo stesso & stato riassegnato alle associazioni studentesche con provvedimento

del Direttore del Servizio diritto allo studio e culturale n. 165 dell'11/12/2015.

Pertanto, alle associazioni studentesche & stato attribuito un importo complessivo di €. 62.000,00 e hanno

beneficiato del contributo n. 27 associazioni, con un importo medio assegnato di €. 2.384,62.

Considerato che il teatro Nanni Loy e |a sala Cosseddu sono inagibili, la gran parte delle iniziative & stata
svolta in strutture non di proprieta dell’Ente, altre nella sala Maria Carta, cosi come indicato nella sotto

riportata voce “Concessione in uso delle sale del Centro culturale Mensana®.
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CONTRIBUT! PER VIAGGI DI GRUPPO

L’ERSU, al fine di contribuire alle spese dei viaggi di gruppo effettuati dagli student] per I'approfondimento
dei programmi didattici organizzati da docenti universitari per 'anno accademico 2015/2016, ha concesso

contributi per un totale di€. 11.234,23, soddisfacendo |e richieste di n. 5 docenti
AGEVOLAZICMI TARIFFARIF PER EVENTI CULTURALI L DISPLT 1ACOLO

Sulla base di accordi con organismi culturali e di spettacolo, formalizzati con la stipula di apposite
convenzioni che hanno consentito la riduzione dei prezzi dei biglietti agli studenti iscritti all'Universita degli
Studi di Cagliari, alla Pontificia Facolta Teologica della Sardegna, all'Istituto Superiore di Scienze Religiose
sede di Cagliari, al Conservatorio Statale di Musica di Cagliari, per il triennio superiore di primo livello e il
biennio superiore di secondo livells, e alla Scuola Superiore per Mediatori Linguistici “Verbum” con sede a

Cagliari, nel 2015 sono state attivate le agevolazioni tariffarie riportate nella seguente tabella:

ORGANISMI CEDAC TEATRO  STABILE  DELLA |[TOTALE
. _SAHDEGNA
Tipologia dell’'evento Stagione di Prosa Stagione di Prosa Stagioni Teatrali
Numero voucher biglietti n. 52 n. 38 n. 50
Numero voucher h 6 n.4 n. 10
abbonament] ) n. 300 STudent Card n. 300 STudent Card
Contributo voucher ERSU €. 362,00, di cui:
€. 152,00
Voucher: €, 210,00 (da rimborsati
- ., [rimborsare) €.210,00da
€:152,08 (rimbarsati) STudent Card €. 1.200,00 rimborsare
{da rimborsare) €, 1.200 {STudent
Card) da
rimborsare

Si precisa che ai su indicati organismi di spettacole, CEDAC e Teatro Stabile della Sardegna le somme

corrispondenti al valore dei voucher sono erogate su presentazione delle rispettive relazioni conclusive.

COMNCESSIONL IN USO DELLE SALE DEL CENTRO CULTURALE MENSANA

Le sale del Centro culturale Mensana sono utilizzate per attivitd culturali, manifestazioni ed eventi, da

organismi pubblici e privati che ne fanno richiesta ai sensi del regolamento vigente.
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Le sale sono generalmente concesse in uso soprattutto alle associazioni e comitati studenteschi nell'am bito

dei programmi approvati e finanziati dall’ERSU.

Le giornate di utilizzo nel 2015 si sono sensibilmente ridotte a causa della chiusura per inagibilita delle due

principali sale: il teatro Nanni Loy e la sala Giovanni Cosseddu.

La sala Giovanni Cosseddu, tuttavia, & stata concessa fino al giorno della manifesta inagibilita, per n. 6
appuntamenti, di cui 4 non a pagamento, inducendo un’entrata pari ad €. 219,10. Le iniziative che in essa si

sono svolte sono: presentazione di libri, proiezione di film, corsi interni dell'Ente e incontri a tema tenuti da

associazioni.

La sala che ha funzionato maggiormente & la Maria Carta, utilizzata per 172 appuntamenti, di cui 118 a titolo

gratuito e 56 a pagamento, inducendo un’entrata di €. 415,90.

Le iniziative che in essa si sono svolte riguardano prevalentemente laboratori & corsi, qualche seminario e

incontri a tema.

ASSISTENZA SANITARIA PER GLI STUDENTI FUORI SCDE

In data 21 ottobre 2015 I'ERSU, I'Azienda Ospedaliero-Universitaria di Cagliari {AQU) e FUniversita degli
Studi di Cagliari, hanno stipulato una convenzione al fine di garantire il servizio di assistenza sanitaria
gratuita agli studenti fuori sede iscritti al’Universitd degli Studi di Cagliari, alla Pontificia Facolta Teologica
della Sardegna, all'Istituto Superiore di Scienze Religiose sede di Cagliari, al Conservatorio Statale di Musica
di Cagliari, per il triennio superiore di primo livello e il biennio superiore di secondo livellg, e alla Scuola

Superiore per Mediatori Linguistici “Verbum” con sede a Cagliari.

L’E.R.5.U. si & impegnato a rimborsare all’AOU un importo forfetario di €, 5.000, 00 {importo impegnato con
determinazione del Direttore del Servizio diritto allo studio e culturale n. 140 del 27/10/2015) a fronte delle

spese sostenute,

Il servizio ha preso awvio con la stipula della suddetta convenzione ed & garantito dalla Divisione di Medicina
| del Presidio Ospedaliero “San Giovanni di Dio” e dal Presidio Ospedaliero "D. Casula” di Monserrato, che

hanno messo a disposizione anche Pattrezzatura specialistica.

Dall'attivazione del servizio, quindi dal 22 ottobre 2015, al 31 dicembre 2015, sono state rilasciate 50

autorizzazioni.
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ABRITARE CONDIVISO

Mell'ambito degli interessi istituzionali dell ERSU, dell’Assessorato alle politiche sociali del Comune di Cagliari
e del Dipartimento di Salute Mentale della Asl 8, il 28 aprile 2015 & stato stipulato un protocollo d'intesa per

I"attivazione di gruppi di coabitazione tra sofferenti mentali e studenti universitari.

Obiettivo del progetto & promuovere l'autonomia e l'inclusione sociale di soggetti che si trovano in
condizione di disagio mentale nel territorio del Comune di Cagliari e, contemporaneamente, offrire agli
studenti universitari che partecipano al progetto un’importante occasione di crescita e di formazione
personale e sociale, allo scopo di realizzare un clima relazionale solidale che aiuti ciascun soggetto

beneficiario del servizio a proiettarsi verso il maggior grado di indipendenza possibile.

Al momento stanno partecipando al progetto 4 studenti universitari che hanno condiviso la quotidianita del
gruppe di utenti disponendo, a titolo gratuito, dell'alloggio, delle utenze domestiche e di n. &
pasti/settimana da consumare presso le mense dell’Ersu. Nel corso dellanno 2015, ai 4 studenti coabitanti
sono stati erogati circa 379 buoni pasto del coste medio di €. 2,70, per un importo totale non incassato di €.

1.023/00.
SALA LFTTURA E STUDIO MICHELANGELO PIRA - CENTRO CULTURALE MENSANA
La sala lettura e studio Michelangelo Pira & situata nel Centro Culturale Mensana, in Via Trentino.

Originariamente adibita a Biblioteca, che raccoglie ancora numerosi volumi di vario argomento, & accessibile
esclusivamente dagli studenti universitari che necessitano di uno spazio in cui poter leggere o studiare nella

pil assoluta tranguillita.

La sala lettura Michelangelo Pira osserva i seguenti orari di apertura e chiusura:
lunedi ore &,30-17,30

martedi ore 8,30-17,30

mercoledi ore 8,30-14,30

giovedi ore 8,30-17,30

venerdi ore 8,30-14,30
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Nel 2015 sono state registrate circa 2.000 presenze. 5i consideri che la sala & aperta dal lunedi al venerdi e
che & chiusa nel periodo estivo, durante le vacanze natalizie e pasquali e in tutte le giornate in cui sono chiusi

gli uffici.

PROGRAMMA N. 3
SERVIZIO RISTORAZIONE

Responsabile: Servizio Gestione Mense e Alloggi — Ufficio Ristorazione.

Descrizione del progetto: garantire I'erogazione dei pasti agli studenti e migliorare |la qualitd del servizio
tramite uno studio volto alla quantificazione dei costi ed alla valutazione della fattibility tecnica per

I'ampliamento della mensa di Monserrato, con conseguente incremento dei posti a sedere.

Il servizio viene garantito mediante la gestione esternalizzata della mensa di Piazza Michelangelo e la
gestione mista delle mense di via Premuda, di via Trentino e del polo Universitario di Monserrato.
L'assuntore esterno del servizio svolge | processi di fornitura delle derrate alimentari, della preparazione e
distribuzione pasti e del servizio di pulizia, || personale interno dell'ante svalge attivita di coordinamento e
controllo di tutti i processi occupandosi, inoltre, della preparazione dei pasti nelle mense di via Premuda e di

via Trentino.

L’Ente dispone, inoltre, di due mense convenzionate, dislocate nelle citta di Nuoro ed Oristano, destinate agli
studenti universitari iscritti presso le rispettive sedi Universitarie, che fruiscono del servizio secondo fasce

tariffarie stabilite in base a criteri di reddito e merito.

Al fine di verificare il grado di soddisfazione dell’utenza, saranno attivate delle rilevazioni statistiche e

misurazioni del grado di soddisfacimento degli utenti.

Risorse strumentali: le risorse strumentali sono costituite principalmente dai locali, attrezzature e arredi di
proprieta relativi alle mense di Via Trentino, Via Premuda, Piazza Michelangelo ed a quelle acquisite in
comodato del polo Universitario di Monserrato, per complessivi 1.158 posti a sedere, destinati agli studenti

universitari che fruiscono del servizio secondo fasce tariffarie stabilite in base a criteri di reddito e merito.

Mensa Tipaologia Posti a sedere
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Via Premuda Edificio di proprieta 400
Via Trentino Edificio di proprieta 198
Piazza Michelangelo Edificio di proprieta 300
Cittadella- Monserrato Edificio in comodato 260
totale posti a sedere 1;158

Risorse umane: come precedentemente evidenziato, la gestione delle mense & mista e pertanto svolta in

parte dalla ditta esterna e in parte dai dipendenti dell’'ente che, con la propria professionalita, garantiscono il

raggiungimento dei seguenti obiettivi:

. Migliorare la qualita del servizio;

o Rendere omogenee le caratteristiche dei menli somministrati in tutte le mense;
. Diffondere |a professionalita del personale interno e le sue “buone pratiche”;

. Rendere il servizio nelle vicinanze del “pofi universitari"

Conseguentemente, lo svolgimenta del progetto avverra con le seguenti risorse umane interne:

| Dirigenti [1
MENSE VIA PREMUDA, TRENTING E MONSERRATO
' Categaria Risorse
D 1
C Y]
B 28
MENSA PIAZZA MICHELANGELO )
Categaria Risorse __
B P

Risultati attesi: riuscire a fornire agli studenti almeno |"80% dei pasti erogabili in ciascuna mensa, con pieno

soddisfacimento del fabbisogno degli aventi diritto e per mezzo di procedure trasparenti ed efficients,

orientate alla soddisfazione dell’utenza.
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ATTIVITA’ SVOLTA E RISULTATI CONSEGUITI

L’Ente dispone di quattro mense dislocate nella cittd di Cagliari, per complessivi 1.158 posti a sedere,
destinati agli studenti universitari, e di due mense convenzionate (un esercizio alberghiero ed un ristorante),
dislocate nelle citta di Oristano e Nuoro, destinate agli studenti universitari iscritti presso le rispettive sedi
Universitarie gemmate dall’ateneo cagliaritano, che fruiscono del servizio secondo fasce tariffarie stabilite in

base a criteri di reddito e merito.

Partecipazione dell'utenza al costo del servizio

Il prezzo dei pasti acquistati alle Casse dell'Ente & determinato per ciascuno studente in base all'ISEE e agli

anni di carriera universitaria.

Le tariffe, per fasce di reddito, degli studenti con un numero di anni di carriera non superiore alla durata

legale del corso di studi pill due a partire dall’anno di prima iscrizione, in abbonamento, sono le seguenti;

FASCIA REDDITI{ISEEV) COSTO PASTO
Prima ' fino a 11.648,00 euro ) €2,10
Seconda da 11.648,01a 17.472,00 euro € 2,70
Terza da 17.472,01 a euro 29.120,00 €3,00
Quarta oltre 29.120,00 euro €3,40

Gli studenti che accedono al servizio occasionalmente possono acquistare un pasto singolo al costo di euro
5,00.
Gli studenti stranieri in condizioni di particolare disagio economico, opportunamente documentate, possono

accedere gratuitamente al servizio di ristorazione.

Dal 2 febbraio 2015 il servizio ristorazione & gestito, con un appalto della durata di 24 mesi, con 'ausilio di
un partner tecnico, la Pellegrini S.p.a. di Milano, la quale collabora con I'ERSU secondo uno schema di

attivita che prevede competenze ripartite tra il committente e I'appaltatore diversificate tra le mense.
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RIQUALIFICAZIONE MENSE

Il precedente contratto comprendeva anche la riqualificazione delle mense i cui costi sono stati incorporati

nel costo pasto unitario fino al raggiungimento del numero di 2.015.000 pasti previsti in contratto.

Alla scadenza contrattuale le opere, le attrezzature e gli arredi forniti dalla societa sono divenute di proprieta

dell’Ente.

I lavori che la societd ha effettuato nelle strutture presso le quali si svolge il servizio sono di seguito

sommariamente riportati:
Via Trentino

La mensa di via Trentino dal 24 luglio 2012 & stata chiusa al pubblico per I'effettuazione dei lavori di
rigualificazione previsti dall’appalto integrato per la gestione delle mense. Tale riqualificazione di natura
estetico-funzionale, che comprendeva I'aumento dei posti a sedere {(da n. 100 a n. 198}, |a diversificazione
della linea produzione pasti dalla linea bar, I'ampliamento locali e la riqualificazione delle aree verdi, si &

conclusa all'inizio del 2014 consentendo la riapertura della mensa.
Via Premuda

Presso la mensa di via Premuda & stata eseguita una prima riqualificazione estetico-funzionale con rinnovo
delle apparecchiature di cucina e sostituzione degli arredi della sala, sostituzione di tutte le attrezzature e
ottimizzazione del servizio lavaggio mediante trasferimento dello stesso al piano sala, sostituzione
pavimentazione cucina, potenziamento impianto climatizzazione sala e locale piatti freddi, risanamento

parziale impermeabilizzazione copertura mensa.
Rimane da ultimare 'attivazione della nucva cabina elettrica.

Attualmente sono fase di collaudo i lavori di rigualificazione della centrale termica, alla loro conclusione

seguira la definitiva riqualificazione, finanziata con fondi F.AS., per un importo complessivo di € 1.500.000,

Merita un cenno particolare il servizio reso dalla mensa di via Premuda, dove sia pur con vistose carenze di
personale, a causa del blocco del turn-over e con un sensibile aumento dei carichi di lavoro (I'organico della
brigata di cucina & passato da 27 addetti al 31.12.2006 a fronte di 263.713 pasti prodotti in 240 giornate di
apertura, con una media per addetto di 9.767 pasti, ai 14 addetti al 31.12.2015 con 227.369 pasti prodotti in

229 giornate di apertura - pasti erogati direttamente pil i pasti veicolati verso la mensa di Monserrato - con
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una media per addetto di 16.240 pasti) e le limitazioni nelle mansioni ai sensi del DLgs 81/08 che rendono
sempre pil difficoltoso il raggiungimento degli obiettivi di produzione, la qualita del servizio erogato &

sempre stata all’altezza delle aspettative.

Nel dettaglio, attualmente, su 20 addetti ben 7 presentano limitazioni nelle mansioni, certificate dal medico
competente ex Dlgs. 81/08, ciononostante & da evidenziare la solerzia, la professionalita e "attaccamento al
lavoro da parte di tutti i dipendenti, che & stata alla base della decisione del Consiglio di Amministrazione di
“esportare” a partire dal 2015 le buone pratiche di via Premuda, nel nuovo appalto, con la gestione diretta
(a decorrere dal 2 febbraio 2015 in coincidenza con linizio del nuovo appalto “verde”} della rinnovata mensa
di Via Trentino e I'adozione in tutte le mense del c.d. “Menu unico” sinora erogate solo in via Premuda ed a

Monserrato.
Piazza Michelangelo

Presso la mensa di Piazza Michelangelo & stata eseguita la riqualificazione estetico-funzionale con
rifacimento rete fognaria interna, rinnovo completo della zona self service, delle attrezzature di cucina,
ripristino e corretto funzionamento impianto climatizzazione sala e impianto aspirazione fumane cucina,
ripristino completo funzionamento impianto luci di emergenza e di sicurezza, revisione infissi, rifacimento
linea e rinnovo attrezzature di approvvigionamento idrico nella sala e sostituzione di parte della
pavimentazione. La mensa ha operato regolarmente, anche durante la chiusura estiva, al posto della mensa

di via Trentino chiusa per lavori.
Monserrato

Presso la mensa di Monserrato é stata eseguita la riqualificazione estetico-funzionale con I'implementazione

delle attrezzature di cucina.

La mensa necessiterebbe ancora di alcuni piccoli interventi volti a migliorarne la funzionalita, che dovranno
essere concordati con I'Universita in quanto proprietaria dei locali e pertanto la mensa necessitera ancora di
alcuni interventi volti a migliorarne la funzionalitd e Ja capienza, tenuto conto del trasferimento in tale sede

di interi dipartimenti.

Tali necessari lavori sono Foggetto di un protocollo d'intesa con I'Universitd degli studi, proprietaria dei

locali, approvato con delibera del Consiglio d’ Amministrazione n. 29 del 30.07.2015.
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Il setvizio reso presso la mensa di via Premuda, e adesso anche in Via Trentino, registra il pid elevato
gradimento da parte dell’'utenza, anche per la migliore, intrinseca, qualita del menil, cosi come attestato dai

docenti della scuola di specializzazione in Scienze dell’alimentazione dell’Universita di Cagliari.

L'ERSU viene citato come esempio virtuoso, oltre che come la prima stazione appaltante del comparto
Regione, per aver elaborato un capitolato d'appalto improntato a criteri avanzati di sostenibilita ambientale
e sociale, conforme al Piano per gli Acquisti Pubblici Ecologici in Regione Sardegna — PAPERS- adottato con
delibera della giunta Regionale n. 37/16 del Il 30 Luglio 2009, con I'implementazione dei Criteri ambientali
minimi per I'affidamento del servizio di ristorazione e per |a fornitura di derrate alimentari, nell'ambito del

Piano d'azione per la sostenibilita ambientale dei consumi della P.A. (PAN GPP) del 20 gennaio 2011.
Principali punti innovativi del nuovo servizio ristorazione rispetto al precedente:

e applicazione della clausola sociale ed incremento dei livelli occupativi (ad esempio & stata prevista
IFassunzione da parte dellappaltatore di 6 nuovi aiuto cuoce da impiegare presso la mensa di Via
Premuda);

e garanzia della fornitura di alimenti biologici, integrati, tipici e tradizicnali, IGP DOP e STG;

s applicazione della Legge del Buon Samaritano” (L. n.155/2001} che & stata pensata per incoraggiare le
donazioni di cibo pronto e non consumato anche nell’ambito deila ristorazione collettiva che altrimenti
verrebbe gettato, e per facilitare I'attivita delle organizzazioni che distribuiscono pasti e generi
alimentari agli indigenti, in modo gratuito;

o donazione degli avanzi di cibo da destinare all'alimentazione di animali da compagnia al fine di
ottemperare a quanto previsto dal d.Igs. 22/1997 cosi come modificato dalla legge n® 179 del 31/7/2002
—art. 23 su g.u. n® 189 del 13/8/2002 - art. 8,;

e promozione di azioni mirate di educazione alimentare rivalte all'utenza.

Nel capitolato di gara del 2014 sono stati introdotti tutti i Criteri Ambientali Minimi e il sewiziu mensa

erogato & decisamente migliprato finp ad arrivare ad essere premiato come “Miglior menso verde” al Forum

Compra Verde BuyGreen nel 2015.

Il premio ha rafforzato I'impegno di tutti gli operatori, dando |a sicurezza di essere sulla buona strada.
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CONTROLLI DI QUALITA DEL SERVIZIO RISTORAZIONE

Sono state predisposte diverse misure a garanzia del controllo e di una migliore qualitd del servizio ed in
particolare:

a) con cadenza mediamente mensile il competente servizio della A.S.L. effettua il prelieve dei cibi distribuiti
presso tutte le mense da sottoporre agli esami batteriologici previsti dalle norme vigenti;

b) di norma, anche a richiesta dell'Ente, sempre tramite il competente servizio della A.S.L., si procede

all'analisi merceologica a campione dei generi alimentari utilizzati nelle mense;

c) il Laboratorio del Servizio di igiene degli alimenti presso il Dipartimento di Igiene e Sanitd Pubblica
dell'Universita di Cagliari effettua le dovute analisi microbiologiche nell'ambito di operazioni di valutazione
dei parametri qualitativi degli alimenti trattati nelle mense dello stesso Ente sia a gestione diretta che
convenzionate;

d) viene curata I'affissione presso ogni mensa del meni con l'indicazione delle grammature delle pietanze;
e) sono a disposizione presso ogni mensa una bilancia per la verifica delle grammature delle pietanze ed una
cassetta per il deposito dei reclami e delle proposte degli utenti;

f) il menu é infine sottoposto al controllo dietologico; sono disponibili informazioni riguardo alle tabelle
caloriche ottimali per 'utenza universitaria;

g} & possibile, presso tutte le mense, previa presentazione di apposita richiesta all’Ufficio Ristorazione,
erogare meni speciali su prenotazione, rivolti ad utenti con particolari intolleranze alimentari, come la
celiachia.

E inoltre curata, con cadenze ravvicinate, la distribuzione di guestionari per I'accertamento del grado di
soddisfazione dell'utenza.

Tali disposizioni tendono da un lato a garantire la gualitd igienica dei pasti, dall'altro a mettere a disposizione
degli utenti strumenti e documenti che consentano lore di effettuare un controllo diretto sul servizio e sulle
eventuali difformita fra le regole dettate dal Consiglio d'Amministrazione e quanto effettivamente offerto

all'interno delle mense.

SERVIZIO RISTORAZIONE PER ALTRE UTENZE

Gli studenti iscritti ad altri atenei ospiti per brevi soggiorni, gli studenti comunitari ed extra comunitari

partecipanti ad iniziative di scambio culturale posseno usufruire del servizio in abbonamento al costo di euro
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| borsisti dell’Universita e degli enti pubblici di ricerca sono ammessi a fruire del servizio in abbonamento al
costo previsto per la quarta fascia di reddito € 3,40; se non intendono munirsi di abbonamento potranno

usufruire del pasto a euro 5,00.

| frequentanti master di primo e di secondo livello all'Universita degli Studi di Cagliari, nonché eventuali
corsi singoli, per il periodo strettamente necessario alla frequenza del master e dei corsi singoli, accedono al

servizio mensa al costo previsto per la quarta fascia di reddito € 3,40.

Gli studenti gia in possesso di laurea iscritti ad un altro corso di pari livello accedono al servizio mensa,

esclusivamente muniti di abbonamento, al costo previsto per il pasto singolo euro 5,00.

| giovani stranieri partecipanti a programmi di mobilitd e volontariato, e gli studenti delle Scuole Medie e
Superiori partecipanti a viaggi di studio e/o culturali nella citta di Cagliari, preventivamente autorizzati,

accedono al costo di euro 5,00 a pasto, ed i loro accompagnatori al costo di euro 5,00;
Partecipano al costo del pasto a euro 7,00, salvo diverse pattuizioni, le seguenti utenze:
a) gli studenti pendolari delle Scuole Medie Superiori con sede in Cagliari;
b) il personale non docente dell'Universita di Cagliari;
¢) ricercatori e titolari di assegni di ricerca dell’Universita di Cagliari;
d) dipendenti del’'ERSU di Cagliari.
Partecipano al costo del pasto a euro 8,30, salvo diverse pattuizioni, le seguenti utenze:
a) i professori universitari;

b] eventuali utenze convenzionate.
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INZIATIVE ETICQ-SOCIALI

L’Ente, con deliberazione del Consiglio d’amministrazione n. 36 del 30.07.2015, ha aderito ad una proposta
della Comunita If Seme Onius (sulla base della legge regionale n. 7 del 07.02.2011 “Sistema Integrato a
favore dei soggetti sottoposti a provvedimenti dell'autorita giudiziaria” - Interventi di inclusione sociale in
favore di soggetti sottoposti a misure penali promossi e finanziati dalla Regione Autonoma della Sardegna)
accogliendo nelle mense universitarie un soggetto, in regime di esecuzione penale esterna, con la qualifica di
operatore della ristorazione collettiva, per un tirocinio formativo efo di perfezionamento, della durata

complessiva di 13 mesi.

PARTECIPAZIONE DELL'ERSU DI CAGLIARI AL TAVOLO TECNICO MENSE SOSTENIBILL.

Per affrontare in maniera sistematica I'inserimento di aspetti di sostenibility ambientale della filiera
agroalimentare attraverso gli acquisti pubblici ecologici, & stato istituito un gruppo di lavoro interassessoriale
(composto da referenti degli Assessorati Ambiente, Agricoltura e Sanitd) e attivato un “Tavelo mense
sostenibili” composto da referenti acquisti dei Comuni con popolazione superiore a 25.000 abitanti, delle

strutture ospedaliere e delle mense universitarie, i SIAN, 'agenzia LAORE, gli Ecosportelli GPP Provinciali.

Il gruppo-ha lavorato, tra I'altro, alla costituzione della “Rete regionale delle mense sostenibili”, inteso quale
occasione per definire gli aspetti che possono contraddistinguere come sostenibili le mense (scolastiche,
universitarie, ospedaliere) e comunicare e valorizzare le esperienze virtucse che si stanno realizzando
nell'isola. | partecipanti della rete potranno avvantaggiarsi della collaborazione e scambio di esperienze tra i

componenti per migliorare |a propria attivita e/o risolvere eventuali criticita.

Usando la modalita degli incontri tra i componenti del gruppo di lavoro interassessoriale, il supporto
dell’assistenza tecnica dell’ATI Ecosistemi-Poliste e il continuo confronto e condivisione con | componenti del
“Tavolo tecnico sulla ristorazione sostenibile”, si sono definiti i documenti tecnici che qualificane la “Rete

regionale delle mense sostenibili” e condivisi quelli da utilizzare per Padesione alla Rete
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PROGRAMMA N. 4
SERVIZI ABITATIVI

Responsabile: Servizic Gestione Mense e Alloggi - Uffici alloggi  via Trentino, via Roma {Foresteria) via

Businco, via Monte Santo e via Biasi — Ufficio Tecnico e di progettazione e Alta Professionalita “Campus”,

=

Descrizione del progetto: incrementare il livello qualitativo degli alloggi, mediante interventi di
manutenzione ordinaria, manutenzione straordinaria ed acquisto di nuovi arredi e garantire 'assegnazione

dei posti alloggio agli studenti idonei in esito alle procedure concorsuali indette dall’Ente.

Al fine di verificare il grado di soddisfazione dell’utenza, saranno attivate delle rilevazioni statistiche e

misurazioni del grado di soddisfacimento degli utenti.

Risorse strumentali: le risorse strumentali sono costituite principalmente dai locali relativi alle case di Via
Trentino, via Roma, via Biasi, via Businco e via Monte Santo e da tutti gli arredi, attrezzature, dotazioni

informatiche presenti all'interno degli stessi locali.

Risorse umane: lo svolgimento del progetto verra garantito dal coinvolgimento delle risorse umane indicate

nelle seguenti tabelle.

| Dirigenti - [1
&LLOGGIO ViA ROMA .
l Categoria Risorse
B 1
ALLOGGIO V1A MONTE SANTO )
Categoria ) Risorse
D 1 N
B 4
ALLOGGIQ VIA BUSINCO .
Categorla | Risorse
D 1
B B 4
ALLOGGIO VIA BIASI
Categoria | Risorse | _
‘B L7 |
ALLOGGIO VIA TRENTIND B .
Categoria I Rlsorse o
&l _ |
B ] ‘6 l
UFFICIO TECNICO E DI PROGETTAZIONE E ALTA PROFESSIONALITA’ “CAMPUS®
Categoria | Risorse
D ) '3
C | 1
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Risultati attesi: garantire |'assegnazione dei posti letto disponibili nel corso di tutto il periodo dell’anno oltre
che agli aventi diritto secondo graduatoria, anche ai richiedenti alloggic a pagamento (secondo il
regolamento vigente), per il soddisfacimento delle domande nei tempi prestabiliti, con procedure

trasparenti ed efficienti, orientate alla soddisfazione dell’'utenza ed all’eliminazione di possibili ricorsi.

ATTIVITA’ SYOLTA E RISULTATI CONSEGUITI
Sulla base della proposta di modulazione del POA per Fanno 2015, in relazione ai quattro programmi
individuati nell'ambito dell'attivita dell’Ente e di competenza, esclusiva o prevalente, del servizio Gestione

Mense e Alloggi, sono stati elaborati i contenuti degli obiettivi gestionali.

Partendo dagli atti di indirizzo politico, e gli obiettivi strategici alla base della programmazione economica,
sono stati sviluppati | contenuti degli obiettivi gestionali articolati per obiettivi operativi che, in relazione alla

disponibilita delle risorse finanziarie e dei mezzi a disposizione, sono raggiungibili nell'anno.

Alcuni obiettivi sono di attuazione nel breve termine, in un arco temporale circoscritto nell’anno, come per
esempio i servizi di ospitalita estiva o la partecipazione a progetti di qualita (premio verde per il servizio
mensa), altri rappresentano I'avvio di attivitd, spesso di sevizi e lavori, che si sviluppano e concludone in

anni successivi.

Particolare attenzione si & data alla esigenza di dare risposta all'obiettivo Miglioramento dei servizi con
azioni finalizzate al miglioramento della qualita dei servizi diretti all'utenza, come e pulizie, il livello di
efficienza degli impianti, i servizi mensa alle sedi distaccate e il potenziamento nelle sedi in cui si &

evidenziata un aumento della domanda, per la mensa nella sede della cittadella Universitaria.

Per quanto riguarda l'accoglienza per il servizio di portierato, la proposta & guella di intraprendere un
percorso formativo del personale dell’Ente, finalizzato alla conoscenza dei sistemi di comunicazione, di
relazione con I'utenza internazionale, nonché di presentazione partendo dal riconoscimento degli addetti
dotati di divise di lavoro per mansione. L'obiettivo ha lintento di proseguire con la formazione specifica

affiancata anche al servizio esterno di vigilanza.

Rilievo importante assumono gli obiettivi atti a migliorare i livelli i sicurezza delle strutture; in questo caso &
stata avviata una pluralita di azioni di progettazione, esecuzione lavori e verifiche accertamenti tecnici, tutti
finalizzati ad accrescere efo raggiungere livelli minimi di sicurezza e funzionality delle strutture di

accoglienza, mense e residenze.
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Per quanto riguarda gli investimenti strategici, I'investimento principale riguarda la realizzazione del campus

Universitario | lotto funzionale.

Nel 2015 sono state sostenute maggiorl spese per ottemperare alla recente normativa sulla prevenzione
incendio delle strutture residenziali. Nel dettaglio si tratta di un incremento della compresenza nelle case
dello studente di personale abilitato con il cosiddetto “patentino per rischio elevato”; di fatto un raddoppio
delle ore uomo necessarie. L'Ente ha affrontato questa nuova esigenza dapprima formando alla gualifica
necessaria il maggior numero possibile di personale in servizio con corsi di formazione e relativi esami,
quindi impegnandosi a coprire le restanti ore con I'affidamento a personale terzo. Bisogna inoltre far notare
che per questa voce di spesa per gran parte di quest'anno non & stato necessario prevedere risorse per la

Casa dello studente di Via Roma, attualmente chiusa per manutenzioni.
Qualita delle strutture residenziali

La struttura tecnica dellEnte ha individuato un piano di massima degli interventi che sarebbero necessari
per innalzare il livello qualitativo delle strutture residenziali, attivita parzialmente gia avviata nell'anno
precedente (fig.1). Il miglioramento gualitativo riguarda certamente il rispetto degli standard di “abitabilita”
e sicurezza delle strutture, ai guali ovviamente & stata data priorita, ma dipende anche dalla presenza di

servizi e |a fruibilita completa degli spazi comuni dedicati alla socializzazione e di quelli adibiti allo studio.

Figura 1 - Importi provvisori per ristrulturazione immobili FRSU-CA (in eurn)

Fondi FAS Ulteriori risorse
STRUTIURA {gia dispanibili) necessar(e e
| Casa Via M. Santo* 1.801.500 3.966.550 5.768.050
Mensa Via Premuda o 2.402.000 143.350 2.545.350
Casa Via Roma* B 905.000 3.943.650 4.848.650
Casa Via Biasi 219.600 1.442.650 1.662.250
' Casa Via Businco - 0 1.173.750 1.173.750
| Casa Via Trentino® - 965.041 702,720 1.657.761
Foresteria Via Sassarl 7 14.898 61.000 75.898
Mensa P.za Michelangelo 0 3.050 3.050
Sede Amministrativa* 250.000 61.000 311.000
spese progettazione, dir. lav., dir. sicurezza. 2.874.430 2.874.430
|
TOTALE 6.558.039 14.372.150 20.930.189

¥ parte deglf interventi sul Fondi FAS & gié stato appaltata
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SERVIZIO SCAMBI CULTURALI

Rivolto a studenti, docenti, ricercatori e borsisti stranieri che frequentino corsi di studio, di specializzazione o
di ricerca presso I'Universita di Cagliari, anche nell'ambito di progetti ERASMUS, COMET, etc. o di altre
iniziative culturali promosse da istituti, dipartimenti o enti in collaborazione con la stessa Universitd di

Cagliari comprende Servizio Alloggio, Servizio Mensa e Servizio Lavaggio Biancheria

SERVIZIO INTERNET PRESSO LE CASE DELLO STUDENTE

L'E.R.S.U. riconosce ['utilita dell'informazione elettronica per il soddisfacimento delle esigenze informative
dell'utenza universitaria ed offre ai propri utenti I'uso di risorse hardware e software per la consultazione di

dati e per 'accesso ai contenuti e servizi disponibili in Internet. Dal 2015 il servizio & gratuito.
TESSERA E.R.S.U.

Uso e volidita

Per accedere aj servizi dell’Ente occorre munirsi della tessera E.R.S.U. che contiene la fotografia di

riconoscimento e una banda magnetica sulla quale é riportato il codice personale dello studente.

La tessera ha validita annuale e consente l'accesso alle mense universitarie, alle sale lettura dell’Ente, ai

servizi culturali, sportivi, ricreativi e del tempo libero e alle varie attivith in convenzione rivolte agli utenti

E.R.5.U.
Per il rilascio della prima tessera & previsto il costo di 2,00 euro a carico del richiedente.
Nelle more del rilascio,o del rinnovo della tessera, lo studente potra usufruire del pasto al costo di euro 5,00.

Qualora la tessera sia stata smarrita o deteriorata, potra essere richiesto il rilascio di un duplicato, al costo di
euro 5,00 a carico del richiedente.

Eventuali casi di cessione a terzi o altro utilizzo scorretto, comporteranno I'adozione di provvedimenti

amministrativi, fatta salva la possibilita dell’Ente di rivolgersi alle autorita competenti.
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INTERNAZIONALIZZAZIONE ED ATTRATTIVITA
SCRVIZIO DI OSPHALITA" CULTURALF F TURISTICA

Servizio di ospitalita nelle strutture ricettive del’E.R.S.U. per finalita culturali e turistiche, riservato ad
associazioni universitarie, altre associazioni composte da giovani fino ai trenta anni di eta e associazioni
pubbliche o private con finalita culturali o turistiche, viene attivato nel periodo di vacanza accademica
compreso tra il 1° agosto e il 15 settembre di ogni anno, conseguente alla chiusura della sessione estiva di

esami.
Tipologie di utenti:

a} associazioni universitarie composte da studenti senza limiti di etd ed altre associazioni compaoste da

giovani fino ai trenta anni di eta;
b) associazioni pubbliche o private con finalit3 culturali o turistiche.

In via prioritaria I'ospitalita & riservata alle associazioni universitarie ed in subordine alle associazioni

pubbliche o private che organizzano attivita rivolte principalmente al mondo giovanile.

E' consentito I'accesso al servizio presso la mensa di via Trentino, al costo di euro 5,00 + IVA a pasto, da

corrispondere direttamente al gestore.

Nel corso del 2015 & continuata |a buona pratica di favorire, nei mesi di tradizionale chiusura delle Case ai
beneficiari di posto alloggio, 'apertura a rotazione tra le diverse Case, per progetti d'interscambio culturale
e di mobilita internazionale, che hanno portato in cittd migliaia di studenti stranieri provenienti da tutto il

mondo.

Ospltalita estiva 2015

Casa dello Pernottamenti Importo o Set <
® Ospiti i i i iti
ctudents n® Ospiti totali perptiamento Pulizie biagoe Incassi totall Nazionalita ospiti

Italia, Brasile, Partogallo,
Germania, Austria, Russla,
Georgla, Ucraina, Rep.
Ceca, Bielorussia, Svizzera,
Remania, Turchia,
Lettonla, Albania,
Bulgaria, Azerbaljan,
Polania, Estonia, Malta,

Via Trentino 216 2.168 27.770,00 4,164,75 437,50 32.372,25
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| Kosova, Irlanda, Belgio,

. Cipro, India, Armenla,
Grecia, Kosovo, Sudan,
Norvegia, Canada, Francia,
Paesi Bassi, Clle,
Finlandia, USA, Islanda,
Australia, Spagna, Croazia

Via Businco 32 519 4.152,00 472,00 0 4.624,00 Mareocco, Tunisia

Totale 248 2687 31.922,00 4.636,75 437,50 36.996,25

Nel 2015, nonostante un piccolissima flessione del numero di ospiti, i ricavi hanno registrato un incremento
di € 2.987,65 (8,78%) rispetto al 2014 (€ 34.008,60). Le iniziative hanno ottenuto un risultato pit che
apprezzabile grazie anche al prezioso contributo delle Associazioni studentesche connesse a network
internazionali, all'Ufficio Relazioni Estere dell’Universitd degli Studi di Cagliari ed alle Associazioni culturali.
Numerosi di questi progetti sono stati finanziati dall'Unione Europea che riserva sempre maggiore

attenzione al tema.

CONSIDERAZIONI FINALI

Nell'anno 2015 & proseguita |'azione di consolidamento nella produzione ed erogazione dei servizi all'utenza,
unitamente alla costante ricerca di un crescente livello di efficienza ed efficacia in attuazione delle proprie

finalita istituzionali di cui alla Legge Regionale n°37/87.

La criticita persistente sul fronte delle assunzioni e la diminuzione delle risorse finanziarie disponibili hanno
notevolmente appesantito |a gestione amministrativa ed in questa situazione & stata determinante I'oculata

gestione delle risorse finanziarie ed umane:

- §i & proceduto con alcune mobilita interne e con F'assegnazione di incarichi e gruppi di lavoro, aperti
alladesione volontaria dei singoli dipendenti dell’Ente, compatibilmente con le caratteristiche
professionali possedute e fatta salva la garanzia del corretto svolgimento della propria attivit3

lavorativa ordinaria.

- Si & mantenuto il rigore nella spesa, attraverso un monitoraggio continuo, I'assegnazione di budget

ai responsabili degli Uffici e la definizione delle priorita.
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Sono stati attuati, al massimo grado, tutti i piani @ programmi in materia di servizi erogati per
concorso, nel totale rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi

definiti e del livello previsto di assorbimento delle risorse.

La manutenzione di immobili e impianti e gli acquisti di strumentazioni e beni maobili, pur in
presenza di riconosciute important] esigenze di miglioramento, sono stati rivolti a quelli necessari
per il mantenimento delle condizioni di sicurezza e di igiene, secondo le indicazioni del Responsabile
della Sicurezza e dell'Ufficio Tecnico e di progettazione, con il quale sono state costantemente prese

le decisioni.

Si & predisposto e somministrato un questionario di “Customer satisfaction”, rivolto ai principali
utenti dell’Ente, vale a dire agli studenti universitari, al fine di rilevare il grade di soddisfazione dei

destinatari delle attivita e dei servizi dell’Ente.

Si & realizzata la Guida dei Servizi, al fine di migliorare V'efficacia dell'agire dell'Ente, garantendo Ia
trasparenza dell’attivita e dunque l'efficienza nell’ambito del processo di riforma che interessa la

pubblica amministrazione.

Pur in presenza delle criticita segnalate, I'attivita svolta nell'anno 2015 ha consentito il raggiungimento degli

obiettivi assegnati, grazie all'impegno e alla collaborazione di tutti gli Uffici coinvolti

Nonostante |a carenza di due figure dirigenziali (Direttore del Servizio Gestione Mense e Alloggi e Direttore

del Servizio Assistenziale e Culturale) per la prima parte dell'anno, la perdurante e allarmante carenza di

organice, pil volte segnalata, di funzionari di categoria D e di impiegati di categoria C, si puo affermare che i

risultati attesi siano stati ampiamente raggiunti. Tutti i Servizi hanno condiviso lo sforzo per il

raggiungimento degli obiettivi prefissati nonostante la riduzione delle risorse disponibili.

Cagliari, 18 luglio 2016

IL DIRETTORE GENERALE

Do, ssa Michela Mancuso
/ - ? ¢

e
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Dati da riportare nella relazione dell’attivita dell’Ente relativa all’anno 2015

Dotazione organica dell’ente

Personale in Personale in
. Profilo . .
Categoria srofessianale servizio al servizio al
31/12/2014 31/12/2015

Dirigenti 1 1

D 5 3 3

D 4 2 2

D 3

D 2 2

D 1 3

C 4 5

C 3

C 2 4 3

C 1

B 5 51 48

B 4 11 11

B 3 9 9

B 2 4 4

B 1
TOTALE 95 89

Personale in comando (non compreso nella tabella precedente)

Personale in Personale in
Categoria Prof'ilo servizio al servizio al
professionale 31/12/2014 31/12/2015
Dirigenti 1 2
D 5 1 1
D 4
D 3
D 2 3 3
D 1
C 4
C 3
C 2
C 1
B b
B 4
B 3
B 2
B 1
TOTALE 5 6




Costo del Personale per categoria e per centro di spesa

Altre spese
Totale costo del
Categoria Retribuzione base | Salario accessorio personale (es
. Personale
formazione)
€3.524.694,17 € 668.839,27 €4.193.534,04
Assegni al nucleo
fimiliare €17.048,00
Spese per
personale in € 247.050,00
comando
Formazione € 19.569,00
Buoni Pasto € 57.855,00
TOTALE € 4.193.534,04
Strutture dell’'Ente
Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti | 31/12/2015
2015 nel 2015
Corso 1963 Uffici riparazione dell’'impianto di €2.450,98 | CONCLUSO
Vittorio Amministrativi | pressurizzazione antincendio
Emanuele casa dello studente via Trentino
e sulla linea idrica dell'impianto
di condizionamento 5° piano
Corso Vittorio Em. Il
Sostituzione batteria gruppo € 193,24 | CONCLUSO
elettrogeno presso gli uffici
amministrativi di Corso Vittorio
Em. Il
TOTALE € 2.644,22




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti | 31/12/2015
2015 nel 2015
Via 1963 Casa dello Lavori di pressatura serbatoi €512,40 | CONCLUSO
Trentino Studente interrati gasolio varie strutture
Lavori aggiuntivi adeguamento € 575,84 | CONCLUSO
serbatoi interrati gasolio varie
strutture
Vari lavori extra-canone €5.945,13 | CONCLUSO
Sostituzione elettrovalvola, €1.747,82 | CONCLUSO
ricerca della perdita e ricarica
del circuito della pompa di
calore "RC REVERSO"
Ripristino funzionamento € 821,67 | CONCLUSO
fontana giardino
Riparazione su una linea pompa €951,53 | CONCLUSO
di mantenimento imp idrico
antincendio
Messa in sicurezza Hall via € 25.418,70 | CONCLUSO
Trentino
Lavori di manutenzione della €8.649,80 | CONCLUSO
cisterna di accumulo dell'acqua
potabile
Manutenzione terrazze interne € 2.236,67 | CONCLUSO
Manutenzione straordinaria € 2.439,27 | CONCLUSO
per la riparazione di condotte
estrazione aria, della cucina
nella mensa della C.d.S.
Ulteriore affidamento Impianti €2.447,00 | CONCLUSO
di illuminazione d'emergenza
varie strutture
Lavori di protezione guaina €2.609,21 | CONCLUSO
impermeabilizzante copertura
Sala Cosseddu
Proposta acquisto su MePa € 963,80 | CONCLUSO
pompa di calore uff. culturale
TOTALE €55.318,84




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti | 31/12/2015
2015 nel 2015
Via Biasi 1981 Casa dello Lavori di pressatura serbatoi € 512,40 | CONCLUSO
Studente interrati gasolio varie strutture
Lavori aggiuntivi adeguamento €575,84 | CONCLUSO
serbatoi interrati gasolio varie
strutture
Lavori aggiuntivi adeguamento € 575,84 | CONCLUSO
serbatoi interrati gasolio varie
strutture
Sostituzione di un circolatore €227,12 | CONCLUSO
anticondensa della centrale
termica
Sostituzione batteria gruppo € 191,06 | CONCLUSO
elettrogeno presso la Casa
dello Studente di via Biasi
Ulteriore affidamento Impianti € 2.447,00 | CONCLUSO
di illuminazione d'emergenza
varie strutture
Ripristino della tubazione di € 545,25 | CONCLUSO
mandata acqua calda
proveniente dalla caldaia della
casa dello studente di Via Biasi
Riparazione pompa di calore € 640,50 | CONCLUSO
marca Haier presso sale studio
Via Biasi
TOTALE €5.715,01




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti | 31/12/2015
2015 nel 2015
Via Businco 1985 Casa dello Lavori di pressatura serbatoi €512,40 | CONCLUSO
Studente interrati gasolio varie strutture
Lavori aggiuntivi adeguamento €575,84 | CONCLUSO
serbatoi interrati gasolio varie
strutture
Lavori di manutenzione bagno €1.427,40 | CONCLUSO
cam. 54-55
Ulteriore affidamento Impianti € 2.447,00 | CONCLUSO
di illuminazione d'emergenza
varie strutture
Manutenzione straordinaria € 2.318,00 | CONCLUSO
pavimento camera n.26 2°
piano.
Rifacimento pavimento ca. n. € 2.318,00 | CONCLUSO
110 via Businco
Riparazione pompa di calore € 640,50 | CONCLUSO
marca Haier presso
salettestudio Via Biasi
adeguamento linee di terra €1.357,92
TOTALE € 11.597,06
5




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti | 31/12/2015
2015 nel 2015
Via Sassari 1963 Appartamenti Modifica impianto di € 185,26 | CONCLUSO
alimentazione
dell'amplificatore di segnale tv
appartamento "C" foresteria
Sostituzione din.1 €655,42 | CONCLUSO
elettropompa dell'impianto di
sollevamento idrico degli
appartamenti della Foresteria
Lavori sostituzione piatto € 3.233,00 | CONCLUSO
doccia e ripristini vari muratura
via Sassari
Riparazione della pompa di € 829,60 | CONCLUSO
calore marca AIRWELL a
servizio dell'appartamento A
TOTALE € 4.903,28




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione | interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti 31/12/2015
2015 nel 2015

Via Monte 1985 Casa dello Lavori di pressatura serbatoi €512,40 | CONCLUSO

Santo Studente interrati gasolio varie strutture
Lavori aggiuntivi adeguamento €575,84 | CONCLUSO

serbatoi interrati gasolio varie

strutture

Riparazione perdita idrica e €1.113,56 | CONCLUSO

ripristino murario della camera

123 al piano primo
Demolizione e intercettazione €1.682,00 | CONCLUSO
perdita idrica camera 108

Ulteriore affidamento Impianti €2.447,00 | CONCLUSO

di illuminazione d'emergenza

varie strutture
ULTERIORE AFFIDAMENTO €5.757,57 | CONCLUSO
porte tagliafuoco c.d.s.
Montesanto
Autoclave Riparazione €2.022,15 | CONCLUSO
dell'impianto autoclave del
pozzo
Riparazione porta REIl Via €366,00 | CONCLUSO
Montesanto

Manutenzione terrazze interne € 2.236,67 | CONCLUSO
Lavori di completamento € 48.669,96 | CONCLUSO

rifacimento terrazze 6° piano

TOTALE € 65.383,15




Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzion interventi lavori al
e straordinaria realizzati nel | sostenutinel | 31/12/2015
2015 2015
Via Roma 1900 circa Casa dello Manutenzione terrazze interne €2.236,66 | CONCLUSO
Studente
prosciugamento locali €1.083,27 | CONCLUSO
contatori e sostituzione
pompa sommersa
lavori di bonifica da amianto €74.069,27 | CONCLUSO
friabile degli impianti idrico -
sanitari e riscaldamento
lavori di rifacimento impianti | € 499.996,36 | CONCLUSO
idrico -.sanitari e
riscaldamento
TOTALE €577.385,56
Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei
costruzione ristrutturazione/manutenzione interventi lavori al
straordinaria realizzati nel sostenuti nel | 31/12/2015
2015 2015
Via 1983 Mensa Ripristino e sostituzione di €1.708,00 | CONCLUSO
Premuda Universitaria diversi pannelli nel soffitto
della sala mensa Premuda
Ripristino funzionamento € 569,62 | CONCLUSO
dell'impianto UTA CLINT
RTA/W604
Ripristino impianto UTA CLINT €3.422,91 | CONCLUSO
RTA/W604
Smontaggio e ricerca guasto € 403,48 | CONCLUSO
UTA interna locale macelleria
Manutenzione straordinaria di €1.159,00 | CONCLUSO
uno scarico idrico
Adeguamento Centrale Termica | € 191.097,04 | CONCLUSO
- Rilascio CPI Via Premuda
fornitura e Installazione di una €983,38 | CONCLUSO

pompa di calore nel CED della
mensa Universitaria

TOTALE

€199.343,42




Servizi di ristorazione

Servizi erogati agli studenti

Mensa N. posti a N. pasti erogati (per Costo pasti per fascia Entrate totali
sedere fascia reddituale)* reddituali *
PREMUDA 400 €197.243,00
MICHELANGELO 300 € 167.880,20
MONSERRATO 260 €110.059,00
TRENTINO 198 € 166.229,00
NUORO 150 € 2.962,50
{IN CONVENZIONE)
ORISTANO 80 €12.361,30
(IN CONVENZIONE)
TOTALE € 656.735,00
(*)Vedi allegati Ae B
Costo Servizio di ristorazione
Trentino Michelangel
Costi Premuda Monserrato o B Oristano Nuoro
Servizi di
ristorazione (se in
convenzione o €912.698 €240.178 €880.110 €660.271 €75.485 € 25.396
dato in appalto)
Utenze (idriche,
lettri
€ ettrlche' € 136.707 €2123 € 58.000 €60.123 €90 €718
telefoniche, ecc.)
A.cqwstl materiali €4.160 €157 € 266
di consumo
Servizi (pulizia,
| .
Efv_ande”a’ €202.146 €9.676 €113
vigilanza, ecc.)
V) —
anutenzioni € 42.495 €7.338 €13.631 €9.383 €1.163 €1.163
ordinarie
Altri costi
(ass)lcurazmnl, €61.727 €6.269 €4.480 €22.970 €1.000 € 1.000
ecc
Costo del
€ 1.071.271 € 264.540 € 222.960 €87.724
personale




Servizio abitativo

Struttura

N. posti letto

N. posti letto dettaglio
singola e doppia

Costo (singola e
doppia) per fascia
reddituale

Entrate
totali

Via Biasi

124

26 in singola
98 in doppia

Singola 1@ fascia
€64,00

Singola 2 @ fascia
€104,00

Doppia 12 fascia
€50,00
Doppia 2 @ fascia
€ 76,00

Via Businco

202

14 in singola
188 in doppia

Singola 12 fascia
€64,00

Singola 2 @ fascia
€ 104,00

Doppia 12 fascia
€50,00

Doppia 2 @ fascia
€76,00

Via Trentino

241

(26 riservati
disabili: di
cuibin
camere
attrezzate)

38 in singola (+1 riservato
disabili)

203 in doppia (+25
riservati disabili)

Singola 12 fascia
£ 64,00

Singola 2 2 fascia
€ 104,00

Doppia 12 fascia
€50,00
Doppia 2 @ fascia
€£76,00

Foresteria
via Sassari

24

24 in doppia

Singola 1@ fascia
€ 64,00

Singola 2 @ fascia
€104,00

Doppia 12 fascia
€ 50,00

Doppia 2 @ fascia
€ 76,00

Via Montesanto*

208

€ 826.480,20

* Chiusa per lavori di manutenzione straordinaria. ABando n. 208 contributi alloggio sostitutivi del posto alloggio dell'importo di

€1.800,00

10




N. Domande Servizio
abitativo (A.A.2015/16)

N. Beneficiari Servizio
abitativo

N. Idonei non Beneficiari Servizio abitativo

1.223

799 (di cui 208
contributi alloggio)

143

N. Domande Servizio abitativo studenti
con disabilita (A.A.2015/16)

N. idonei e Beneficiari Servizio abitativo

25

20

Costo Servizio abitativo

Costi

Trentino M.Santo

Businco

Biasi

Roma

Sassari

Utenze (idriche,
elettriche,
telefoniche,
ecc.)

€129.992 €51.415

€60.293

€46.039

€ 4.691

€292.430

Acquisti
materiali di
consumo

€3.524 €3.149

€5.293

€ 3.850

Servizi (pulizia,
lavanderia,
vigilanza, ecc.)

€ 445617 € 157.498

€216.534

€204.280

€3.035

€ 14.208

Manutenzioni
ordinarie

€60.417 €19.930

€43.176

€ 12,542

€3.314

€2.936

Altri costi
(assicurazioni,
ecc)

€117.142 € 30.913

€ 31.986

€17.325

€17.212

€6.840

Costo del
personale

€ 229.638 € 195.310

€274.688

€ 250.899

€ 22.351

€ 22.351

Borse di studio A.A 2014/2015 (dati da graduatorie incluse borse erogati con fondi Unica e FBDS e 1I°
stanziamento: fondi RAS e utilizzo avanzo amm.ne)

Studenti N. domande N. studenti N. studenti Importo
presentate idonei non beneficiari erogato
beneficiari
(lI° rata)
In sede 1.366 309 825
Fuori sede 4214 1.031 2.468
Pendolare 590 139 359
Totali 6.170 1.479 3.652 €3.272.251




Borse di studio A.A 2014/2015 studenti con disabilita (dati da graduatorie incluse borse erogate con fondi
Unica e FBDS e II° stanziamento: fondi RAS e avanzo amm.ne)

Studenti N. domande N. studenti Importo erogato
presentate idonei e
beneficiari (II° rata))
In sede 14 13
Fuori sede 56 47
Pendolare 8 4
Totali 78 64 € 85.357
Valore della Borsa di studio A.A 2014/2015
Status degli studenti e 5 oy ; g
- Valore Valore importo massimo in | importo minimo in
importo borsa valore L. o L.
i Servizio abitativo | Servizio mensa denaro denaro
Fuori sede (con alloggio) €1.272 €480 €2.018 €1.009
Fuori  sede  (senza €480 €3.290 €1.645
alloggio)
Pendolari €240 €1.890 €945
Sede € 1.456 €728

Borse di studio A.A 2015/2016 (dati da graduatorie incluse borse erogate con fondi Unica e FBDS e Fondi

FSE)
Studenti N. domande N. studenti N. studenti Importo
presentate idonei non beneficiari erogato
beneficiari
(I° rata)
In sede 1193 0 908
Fuori sede 3519 0 2706
Pendolare 507 0 404
Totali 5219 0 4018 € 4.583.997.74

Borse di studio A.A 2015/2016 studenti con disabilita (dati da graduatorie)

Studenti N. domande N. studenti Importo erogato
presentate idonei e
beneficiari (i° rata)
In sede 11 11
Fuori sede 52 37
Pendolare 3 1
Totali 66 49 € 58.214,89
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Valore della Borsa di studio A.A 2015/2016

Status degli studenti e Valore Valore importo massimo in | importo minimo in
importo borsa valore max | Servizio abitativo | Servizio mensa denaro denaro
Fuori sede (con alloggio) €1.275 €481 €2.022 £€1.011
Fuori sede (senza alloggio) €481 €3.297 £€1.649
Pendolari €240 €1.894 €947
Sede €1.459 €729
Stanziamento per borse di studio A.A 2015/2016 (bilancio 2015)
Fonti di finanziamento Importo

Fondo Integrativo statale

€ 2.676.188,33

Tassa regionale al diritto allo studio universitario

€ 2.125.000,00

Fondi regionali (ex L.R. n.25/2002)

€ 1.950.000,00

Fondi Ente (utilizzo residui destinaz. vincolata)

€1.154.523,23

Fondi FSE €4.047.647,44
Altro (fondi assegnati da Universita e FBDS) € 903.000,00
Totale € 12,856.359,00

Rimborso tassa regionale al diritto allo studio universitario A.A 2014/2015

Fonti di finanziamento

Importo rimborsato

Rimborso tassa regionale al diritto allo studio universitario €16.461,16
Contributo Fitto casa 2013/2014
Importo contributo fitto N. domande N. studenti N. studenti Importo
casa (valore massimo) presentate idonei non beneficiari erogato
beneficiari (II° rata)
€1.500 | 1.542 646 896 € 639.250,00
Contributo Fitto casa 2014/2015
Importo contributo fitto N. domande N. studenti N. studenti Importo
casa (valore massimo) presentate idonei non beneficiari erogato
beneficiari (I° rata)
€1.600 | 886 0 688 € 542.230,00




Contributi agli studenti (sussidi straordinari, Premi di laurea)

. . (ohi Numero richieste
Descrizione servizio Numero richieste soddisfatte Importo erogato
Sussidi straordinari AA 2014/15 52 52 €32.540
Premi di laurea (laureati 2013/14) 198 198 € 207.631,00

Contributi per attivita culturali e ricreative (contributi per viaggi di gruppo, attivita associazioni
studentesche,agevolazioni tariffarie per eventi e spettacoli, attivita sportiva, attivita culturali organizzate

dall’ente, ecc)

— W Numero richieste | Numero richieste | Importo erogato | Stanziamento 2015
escrizione attivita :
di finanziamento soddisfatte Anno 2015 € 18.000,00
Viaggi di gruppo economia
8 5 €11.234,23 € 6.765,77
Descrizione attivita | Numero richieste | Numero richieste | Importo erogato | Saldo da erogare
di finanziamento soddisfatte Anno 2015 Anno 2016
anticipazione (stanziamento
€ 62.000,00)
Associazioni
studentesche 27 27 £21.625,08 €40.374,92
Agevolazioni tariffarie
per eventi e spettacol 2 2 €312,00
Agevolazione e servizi vari (agevolazioni trasporti, servizio, assistenza sanitaria, ecc)
. - - Numero richieste ;
Descrizione agevolazione Numero richieste soddisfatte mporto
Servizio
Assistenza Sanitaria 50 50 € 5.000,00
Sale per eventi/Foresteria*
. . Numero iniziative
Nome sale/Foresteria Tariffa realisatefrichleste Importo (entrata)
Sala Maria Carta 56 € 415.90
Sala G. Cosseddu 2 € 219.10
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*FORESTERIA2015/2016

La Foresteria é stata adibita a Casa dello Studente, considerata la chiusura della Casa dei via Roma, pertanto le entrate —
rappresentate nella tabella dei servizi abitativi su riportati sono relative alle tariffe applicate ai Visiting Professors accolti delle
Case dello Studente durante lo temporanea assenza dei titolari di posto letto, all’estero per soggiorno-studio (Erasmus, Globus,

ecc, ecc).

Tariffe da applicare nel periodo 01/10/2015 - 30/09/2016:

Tipologia dell’alloggio costo per studenti| costo per borsisti e dottorandi | costo per docenti e ricercatori
scambi culturali (presso Foresteria) (presso Foresteria)
(presso  Case dello
Studente)
camera singola € 10,00 periadi inferiori ai 10 gg. periodi inferiori ai 10 gg.
€ 18,00 € 29,00
periodi superiori ai 10 gg. periodi superiori ai 10 gg.
€17,00 € 24,00
camera doppia €800 periodi inferiori ai 10 gg. periodi inferiori ai 10 gg.
€17,00 € 28,00
periodi superiori ai 10 gg. periodi superiori ai 10 gg.
€15,00 € 23,00
pulizia e riordino stanza € 13,00 singola € 13,00 singola € 13,00 singola
(una tantum) € 8,00 doppia € 8,00 doppia € 8,00 doppia
corredo da bagno €3,50 €3,50 €3,50
(opzionale)
corredo da bagno €3,50 €3,50 €3,50
Collaborazioni studentesche
Ambito di impiego degli _ Numero totale
) Numero richieste .. . Importo
studenti studenti coinvolti
Assistenza disabili 13
Student Jobs
Biblioteca
Uff. Diritto allo Studio 12
Mensa v. Premuda 7
Totale 46 39 €72.272,50




Riepilogo Entrate — Uscite 2015

Entrate*

Importo

Trasferimenti dello Stato (Fondo integrativo statale)

€2.437.332,18

Trasferimenti dello Stato (Funzioni delegate)

€1.119.976,65

Trasferimenti della Regione (Spese di funzionamento)

€ 7.930.000,00

Trasferimenti della Regione (Borse di studio)

€ 1.950.000,00

Trasferimenti della Regione {Contributo fitto casa)

Tassa regionale per il diritto allo studio

€ 2.309.392,00

Trasferimenti da altri Enti pubblici

Trasferimenti da altri Enti privati € 200.000,00
Servizi abitativi resi agli studenti € 826.480,20
Servizi di ristorazione resi agli studenti € 1.069.379,07
Altri Servizi resi agli studenti € 49.881,32
Recupero borse di studio/altri benefici resi agli studenti € 263.349,21
Altre entrate correnti (specificare) (rimborsi Iva, rimborsi ed entrate varie) € 880.609,66

Trasferimenti della Regione (Contributo spese di investimento)

Alienazione di beni patrimoniali

Accensione di mutui o prestiti

Partite di giro € 1.716.601,07
Totale Entrate € 20.753.001,36
Uscite ** Importo

Spese per gli organi di amministrazione e controllo € 268.710,77

Spese per il personale

£ 4.482.464,37

Trasferimenti correnti agli studenti

€5.776.913,00

Rimborso tassa regionale per il diritto allo studio

€16.461,16

Spese per servizi abitativi

€2.437.735,81

Spese per servizi di ristorazione

€2.925.826,07

Interessi passivi

Altre spese correnti

€ 1.099.309,12

Acquisto immobili

Manutenzione straordinaria immobili e impianti

€3.114.329,00

Acquisto di attrezzature, macchinari, ecc.

€57.125,91

Rimborso di mutui

Partite di giro

€1.716.601,07

Totale Uscite

€ 21.895.476,28

*Somme accertate (da preconsuntivo)
**Somme impegnate (da preconsuntivo)

Relativamente alla parte Entrate si evidenzia che lo scostamento tra le somme previste in bilancio e quelle
accertate derivano principalmente dall’iscrizione dell’avanzo di amministrazione non soggetto ad
accertamento (€ 3.736.836,63), al Fondo Pluriennale vincolato anch’esso non soggetto ad accertamento (€
4.327.349,42), al Contributo fitto casa (€ 1.150.000,00) e ai fondi PO FSE 2014/20 destinati all’'erogazione di
borse di studio (€ 4.047.647,44) entrambi non accertati nell’anno finanziario 2015 e reiscritti nel bilancio di
previsione dell’anno 2016.
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ALLEGATO "A" - PASTI EROGATI AGLI STUDENTI

MENSA POSTI A SEDERE PASTI EROGATI
Premuda 400 163.388
Michelangelo 300 145,000
Monserrato 260 61.063
Trentino 198 185.316
TOTALE CAGLIARI 1.158 554.767
Nuoro 150 3.037
Oristano 80 10,561
TOTALE MENSE DECENTRATE 13.598
TOTALE PASTI EROGATI 230 568.365
1.388
INCASSI VENDITA PASTI
Michelangelo 167.880,20 INCASSATI DALL'APPALTATORE COME ANTICIPO FATTURA
Monserrato 110.059,00 INCASSATI DALL'APPALTATORE COME ANTICIPO FATTURA
Nuoro 2.962,50 INCASSATI DALL'APPALTATORE COME ANTICIPO FATTURA
Oristano 12.361,30 INCASSATI DALL'APPALTATORE COME ANTICIPO FATTURA
Trentino 166.229,00 INCASSATI DALL'APPALTATORE COME ANTICIPO FATTURA

TOTALE INCASSI VENDITA PASTI 459.492,00




"Allegato B" - Pasti Erogati Distribuiti x Mensa e Fascia Economica

Mensa Fascia Descrizione Borsa Prezzo Unitario Totali
PREMUDA 1 2,10 16.647
2 2,70 9.035
3 3,00 16.149
4 3,40 17.661
5 7,00 62
6 4,65/5 1.072
7 8,30 0
8 7/8,3 0
9 8,30 9
A
B Borsista Fuori Sede 65.793
D Borsista in Sede 5.298
H Div. Abile 1.123
| Idoneo 21.141
K Div. Abile 1.385
(e] Obiettore 212
P Pendolare 4,063
S Sussidio 2 p.g. 3.737
T Sussidio 1 p.g. 1
Totali 163.388
MICHELANGELO 1 2,10 13.844
2 2,70 7.494
a 3,00 15.277
4 3,40 17.447
5 7.00 23
6 4,65/5 2.166
7 8,30 0
8 7/8.3 0



Totali

MONSERRATO

Totali

HOWTUVOX—IO0m>Pe©

TN TOXR—IO0OWPOR~NDGOEWRN=

Borsista Fuori Sede
Borsista in Sede
Div. Abile

Idoneo

Div. Abile

Obiettore
Pendolare

Sussidio 2 p.g.
Sussidio 1 p.g.

Borsista Fuori Sede
Borsista in Sede
Div. Abile

Idoneo

Div. Abile

Obiettore
Pendolare

Sussidio 2 p.g.
Sussidio 1 p.g.

8,30 14

59.472
4.762
1.246

14.584
1.537

200
3.005
3.929

0

145.000

2,10 6.464
2,70 4.101
3,00 9.770
3,40 15.025
7,00 284
4,65/5 1.368
8,30 0
7/8,3 0
8,30 114

10.988
5.850
66
2.992
242

0
3.240
559

0

61.063




NUORC

Totali

ORISTANO

T VWTOR—ITIUODPOQONOGOEWN-=

Borsista Fuori Sede
Borsista in Sede
Div. Abile

Idoneo

Div. Abile

Obiettore
Pendolare

Sussidio 2 p.g.
Sussidio 1 p.g.

Borsista Fuori Sede
Borsista in Sede

2,10
2,70
3,00
3,40
7,00
4,65/5
8,30
7/83
8,30

2,10
2,70
3,00
3,40
7,00
4,65/5
8,30
7183
8,30

182
124
464
307

18

1.670
160



Totali

TRENTINO

Totali

TOTALI GENERALI

0wV OX—=

AV TVOXR—IO0ODP>POCOANDNObEWN =

Div. Abile
Idoneo

Div. Abile
Obiettore
Pendolare
Sussidio 2 p.g.
Sussidio 1 p.g.

2,10
2,70
3,00
3,40
7,00
4,65/5
8,30
7/8,3
8,30

Borsista Fuori Sede
Borsista in Sede
Div. Abile

Idoneo

Div. Abile

Obiettore
Pendolare

Sussidio 2 p.g.
Sussidio 1 p.g.

84.266
7.301
4.846

18.013
1.273
1.692
4.430
4.922

4

185.316

568.365




NOTA BENE IL PREZZO DEL PASTO SINGOLO ERA DI € 4,65 SINO AL 30.09.2015, DAL 1.10.2015 IL PREZZO E' SALITO AD € 5,00
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L’attivitad del’ERSU di Sassari come noto & regolata dalla L.R. n. 37/87 e succ. mod. e int. ed & improntata
alla diretta attuazione, prevista dall’art.34 della Costituzione, del diritto all’istruzione da parte degli studenti

capaci e meritevoli anche se privi di mezzi.

All’Universitd di Sassari nell’a.a. 2014/2015 risultavano iscritti 12.782 studenti, di cui 8.212 femmine ¢

4.570 maschi. Le nuove immatricolazioni sono state 1.718 ,di cui 1.065 femmine e 653 maschi.
negli ultimi 2 anni accademici precedenti le iscrizioni risultavano le seguenti (Fonte MIUR):
2013/2014 n. iscritti  13.288

2012/2013 n. iscritti  13.902

Tale dato conferma il trend negativo che investe ormai tutte le Universita italiane.

Gli studenti stramieri iscritti all’Ateneo Turritano nell’a.a. 2014/2015 erano 164, per lo pil frequentanti
facolta di Medicina e chirurgia, Mediazione linguistica e Scienze Economiche. Nel corrente a.a. il numero &
cresciuto anche grazie al progetto UNIMED che vede Fondazione Banco di Sardegna, Universita ed ERSU
quali partner per incentivare 1’internazionalizzazione dell’Universitda di Sassari, mediante programmi

integrati di borse di studio, ospitalita e servizi ed esenzioni dalle tasse universitarie.

A fronte dunque di una costante diminuzione di studenti italiani cresce di anno in anno il numero degli

studenti stranieri che si formano nelle Universita italiane, e anche Sassari rientra in questa dinamica.

Questo fenomeno portera nell’arco di alcuni anni a una forza lavoro sempre pill variegata in quanto a culture

e formazione.

La Direzione Generale dispone di un Budget, assestato a consuntivo Bilancio 2015 con una previsione di
ENTRATE e USCITE pari a € 45.408.568,00, compresi gli investimenti in conto capitale che
rappresentano circa il 50% delle risorse a bilancio.

L’Ersu di Sassari & organizzato in 1 direzione generale, 2 servizi e 6 settori .

11 Modello Organizzativo prevede:

1) SERVIZIO AMMINISTRATIVO

- Settore Affari Generali e Risorse Umane
- Settore Bilancio e Controllo di Gestione
- Settore Appalti, Contratti ed Economato
2) SERVIZIO UTENZE

- Settore Diritto allo Studio

- Settore Alloggi e Servizi agli studenti

- Settore Mensa, Magazzino e HACCP



La dotazione organica del personale del’ERSU di Sassari, non inquadrato in qualifica dirigenziale,
riadeguata tenendo conto della normativa in materia di contenimento delle spese sul personale & di 79 unita
di cui: n

1. n. 16 categorie D (funzionari),

2. n. 3 categorie C,
3. n. 60 categorie B.

La dirigenza ¢ articolata in Direzione Generale, Direzione Servizio Amministrativo, Direzione Servizio
Utenze. 1 posti di direzione dei due servizi erano vacanti da anni e sono stati ricoperti nel 2015: dal 1 marzo
la direzione del Servizio Utenze e dal 2 luglio la Direzione del Servizio Amministrativo.

A seguito delle assegnazioni temporanee all’Ente di 2 funzionari dell’ Amministrazione Regionale (di cui 1 a
maggio e 1 a giugno 2015) si sono coperti temporaneamente 2 posti di categoria D, rispetto agli 8 vacanti. Il
1 settembre, previo concorso pubblico, sono stati coperti 2 posti di categoria B, e dalla mededima data 1
posto di funzionario Tecnico — Ingegnere — a tempo determinato.

alla data del 31 dicembre 2015 il personale presente in servizio & pari a 60 dipendenti e 3 dirigenti,
cosi ripartito:

1 Direttore Generale

2 Dirigenti

8 Funzionari Cat. D (posti vacanti 8) piii 1 a tempo determinato=9
1 istruttore Cat. C (posti vacanti 2)

52 assistenti tecnici e amministrativi Cat. B (posti vacanti 8)

B 1 N

con un totale complessivo di n.19 posti vacanti.

Nei primi mesi del 2015, la struttura amministrativa ha operato nell’ottica della continuazione delle linee
programmatiche approvate dall’organo consiliare I’anno precedente, sino all’adozione del Bilancio di
previsione per I’anno 2015, avvenuto con deliberazione consiliare n.5 del 27/3/2015 e divenuto esecutivo ai
sensi di legge alla fine del mese di aprile. Con Determinazione del Direttore Generale n. 53/15 dell’8/7/2015
¢ stato conseguentemente approvato il POA 2015 con gli obiettivi da raggiugere ed i piani di azione da
svolgere a cura dei Servizi e Settori dell’Ente, nonché il Piano delle Performance di cui all’art.2 L.R.
n.24/2014. Gli atti sono interamente pubblicati nel sito internet istituzionale dell’Ersu, nei documenti
approvati con atto del Direttore Generale.

Con tale personale vengono gestiti 550 posti letto e vengono erogati circa 1.000 pasti giornalieri nelle mense
a gestione diretta a Sassari, oltre la gestione di circa 3.000 domande di borse di studio, 700 di contributi fitto
casa e altri servizi agli studenti. Nelle voci stipendiali sono anche presenti 2 unita di categoria D in
assegnazione temporanea (OUT), di cui una presso il Consiglio Regionale e una presso I’Ufficio di
Gabinetto dell’ Assessore all’Industria. I posti vacanti al 31/12/2015 nella Pianta Organica sono pari a 19
unita.

La Dirigenza come noto, & articolata in due Direzioni di Servizio oltre al Direttore Generale: Servizio
Utenze e Servizio Amministrativo. I posti erano entrambi vacanti dal gennaio 2011. Solo dal mese di marzo
2015 & stato assegnato I’incarico di Direttore del Servizio Utenze a dirigente proveniente da altro ente del
Sistema Regione (AREA) e dal mese di luglio 2015 & stato assegnato I’incarico di Direttore del Servizio
Amministrativo a dirigente in comando dall’ Assessorato Enti Locali della RAS.

Nella seguente tabella & riportata la suddivisione del personale in servizio per categoria e profilo.

Dotazione organica dell’Ente

Profilo Personale in Personale in

Categoria . .. i i
professionale servizio al servizio al




31/12/2014 31/12/2015
B Assistente amm.vo 13 13 Servizio amm.vo
B Assistente amm.vo 9 10 Servizio utenze
B Assistente tecnico 1 0 Servizio amm.vo
B Assistente tecnico 27 27 Servizio Utenze
C Istruttore amm.vo 1 1 Servizio Amm.vo
D Funzionari amm.vi 4 4 Servizio Amm.vo
D Funzionari Amm.vi 2 4 Servizio utenze
D Funzionari tecnici 1 0 Servizio Amm.vo
D Funzionari tecnici 1 0 Servizio utenze
D Funzionari tecnici 0 1* Direzione Generale
*1 Funzionario a tempo determinato
Costo del Personale per categoria e per centro di spesa
; I . , AlErespess Totale costo del
Categoria Retribuzione base | Salario accessorio personale (es
. Personale
formazione)
Bl 13.942,76 430,00 14.372,76
B2 329.046,76 63.923,00 1.188,00 394.157,76
B3 25.180,12 4.949,00 30.129,12
B4 26.402,18 3.185,00 29.597,18
B5 943.097,00 127.788,00 5.118,00 1.076.003,00
ca 31.740,52 3.456,00 180,00 35.376,52
D2 165.274,49 46.059 1.846,66 213.180,15
D3 35.141,00 9.533,00 595,00 45.269,00
D5 122.937,00 28.557,00 748,00 152.242,00
TOTALE 1.692.761,83 287.890,00 9.675,66 1.990.327,49

PATRIMONIO IMMOBILIARE DELL’ENTE

Il Patrimonio immobiliare dell’Ersu & ubicato esclusivamente a Sassari ed é composto da uffici, residenze

universitarie e mense come meglio illustrato nella tabella che segue:

Immobile Anno di Adibito a Interventi di Costo Stato dei lavori al
costruzio ristrutturazione/manutenzione interventi 31/12/2015
ne straordinaria realizzati nel 2015 | sostenuti nel
2015
1 | Via dei Mille 1978 Mensa Lavori straordinari Aggiudicazione
n.102 Universitaria adeguamento sicurezza e lavori
antincendio

2 Via 1956 Residenza e .

P.Manzella 4 — T € 26.298,32 conclusi

2 Universitaria acimento facciata esterna




3 | ViaVerona 2002 Residenza
n9 Universitaria
4 Via 1989 Uffici non pid
Carbonazzi in uso - in fase Dismissi trasferi I
n.10 di trasferltento |s:mssmne e tras erlm?nto concluse
alla RAS all’Assessorato Demanio e
** Via Patrimonio
Coradduzza **3 GARAGE
5 Via 2006 Residenza Aggiudicazione
M.Coppino Universitaria e . . lavori
n. 18 Installazione impianto audio
UFFICI video sala Conferenze
6 Via Fine ‘800 Residenza
Lamarmora 3 Universitaria
n.51 Acquistat
ae “Sa Domo”
restaurat
a
22.2010/2
012
] Via Fine ‘800 | Appartamento Programmazione Computo metrico
Canopolo per studenti ristrutturazione per nuovo
n.18 utilizzo 24 posti letto
8 Vicolo delle Fine ‘800 | Appartamenti per
Canne n.22 studenti
9 Via Carlo 1920 circa | Nuova Gara Appalto
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Due appartamenti sono di proprietd dell’Universita e sono concessi da tempo in comodato gratuito all’Ersu
che li utilizza per assegnazioni agli studenti. L’Ente ne sostiene i costi relativi alle spese ordinarie di
gestione, nonché alle manutenzioni ordinarie e straordinarie.

Il Patrimonio € inventariato ed & stato sottoposto a perizia di stima nell’anno 2012 secondo la normativa
fiscale, anche al fine di poter completare le azioni per il passaggio alla contabilita analitico patrimoniale.

SERVIZI ED INTERVENTI PER GLI STUDENTI UNIVERSITARI

Come individuati dalla legge istitutiva, gh interventi istituzionali a favore degli studenti, sono i seguenti:
assegni di studio e borse di studio, servizi abitativi, prestlto d’onore, servizi ristorazione, facilitazione di
trasporto, servizi di orientamento professionale, servizi editoriali e llbran, servizi per attivita culturali,
ricreative e turistiche, servizi sanitari e di medicina preventiva, servizi di promozione turistica, servizi
speciali per studenti portaton di handicaps, servizi intesi a facilitare la frequenza dei soggettl d: nazmnal:tﬂ
straniera, ogni altro servizio utile a favorire I’attuazione del diritto allo studio. -




ASSEGNI E BORSE DI STUDIO

Le borse di studio sono il principale beneficio economico erogato dall’Ersu. L’ammontare della borsa &
costituito da un importo in denaro e da un insieme di servizi a fruizione gratuita come la mensa e I’alloggio.
La borsa di studio € attribuita mediante concorso pubblico agli studenti in particolari condizioni economiche
e di merito, previste dall’apposito bando di concorso.

Valore della Borsa di studio A.A 2015/2016

Status degli studenti e Valore Valore importo massimo | importo minimo
importo borsa valore max Servizio abitativo | Servizio mensa in denaro in denaro
Fuori sede (con alloggio) €1.275,00 €481,00 €2.022,00 €1.011,00
Fuori sede (senza alloggio) € 481,00 €3.297,00 €1.648,00
Pendolari € 240,00 € 1.894,00 €947,00
Sede € 1.459,00 € 729,00

Le borse di studio sono generalmente finanziate attraverso il fondo integrativo dello Stato, i fondi regionali e
la tassa regionale per il Diritto allo Studio Universitario pagata dagli studenti, oltre le tasse universitarie.
Considerato che I’anno accademico inizia il 1 ottobre e termina il 30 settembre dell’anno successivo, i dati
da prendere in considerazione per I’intero anno 2015 comprendono sia il precedente a.a. 2014/2015 e sia

I’a.a. 2015/2016.

Borse di studio A.A 2014/2015 (dati da graduatorie)

Studenti N. domande N. studenti idonei N. studenti Importo erogato
presentate non beneficiari beneficiari
(II° rata )
In sede 506 206 180
Fuori sede 1899 920 628
Pendolare 650 299 216 : ey
Totali 3055 1425 1024 €1.224.987,00
Borse di studio A.A 2015/2016 (dati da graduatorie)
Studenti N. domande N. studenti idonei N. studenti Importo erogato
presentate non beneficiari beneficiari
{I° rata)
In sede 439 0 301
Fuori sede 1485 0 885
Pendolare 848 0 649 G BT
Totali 2772 0 1835 € 1.8333.334,00

Valore della Borsa di studio A.A 2015/2016




Status degli studenti e importo Valore Valore importo massimo in | importo minimo in
borsa valore max Servizio abitativo | Servizio mensa denaro denaro
Fuori sede (con alloggio) €1.275,00 €481,00 €2.022,00 €1.011,00
Fuori sede (senza alloggio) €481,00 € 3.297,00 € 1.648,00
Pendolari € 240,00 €1.894,00 € 947,00
Sede € 1.459, €729,00
Stanziamento per borse di studio A.A 2015/2016 (bilancio 2015)
Fonti di finanziamento Importo
Fondo Integrativo statale € 1.441.024,00
Tassa regionale al diritto allo studio universitario €1.120.342,00
Fondi regionali € 1.050.000,00
Fondazione Banco di Sardegna € 200.000,00
Fondo Sociale Europeo €1.626.992,00

Totale

€ 5.438.358,00

Nei prospetti seguenti vengono riassunti i dati dei fondi destinati alle borse di studio e i dati delle domande.

Stato

RAS

Tassa diritto allo studio
domande ricevute 3.055

beneficiari 1.024

idonei non beneficiari 1425

Stato

RAS

Tassa diritto allo studio
FSE 2014/2020

domande ricevute 2.772
beneficiari 1.835

idonei non beneficiari 0

€ 1.440.000,00
€ 1.447.200,00

Nell'anno accademico 2014/2015 la situazione & stata la seguente:

Risorse destinate alle borse di studio € 3.387.200,00 di cui:

€ 500.000,00 (N.B. tassa D.S. era pari a € 62,00)

esclusi per mancanza requisiti 606

€ 1.441.024,00

€ 1.050.000,00

€ 1.120.342,00 (N.B. tassa D.S. da giugno 2015 & pari a € 140,00)
€ 1.626.992,00 (Delibera Giunta n.33/23 del 30/6/2015)
Fondazione Banco Sardegna € 200.000,00 (contributo straordinario)

Nell'anno accademico 2015/2016 la situazione & stata la seguente:

Risorse destinate alle borse di studio € 5.438.358,00 di cui:




esclusi per mancanza requisiti 937

I dati sopra riportati richiedono alcune considerazioni.

1) Nel precedente anno accademico le risorse erano insufficienti per soddisfare il totale degli aventi

diritto e solo il 42% degli idonei ha potuto beneficiare di borsa di studio.
2) Nell’a.a. 2015/2016 invece sono aumentati del 61% i fondi (+ € 2.051.158), ¢ aumentato

dell’87% il numero_dei beneficiari di borsa rispetto allo scorso anno accademico, ma &
diminuito il numero delle domande e sono aumentati del 42% gli esclusi per mancanza dei
requisiti per effetto del nuovi criteri di calcolo ISEE.

L’effetto del nuovo ISEE a livello nazionale ha comportato infatti che un numero significativo di studenti
che negli anni precedenti avevano i requisiti per accedere alla Borsa di Studio, nel corrente anno accademico
sono stati esclusi. Questa importante novita introdotta dal 2015 dalle norme statali ha creato notevoli disagi e
proteste da parte dell’utenza studentesca. Se da una parte ha eliminato il problema degli idonei NON
BENEFICIARI, che comunque avevano diritto a 240 pasti gratuiti e posto letto a carico del’ERSU,
dall’altra sono aumentati gli esclusi da quei servizi del Diritto allo Studio che la Costituzione riconosce
ai capaci e meritevoli, seppur privi di mezzi.

Per ovviare a tale disagio questa Direzione, dopo un’attenta verifica di risparmi nella gestione, ha elaborato
in accordo con il rappresentante degli studenti, un bando straordinario, finanziato con € 300.000,00 di
risorse dell’Ente, approvato dal Consiglio di Amministrazione e dall’Assessorato Pubblica Istruzione, e
pubblicato a dicembre 2015, destinato prioritariamente a studenti che avevano perso i requisiti di
beneficiari di borsa per effetto del calcolo del nuovo ISEE. La problematica del nuovo ISEE, che ha
provocato grossi disagi non solo per I’erogazione monetaria delle borse, ma anche per I’assegnazione dei
posti letto nelle Residenze — facendo perdere il diritto anche all’alloggio e ai pasti gratuiti in mensa, ha
avuto ampia risonanza a livello nazionale e, attualmente, il MIUR sta revisionando la normativa con la
collaborazione dell’ ANDISU (Associazione nazionale degli enti per il diritto allo studio) di cui la scrivente &
componente del direttivo) e del CNSU (Consiglio Nazionale degli Studenti Universitari).

Al bando straordinario hanno partecipato 261 studenti di cui 38 esclusi e 223 ammessi, lo stanziamento di €
300.000,00 & stato sufficiente a coprire la totalita degli ammessi. Le graduatorie sono state pubblicate il 7
marzo 2016 e il contributo verra erogato nel mese di aprile.

L’Ente inoltre nel corso del 2015 & stato impegnato nelle procedure di rimborso della Tassa Regionale a
favore degli studenti esonerati dalle tasse universitarie.

Rimborso tassa regionale al diritto allo studio universitario A.A 2014/2015

Fonti di finanziamento Importo rimborsato

Rimborso tassa regionale al diritto allo studio universitario € 165.678,00

SERVIZIO DI RISTORAZIONE

1l Servizio di ristorazione & garantito nella sede di Sassari con due mense a gestione diretta in Via dei Mille
(450 posti) e in Via Manzella (150 posti). Nelle sedi decentrate di Nuoro, Oristano, Alghero ¢ Olbia & invece
attivo un servizio mensa con ristoranti convenzionati.

Il servizio & rivolto alla generalita degli studenti iscritti all'Universita di Sassari, all'Accademica delle Belle
Arti e al Conservatorio di Musica.

Possono accedere alle mense universitarie inoltre personale docente e non docente dell'Universita di Sassari,
studenti Erasmus e studenti di altre universita che si trovino in loco per motivi di studio.




Le due mense di Sassari, entrambe a gestione diretta, impegnano oltre 1/3 del personale dell’Ente. Su 59
unitd lavorative in servizio nel 2015, infatti, nel Settore Mensa, Magazzino e Controllo Qualita (HACCP)
hanno prestato servizio n. 22 dipendenti (n.1 Funzionario responsabile del Settore,16 tra cuochi, addetti alle
verdure, 1 macellaio, 1 magazziniere, 3 assistenti amministrativi).

Nel 2015 ’ERSU ha erogato nella sede centrale di Sassari (Mense universitarie di Via dei Mille e Via Padre
Manzella) un totale di 173.380 pasti, mentre nelle sedi decentrate di Alghero, Nuoro, Olbia e Oristano un
totale di 15.683 pasti, per un totale complessivo di 189.063 pasti.

I tariffario della mensa & suddiviso secondo le fasce di reddito degli studenti, da un costo minimo di € 2,10 a
un massimo di € 7,00. Nel corso del 2015 si & predisposto un nuovo tariffario cercando di agevolare le fasce
di studenti che nel passato avevano rinunciato a consumare un pasto completo nella Mensa Universitaria,
pertanto dalla riapertura dell’Anno Accademico 2015/2016 per gli studenti il costo del pasto varia da un
minimo di € 2,10 e un massimo di € 4,50.

[l totale complessivo degli incassi derivante dalla erogazione dei pasti nel 2015, comprese le quote
forfettarie del corrispettivo pasti dei vincitori delle borse di studio & stato pari a € 654.329,00

Servizi di ristorazione

Mense a gestione N. coperti | N. pasti erogati (per Costo pasti per fascia Entrate totali
diretta fascia reddituale) reddituali
Via dei Mille 450 postia 68.774 2,1 144.425,40
sedere
28.099 2,3 64.627,70
24.093 2,7 65.051,10
3.904 3 11.712,00
3.054 3,5 10.689,00
928 3,3* 3.062,40
3.914 4 15.656,00
1.474 3,8* 5.601,20
2.143 4,5 9.643,50
684 4* 2.736,00
1.622 5,5 8.921,00
784 4,5* 3.528,00
3.125 7 21.875,00
422 4,5* 1.899,00
357 7* 2.499,00
Totale via dei Mille 143.377 /- s 371.926,30




Via Manzella

150 postia

sedere 12.195 2,1 25.609,50

5.512 23 12.677,60

4.380 2,7 11.826,00

1.963 3 5.889,00

15 3,5 52,50

1.226 33" 4.045,80

7 4 28,00

2.209 3,8* 8.394,20

S 4,5 40,50

1.041 4* 4.164,00

1 5,5 5,50

859 4,5*% 3.865,50

17 7 119,00

184 4,5% 828,00

385 7* 2.695,00

Totale via Manzella 30.003 80.240,10

Totale mense a 173.380 452.166,40

gestione diretta
Mense in convenzione | N. coperti N. pasti erogati (per Costo pasti per fascia Entrate totali
fascia reddituale) reddituali

Mensa Nuoro 40 617 2,1 1.295,70

296 2,3 680,80

137 2,7 369,90

135 3 405,00

10 3,5 35,00

0 3,3* 0

15 4 60,00
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0 3,8* 0
9 4,5 40,50
0 4* 0
8 5.5 44,00
0 4,5* 0
0 7 0
0 4,5*% 0
0 7* 0
totale 1.227 2.930,90
Mensa Alghero 60 2.987 2,1 6.272,70
1.634 2,3 3.758,20
592 2,7 1.598,40
203 3 609,00
322 3,5 1.127,00
337 3,3*% 1.112,10
782 4 3.128,00
184 3,8*% 699,20
88 4,5 396,00
72 4* 288,00
78 5,5 429,00
80 4,5* 360,00
0 7 0
0 4,5* 0
0 7* 0
totale 7.359 19.777,60
Mensa Olbia 40 955 2,1 2.005,50
796 2,3 1.830,80
vt 27 S




189 3 567,00
168 3,5 588,00
223 3,3* 735,90
108 4 432,00
99 3,8* 376,20
83 4,5 373,50
76 4* 304,00
143 55 786,50
258 4,5* 1.161,00
0 7 0

0 4,5*% 0

0 7* 0
totale 3.712 10.818,20
Mensa Oristano 30 612 2,1 1.285,20
784 2,3 1.803,20
679 2,7 1.833,30
416 3 1.248,00
0 3,5 0
223 3.3* 735,90
100 4 400,00
99 3,8*% 376,20
35 4,5 157,50
76 4* 304,00
103 5,5 566,50
258 4,5* 1.161,00
0 7 0]

0 4,5* 0

0 7* 0

12




totale 3.385 9.870,80

Totale mense in 15.683 43.397,50

convenzione

Totale Complessivo

zggstl erogati anno 189.063 495.563,90
15

*gli importi del costo pasto per fascia reddituale seguiti da asterisco si riferiscono alle nuove tariffe mensa
per I'A.A. 2015/2016 previste dal regolamento approvato con Deliberazione C.D.A. Ersu n. 23/15 del
04/08/2015 (relative al periodo ottobre-dicembre 2015).

COSTI SERVIZIO RISTORAZIONE

Costi Mense gestione diretta Sassari

Servizi di ristorazione (appalto servizio self e €412.438,41
sparecchio)

Utenze (idriche, elettriche, telefoniche, ecc) € 56.407,78
Acquisti materiale di consumo (derrate, ecc.) € 538.642,40
Servizi (pulizia, lavanderia, vigilanza, ecc.) € 26.858,00
Manutenzioni ordinarie €58.171,59
Altri costi (assicurazioni, ecc.)

Costo del personale € 629.986,00
Costi Alghero Nuoro Olbia Oristano
Servizi di ristorazione (In | € 67.963,28 €52.222,34 €44.461,00 €31.571,00
convenzione o dato in appalto)

Utenze  (idriche, elettriche, 0 0 0
telefoniche, ecc)

Acquisti materiale di consumo 0

Servizi  (pulizia, lavanderia, 0 0
vigilanza, ecc.)

Manutenzioni ordinarie 0 0
Altri costi (assicurazioni, ecc.) 0 0
Costo del personale 0 0

Per un totale di € 196.217,00 per le sedi gemmate.

SERVIZIO ABITATIVO

Le strutture residenziali in uso a Sassari sono 7 per un totale di 562 posti letto suddivisi come segue:

Servizio abitativo




N. posti N. pt_)sti_letto Cost.o {singola e: ‘
Struttura ot dettaglio singola e doppia) per fascia Entrate totali
doppia reddituale
Via Coppino 237 133/s-52/D 1° F. €. 67,00/S
Via Verona 150 126/5-12/D 1° F. €. 50,00/D
Via Manzella 106 98/S—-4/D 2°F. €. 86,00
Via La Marmora 41 3/s-19/D 2°F. €.70,00/D
Via Milano 12 2/S-5/D
Viale Umberto 10 2/S-4/D
Vicolo delle Canne 6 6/S
€. 607.259,00

Gli incassi relativi alle quote mensili dei posti letto assegnati agli studenti sono stati pari a €. 607.259,00.

N. Domande Servizio
abitativo

N. Beneficiari Servizio
abitativo

N. Idonei non Beneficiari

Servizio abitativo

850

497

105

Nel corso dell’anno oltre gli studenti universitari vincitori di posto letto, sono stati ospitati:

- STUDENTI ERASMUS
- VISITING PROFESSOR

N. 15
N.27 (TOTALE N. 140 PERNOTTAMENTI)
- SISM PROGETTO CLERKSHIP  N. 10 (progetto organizzato dalla associazione medici specializzandi)
- PER "VOCI NELLA CITTA' 2015" N. 23 (coristi di provenienza internazionale per manifestazione

organizzata a Sassari dal Coro di Santa Cecilia)

Costo Servizio abitativo
. . . . ] Via
Costi Via Coppino | Via Manzella | Via Verona
Canopolo
Utenze (idriche,
i lefonich
eleftriche, telefoniche, € €77.260,47 | €78.497,44 | €229,29
ecc.) (comprese spese 108.207,77
gasolio)
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Acquisti materiali di
consumo
Servizi (pulizia,

€ € €
lavanderia, vigilanza, €1.581,12
—y B 242.260,98 | 127.347,74 | 152.041,38
Manutenzioni
naenziont €30.126,60 | €85.073,69 | €10.361,53
ordinarie
Altri costi

(assicurazioni, ecc)
Costo del personale

Via La Vicolo delle
Costi Via Milano V.Le Umberto
Marmora Canne

Utenze (idriche,
elettriche, telefoniche,
ecc.) [comprese spese
gasolio)

Acquisti materiali di
consumo

Servizi (pulizia,
lavanderia, vigilanza, € 166.582,90 €1.649,32 € 4.224,32 € 1.649,32
ecc.)

Manutenzioni
ordinarie

Altri costi
(assicurazioni, ecc)
Costo del personale

€ 20.093,48 €2.253,33 € 7.796,00 € 2.949,79

€4.878,91 € 424,00 € 363,42 €113,65

Il costo dell’assicurazione stabili & stato complessivamente di € 17.1 61,00.

Il Totale complessivo in conto competenza dell’entrata finanziaria per I’attiviti “commerciale” di erogazione
dei servizi a pagamento tra Mensa, Alloggi e altri proventi diversi & stata complessivamente pari a €
1.271.435,00.

Il Totale complessivo in conto competenza delle uscite finanziarie per i servizi succitati, erogati aa Sassari,
¢ stata pari a € 1.799.490,00. L’importo comprende, tra i pili significativi: derrate alimentari, servizi e
manutenzioni tecniche alloggi e mense, spese condominiali, consumi di acqua, energia elettrica,
combustibili, pulizie, assicurazioni, servizi esternalizzati di self, sparecchio, pulizie e reception.

A questo importo si sommano € 82.267,00 pagati ai ristoranti convenzionati per i pasti erogati ad Alghero,
Nuoro, Olbia e Oristano.

Servizi ai disabili

RN
Gli studenti diversamente abili accedono alla borsa di studio sulla base dei criteri prévisti-dal' DPCM  del

N

2001 che prevedono un abbattimento del merito previsto per la borsa e un ma 07 numero qlli\nm di
3 e n) e




carriera. Per gli studenti diversamente abili viene inoltre conteggiato il parametro reddituale con un
incremento del 20%. L’Ente riserva agli studenti disabili n°® 28 posti alloggio. Nell’anno accademico
2015/2016 hanno ottenuto la borsa di studio 28 studenti disabili.

Contributo fitto casa.

Il contributo fitto casa, istituito con le leggi regionali n.2/2007 e n.3/2008, prevede un contributo per
I’abbattimento del canone di locazione.

Il contributo & attribuito mediante concorso pubblico agli studenti che hanno determinati requisiti di merito e
reddito definiti sulla base della direttiva approvata con deliberazione della Giunta regionale .

Lo stanziamento degli ultimi anni ¢ di € 600.000,00.

Contributo Fitto casa 2013/2014 — stanziamento bando € 600.000,00

Importo contributo fitto N. domande N. studentiidonei | N. studenti Importo erogato*
casa (valore massimo) presentate non beneficiari beneficiari (II° rata)
€ 1.500,00 690 190 402 € 298.140,00

*1| contributo ad eccezione di uno & stato interamente erogato nell’anno finanziario 2013

Contributo Fitto casa 2014/2015 - stanziamento bando € 600.000,00

Importo contributo fitto N. domande N. studenti idonei | N. studenti Importo erogato
casa (valore massimo) presentate non beneficiari beneficiari {I° rata)
€ 1.500,00 643 3 437 € 256.681,00

Contributi agli studenti (mobilita internazionale, sussidi straordinari, contribute per viaggio di studio,
contributo per tesi di laurea, ecc.) A.A 2014/2015

Sussidi straordinari.

Il sussidio straordinario & un intervento destinato a porre rimedio a situazioni di particolare ed eccezionale
disagio economico dello studente tali da ostacolare o compromettere il proseguimento degli studi.

11 sussidio & assegnato sulla base di un bando annuale che definisce i requisiti e le modalita di accesso, il

contributo ha carattere straordinario e pud essere assegnato una sola volta nel corso di studio.

Il sussidio straordinario & finanziato con fondi propri dell’Ente che stanzia € 90.000.00 nel proprio

Bilancio . Si fa presente che negli ultimi anni, sino all’a.a. 2014/2015, vi ¢ stato un incremento delle
domande dovuto in parte alla situazione di crescente disagio della popolazione studentesca e in parte al
mancato pagamento della totalita degli aventi diritto per la borsa di studio, che di conseguenza hanno

fatto richiesta anche per questo bando.

Viaggi d’istruzione.
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Gli interventi sono volti ad abbattere le spese di viaggi e soggiorno presso sedi italiane ed estere degli
studenti universitari e sono finalizzati a: visite di gruppo di studenti a luoghi, musei, impianti industriali,
aziende e centri di ricerca; viaggi di studio di singoli studenti per integrare il lavoro di tesi e per tirocinio.

I criteri di ammissione e le modaliti per presentare la richiesta sono definiti dal Regolamento per la
concessione dei contributi per le attivita culturali e ricreative, per soggiorni di studio e/o ricerca e per viaggi
d’istruzione approvato dal Consiglio di Amministrazione con delibera 191 del 11/11/1997 e modificato con
delibera n.5 e 39 del 2003. Di seguito viene presentata una tabella riassuntiva sul numero di studenti
coinvolti annualmente nei viaggi di gruppo.

I contributi viaggi di studio individuale sono molto contenuti sia per i criteri di ammissione molto selettivi
(stessi criteri della borsa ma incompatibilita con la stessa) sia perché gli studenti usufruiscono per i viaggi

all’estero del contributo previsto dalla legge regionale n.19/96.

Numerao richieste
Descrizione servizio Numero richieste soddisfatte Importo erogato
Sussidi straordinari 103 60 € 56.200,00
Viaggi individuali 3 1 € 577,20 (anticipazione)
Premi di laurea 77 77 €93.343,00

ATTIVITA’ CULTURALI E RICREATIVE

L’Ersu eroga annualmente contributi destinati ad iniziative culturali svolte da Associazioni/Gruppi
studenteschi ed Istituzioni universitarie sulla base del Regolamento per la concessione dei contributi per le
attivita culturali e ricreative, per soggiomni di studio e/o ricerca e per viaggi d’istruzione approvato dal
Consiglio di Amministrazione con delibera 191 del 11/11/1997 e modificato con delibera n.5 e 39 del 2003.

Negli ultimi anni I’Ente si & inoltre riservato una quota delle risorse per attivita e iniziative realizzate in
proprio dall’Ente, tra cui la partecipazione a concorsi nazionali organizzati dall’Andisu (Associazione
nazionale che raggruppa gli Enti al Diritto allo Studio). Importanti iniziative culturali gestite “in proprio”
dall’ERSU di Sassari nel recente anno accademico hanno mirato al coinvolgimento attivo della popolazione
studentesca in iniziative di qualita.

All’interno dello stesso capitolo vengono inoltre finanziati i contributi per I’abbattimento dei costi dei
biglietti e abbonamenti teatrali in particolare alla Stagione di prosa ¢ alla Rassegna di danza che si
tengono al Teatro Comunale di Sassari e alla stagione teatrale offerta dal Nuovo Teatro Verdi tra cui
spettacoli di cabaret e musical di livello nazionale e internazionale. A partire da questo anno ¢ stato inolire
previsto un abbattimento del costo agli abbonamenti per la rassegna di prosa e di danza che si tengono al
Teatro Eliseo di Nuoro. Negli ultimi cinque anni & stata destinata mediamente per questa attivita una risorsa
di € 10.000,00 con un piccolo incremento nell’anno 2015 sino a € 13.300,00 che ha permesso di
diversificare I'offerta, la media degli abbonamenti annuali si attesta intorno ai 285. Si specifica che il
contributo viene erogato sulla base del rendiconto finale presentato dai diversi gestori delle rassegne di prosa
e danza, dunque sulla base dei biglietti effettivamente venduti, che varia leggermente di anno in anno.

All’interno della stagione di prosa I’Ersu ha realizzato negli ultimi anni, in collaborazione con la Facolti di
Lettere e Filosofia e 1’Accademia di Belle Arti, un ciclo di incontri con gli attori e autori della stagione di
prosa.

Negli ultimi anni I’Ente si ¢ inoltre riservato una quota delle risorse per attivita e inizig:iy;e_‘,_;l:gg.ligzate in
proprio dall’Ente, tra cui la partecipazione ad eventi nazionali organizzati dall’ fidisu-(Associazione
nazionale che raggruppa gli Enti al Diritto allo Studio). S/ N ‘\
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Importanti iniziative culturali gestite “in proprio” dall’ERSU di Sassari nel recente anno accademico hanno
mirato al coinvolgimento attivo della popolazione studentesca in iniziative di qualita.

Tra queste:

- Forum europeo per il diritto allo studio — Pavia 7,8 e 9 settembre — I’Ente ha partecipato con una
delegazione di studenti, individuati all’interno del Consiglio di Studenti e rappresentativi dei diversi
Dipartimenti. Gli studenti sono stati coinvolti nei diversi seminari tematici (alloggio, mensa, diritto allo
studio e nuovo ISEE) organizzati dall’Andisu e alla visita all’Expoe di Milano.

- Manifestazione Voci nella Citta 2015 in collaborazione con la Corale Santa Cecilia — dal 7 al 12
settembre 2015- L’Ente ha partecipato alla manifestazione offrendo ospitalitd a una corale americana
formata da studenti universitari e attraverso I’organizzazione di un evento Concerto aperitivo che si & tenuto
nella piazza antistante la Residenza di Via Coppino il giorno 10 settembre 2015. In tale periodo si & tenuta
una manifestazione nella Mensa Universitaria di via dei Mille per I’inaugurazione dell’anno accademico
dove oltre a un pranzo speciale organizzato dai cuochi dell’Ersu, si sono esibiti gruppi folk e i cori sardi e
americani, con la partecipazione di nuovi studenti del Magreb, che da quest’anno accademico sono iscritti

- Notte Bianca per il Diritto allo Studio — 10 dicembre 2015 — nell’ambito della manifestazione nazionale
organizzata dall’Andisu, I’Ersu di Sassari ha organizzato una serie di eventi in particolare: concorso di
pittura estemporanea nella piazza antistante alla residenza, assemblea studentesca sul tema delle tasse
universitarie e del nuovo ISEE, premiazione, aperitivo e concerto finale in collaborazione con il
Conservatorio di Musica L.Canepa all’interno della Residenza di Via Coppino.

SERVIZIO SPORTIVO

L’Ersu favorisce attraverso apposita convenzione con il CUS (Centro Universitario Sportivo) la promozione
e I’incremento della pratica sportiva con 1’accesso gratuito agli impianti universitari e la partecipazione, a
costi agevolati, alle attivitd programmate dal CUS presso gli impianti cittadini. L’Ersu contribuisce inoltre
con il proprio finanziamento alla partecipazione degli studenti a campionati nazionali tra studenti universitari
all’interno del CUSIL.

I finanziamenti erogati al CUS nel 2015 sono pari a € 12.000,00.

Contributi per attivita culturali e ricreative (contributi per viaggi di gruppo, attivita associazioni
studentesche,agevolazioni tariffarie per eventi e spettacoli, attivita sportiva, attivita culturali organizzate
dall’ente, ecc) A.A 2014/2015

Numero Numero | Importo assegnato | Importo erogato
L. o richieste di richieste da liquidare
Desoizianegtivig finanziamen | soddisfatte
to

Viaggi di gruppo 7 4 € 9.308,00 €3.267,00

Contributi attivita culturali 21 21 € 38.778,30 € 18.063,80
associazioni studentesche

Contributi attivita culturali 3 2 €2.070,00 €0
Istituzioni universitarie

Agevolazioni tariffe per eventi 270 270 € 9.804,00
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e spettacoli
Attivita culturali organizzate 2 €6.849,51 € 1.057,60
dall’Ente
Attivita sportive (Contributo Cus) 1 € 12.000,00
SERVIZIO TRASPORTOQ

Nel corso degli ultimi anni I’Ersu ha garantito agli studenti un abbattimento del costo degli abbonamenti
mensili e annuali che & variato a seconda della disponibilita in bilancio e delle modalita di abbattimento del
costo definito annualmente sulla base delle Convenzioni firmate dall’Ersu con ’ATP (Azienda Trasporti
Pubblici). Si fa presente che nell’ultimo anno I’Ersu ha contribuito solo all’abbattimento degli abbonamenti
annuali a tariffa agevolata ossia rivolti a studenti con un ISEE inferiore o pari a € 25.459,88; tale scelta &
stata resa necessaria a causa della riduzione delle risorse stanziate a bilancio.

SERVIZI SANITARI E DI MEDICINA PREVENTIVA

Da diversi anni I’Ersu, mette a disposizione presso la Residenza di Via Manzella i locali e le attrezzature per
un ambulatorio dove operano due medici dell’Universita di Sassari. Il servizio & gratuito ed & riservato agli
studenti fuori sede. L’ambulatorio effettua visite di medicina generale e rilascia certificati di idoneita allo
sport e alla vita in comunita gratuitamente.

1 medici, inoltre, di raccordo con le strutture ospedaliere dell’Universita di Sassari inviano gli studenti nei
diversi reparti per le visite specialistiche.

Al fine di potenziare e migliorare il servizio ambulatoriale ed ampliare anche i servizi di prevenzione nel
2014 & stata siglata una Convenzione tra I’Ersu, I’Universita di Sassari e PAzienda Ospedaliera
Universitaria per regolamentare i rapporti tra le istituzioni, i medici e gli studenti, oltre alla ripartizione
degli oneri del servizio.

Agevolazione e servizi vari (agevolazioni trasporti, servizio, assistenza sanitari

Anno 2015
» o hi Numero richieste "
Descrizione agevolazione Numero richieste soddisfatte mporto erogato
Agevolazioni trasporti 282 282 € 16.920,00
Assistenza sanitaria | 2000 2000 Assistenza gratuita
(ambulatorio medico residenza senza costi per I'Ente
universitaria Ersu)

L’Ente ha inoltre attivato una Convenzione con I’Universita di Sassari per il sostegno degli studenti detenuti
iscritti all’Universita; per I’anno accademico 2015 sono state stanziate risorse pari a € 2.000,00 per I’acquisto
di libri di testo. Nel corrente anno accademico all’interno del bando borse di studio e servizi abitativi sono
stati erogate due borse a studenti detenuti nel Casa circondariale di Tempio e di Alghero.

Nell’anno 2015 I’Ente ha firmato una Convenzione con 1’Universita di Sassari per aderire al programma
“Erasmus traineeship in Sardinia” che prevede I'accoglienza, per un periodo di tirocinio, di studenti
universitari provenienti da diversi Paesi europei. RERT




A tale attivitd si sommano le collaborazioni studentesche previste dall’art.13 della L.390/91, attivate per
attivita di supporto (front office studenti, collaborazioni servizio mensa, protocollo domande borsa studio,

ecc.)

Ambito di impiego degli| Numero richieste | Numero totale studenti
] ; ; Importo
studenti 2015 coinvolti
ivitd ai i dell’art.1
Attivita ai sensi dell’art.13 " 11 12.705.00

L. 390/91
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Riepilogo Entrate — Uscite 2015

Entrate

Importo

Trasferimenti dello Stato (Fondo integrativo statale)per Borse di studio

€1.312.410 in conto
competenza — 1.439.354 in
conto residui

Trasferimenti dello Stato (Funzioni delegate)

€ 603.064 in conto
competenza

Trasferimenti della Regione (Spese di funzionamento)

€ 1.282.557 in conto
competenza - € 3.531.500 in
conto residui

Trasferimenti della Regione (Borse di studio)

€ 642.200 in conto residui

Trasferimenti della Regione (Contributo fitto casa)

€ 600.000 in conto residui

Tassa regionale per il diritto allo studio

€ 2.281.060 in conto
competenza - € 805.451 in
conto residui

Trasferimenti da altri Enti pubblici

€672.149 in conto
competenza — Finanziamento
FSC

Trasferimenti da altri Enti privati

€ 100.000 in conto
competenza — Finanziamento
Fondazione Banco di
Sardegna

Servizi abitativi resi agli studenti

Incassati € 603.761 in conto
competenza e€11.830in
conto residui

Servizi di ristorazione resi agli studenti

Incassati € 654.329 in conto
competenza e € 8.091in
conto residui

Altri Servizi resi agli studenti

Recupero borse di studio/altri benefici resi agli studenti

€ 36.583 in conto
competenza - € 40.577 in
conto residui

Altre entrate correnti (specificare)

Incassi derivati da badge
magnetici e distributori
bevande € 13.348 in conto
competenza e € 61,00 in
conto residui

Trasferimenti della Regione (Contributo spese di investimento)

€ 517.000 in conto
competenza e € 517.000 in
conto residui

Alienazione di beni patrimoniali

0

Accensione di mutui o prestiti

0

Partite di giro

€1.037.970 in conto
competepza e €40,073 in

cfitoTesidui. >\

]
n 4




Totale Entrate

€ 16.750.368 (competenza +
residui)

Uscite

Importo

Spese per gli organi di amministrazione e controllo

€ 316.482 in conto
competenza - € 25.770 in
conto residui (UPB 03.02)

Spese per il personale

€ 2.496.770 in conto
competenza - € 18.871in
conto residui (UPB 03.03)

Trasferimenti correnti agli studenti

UPB 04.01 € 2.121.838 in
conto competenza + €
2.539.787 in conto residui
UPB 04.02 € 27.026 in conto
competenza + € 86.925 in
conto residui

Rimborso tassa regionale per il diritto allo studio

€ 156.206 in conto
competenza - € 9.472 in
conto residui

Spese per servizi abitativi

Spese per servizi di ristorazione

Interessi passivi

Altre spese correnti

Acquisto immobili

Rimborso di mutui

€ 474.358 in conto
competenza

Partite di giro €962.324 in conto
competenza - € 30.153 in
conto residui (UPB 03.17)

Totale Uscite € 9.265.982 (competenza +

residui)

I1 Direttore Generale F.F.
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ERSU SASSARI Regione Autonoma della Sardegna
Protocollo in Uscita N. 0007815/16 Assessorato della Pubblica Istruzione,

?;tfop:):::c:g;ﬁ‘:ls%ﬁg;ﬁm ALI COI Beni culturali, Informazione, Spettacolo e Sport

Set.Ti 1002 Rf\ F’.}?SET.[EO?.PE.TEEG Direzione Generale della Pubblica Istruzione
e Dott.ssa Elisabetta Schirru
pi.dgistruzione@pec.regione.sardegna.it

Oggetto: Relazione annuale attivita ERSU di Sassari anno 2015 — Rettifica errore materiale,

Come da segnalazione fatta per le vie brevi da Codesto Spettabile Assessorato, si comunica che, a
parziale rettifica della relazione in oggetto, alla pag. 21 della stessa - alla voce “Tassa regionale per il
diritto ailo studio” - i dati inseriti sono sostituiti dai seguenti:

- quota in conto competenza € 1.231.060,00
- quota in conto residui € 451,00

Distinti saluti.

Il Direttore Generale f.f.
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E.R.5.U. Sassari— Ente Regionale per il Diritto Allo Studio Universitario
Via Michele Coppino n. 18, 07100 Sassari
Tel. Centralino: 079 9940001 — Fax: 079 272118
P. IVA 010475205901




