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Consiglio regionale della Sardegna. Interrogazione n. 338/A (SORGIA), con richiesta di risposta
scritta, relativa alle condizioni di lavoro e criticita organizzative nel reparto di Medicina interna
del’AOU di Cagliari.

In riscontro all'interrogazione in oggetto, pervenuta da codesto Ufficio di Gabinetto con nota prot. n. 17182
del 25.11.2025, per quanto di competenza, in base agli elementi forniti con nota prot. n. 36345 del
22.12.2025 della Direzione Generale della Sanita e relativa allegata relazione dellAOU Cagliari, si espone

guanto segue.

Nella gia menzionata relazione si legge che la normativa contrattuale relativa all’orario di lavoro del
personale risulta rispettata cosi come la normativa contrattuale relativa alla corretta articolazione dei turni, al

conferimento, alla durata, al rinnovo e alla revoca degli incarichi dirigenziali.

In particolare, nella citata relazione si precisa che tutti i dirigenti afferenti alla SC Medicina Interna sono di

area internistica.

L'Azienda ha chiarito che, riconoscendo l'elevato profilo specialistico (Epatologia, Allergologia, HIV) di alcuni
dei Dirigenti Medici operanti nella suddetta struttura, si & dotata nel tempo di una organizzazione di
ambulatori specialistici finalizzati a rispondere in maniera qualificata al bisogno di salute proveniente dal
territorio e che in questo non trova alternativa di pari livello, pur garantendo la copertura dei turni di guardia
del reparto di Medicina Interna e i controlli post dimissione da parte dei medici coinvolti nelle suddette attivita

ambulatoriali.

In relazione alla comunicazione che i Dirigenti Medici della SC di Medicina Interna nei pomeriggi dei giorni
feriali debbano occuparsi anche dei quattro posti letto della SSD Emostasi e Trombosi, I'Azienda ha
precisato che tutti i posti letto sono allocati nel Blocco C e che tra il Direttore della SC di Medicina Interna e
la Direttrice della SSD di Emostasi e Trombosi vi € un accordo volto a garantire i turni feriali di reparto
pomeridiani. Per quanto riguarda i turni di guardia notturni e festivi, sempre nella relazione si legge che
questi si configurano come attivita di guardia interdivisionale comprendente la SC di Medicina Interna e la
SSD di Emostasi e Trombosi con un numero di assistiti per medico di guardia ampiamente all'interno dei
limiti previsti dalla vigente normativa. Stesso, & stato riportato, per l'istituto di reperibilitd del reparto. Per

guanto attiene alle consulenze al Pronto Soccorso e ai reparti dell’'ospedale '’AOU evidenzia che esiste una
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calendarizzazione annuale che prevede un’alternanza mensile della SC di Medicina Interna e della Medicina

D’urgenza dellAOU di Cagliari effettuata dai medici in servizio o di guardia.

Per quanto concerne all’assegnazione di alcuni dirigenti ad attivita esclusivamente ambulatoriali o a turno
fisso in reparto, I'Azienda ha rappresentato che cid & determinato dall’'organizzazione dell’attivita
ambulatoriale ma anche dalla idoneita al lavoro rilasciata dal Medico Competente, dalla anzianita di alcuni
dirigenti e dalle tutele previste dalla legge che quindi possono contribuire a determinare delle differenze nel

carico di lavoro dei singoli dirigenti, dovendo garantire la copertura h. 24 del reparto.

L'Azienda, in merito alla conferma che il CCNL non contempla che alcuni dirigenti possano rimanere in
ambulatorio e ad altri non venga data tale possibilita, nel richiamare la risposta al punto precedente precisa
che, se le situazioni di tutela sanitaria o giuridica si modificheranno nel tempo, sara cura del Direttore del

reparto modulare diversamente i turni di lavoro in base alle nuove necessita.

In merito alla dichiarazione che tale situazione descritta determini stress correlato allo svolgimento
dell'attivita lavorativa, I'AOU ha comunicato che la SC di Medicina del Lavoro e il Responsabile Sicurezza e
Protezione dei lavoratori della AOU Cagliari ha provveduto alla valutazione del rischio di stress lavoro-
correlato all'interno dell’Azienda, nei modi e nei tempi previsti dall'articolo 28 del decreto legislativo n. 81 del
2008, e che, in aggiunta a tale valutazione, il reparto di Medicina Interna Blocco C & stato oggetto di
specifica ed approfondita valutazione di tale rischio mediante l'utilizzo di interviste strutturate rivolte al
personale Dirigente Medico e di comparto a seguito delle quali & stata redatta specifica relazione.
Relativamente ad una delle due sale medici presenti nel reparto per le quali viene richiamata la normativa
del D.M. 5/7/1975 relativa alla aero illuminazione ed ai requisiti igienico sanitari vigenti relativi alla altezza
minima, dimensione ed agibilita, & stato rappresentato che le norme citate vengono rispettate. E stato,
altresi, precisato che la presenza di fenestratura alta apribile di tipo vasistas garantisce una fonte di luce
esterna ed un ricambio d’aria esterna aggiuntivo rispetto ai volumi di ricambio d’aria dell'impianto di
areazione. E stato esposto che il reparto & in fase di accreditamento e gli ispettori regionali non hanno

indicato nessuna inadempienza relativa alle sale medici.

Per quanto attiene alle criticita nella programmazione dei turni 'AOU rimanda a quanto dichiarato nei
capoversi precedenti e che, in merito alla scadenza del contratto del Direttore della SC di Medicina Interna,
verranno valutate le modalitd con cui prendere in considerazione le segnalazioni relative alle criticita del

reparto.

In conclusione, preso atto delle segnalazioni pervenute, 'AOU conferma la disponibilita per un’attivita di

mediazione con il reparto per una rimodulazione delle attivitd ambulatoriali al fine di garantire 'assistenza
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necessaria per rispondere all'afflusso dei pazienti in Pronto Soccorso e la relativa copertura dei turni di
servizio in reparto. L’Azienda ha segnalato, inoltre, I'avvio gia nelle settimane scorse di audit interni con le
diverse componenti professionali afferenti alla SC di Medicina Interna volti a verificare quanto riportato nelle
segnalazioni in argomento e ad analizzare le criticitd organizzative riconducibili alle stesse e che nelle
prossime settimane verranno svolte ulteriori interlocuzioni al fine di definire eventuali interventi correttivi in
ordine alle procedure di mobilita interna del personale alla trasparenza dei turni e al rispetto dei dettami del
CCNL vigente.

L'Azienda ribadisce, infine, 'avvenuta presa in carico da parte della SC Medicina del Lavoro di una recente
indagine per la valutazione dello stress da lavoro correlato nel reparto, dalla quale peraltro non & emersa

alcuna criticita riguardante il personale della dirigenza.
Cordiali saluti.

Il Capo di Gabinetto

STEFANO FERRELI
29122025 16:13:39
GMT+01:00
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